T.C.
MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU

EGITIiM BIiLIMLERIi ANABILiM DALI

Yuksek Lisans Tezi

EGITIiM YONETIMINDE BASKI GRUPLARI: YEREL AKTORLER

Veysel Senyigit

Tez Danmismani

Do¢. Dr. Muhamet Cevat YILDIRIM

Mardin-2019



T.C.
MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU

EGITIiM BIiLIMLERIi ANABILiM DALI

Yuksek Lisans Tezi

EGITIiM YONETIMINDE BASKI GRUPLARI: YEREL AKTORLER

Veysel Senyigit

Tez Damismam

Do¢. Dr. Muhamet Cevat YILDIRIM

Mardin-2019



T.C.
MARDIN ARTUKLU UNIiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

TEZ ONAYI

Enstitiimiiz Egitim Yo6netimi Anabilim Dali 16762007 numarali 6grencisi Veysel
SENYIGIT’in hazirladigi “Egitim Yonetiminde Baski Gruplari: Yerel Aktorler” bashikl
yiksek lisans tezi ile ilgili Tez Savunma Sinavi, Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi uyarinca 25/06/2019 Sali giinii saat 10:00°da yapilmis, tezin onayma oy

coklugu/oybirligiyle karar verilmistir.

)
. o / 4 A/ L/\_/J\Cl/
Uye :Dog. Dr. Celal Teyyar UGURLU C/N’ A

Uye :Dr. Ogr. Uyesi Nurettin BELTEKIN /tvlbk/\

N2
Damisman :Dog. Dr. M. Cevat YILDIRIM ~_A/VWVV™) 1/]

ONAY:
Bu tezin kabulii, Enstitii Yonetim Kurulu’nun ...... /..../2019 tarih ve ...... Fasaess sayili karar1

ile onaylanmustir.

..... /...../2019
Enstitii Miidiirii

Doc. Dr. Omer BOZKURT


PC
??�K�u�r�_�u�n� �K�a�l�e�m


ONUR SOZU

Dog. Dr. Muhamet Cevat YILDIRIM danismanliginda Yiiksek Lisans Tezi olarak
hazirladigim “Egitim Yonetiminde Baski Gruplari: Yerel Aktorler” baslikli bu
caligmanin, bilimsel ahlak ve geleneklere aykir diisecek bir yardima bagvurmaksizin
tarafimdan yazildigimi ve yararlandigim biitiin yapitlarin hem metin i¢inde hem de
kaynakc¢ada yontemine uygun bicimde gosterilenlerden olustugunu belirtir, bunu

onurumla dogrularim.

Veysel SENYIGIT



ON SOZ

Agik bir sistem olan okullar ile ¢evrenin iliskileri yasayan bir siirectir. GUnimaizin
egitim anlayisinin geldigi nokta, okullarin toplum nezdinde edindigi roller, egitim
kadrosu ve velilerin tutumlari, okullardan beklenen katkilar gibi unsurlar okul-gevre
iliskisini dinamik bir stre¢ haline getirmektedir. Okul-gevre etkilesimi ve saglanacak
islevsel-yapici bir iletisim Orgiitsel tercihten ¢ok okul orgiitiinlin amaglarina ulagmasi
icin bir zorunluluktur. Ancak i¢ ve dis cevresel unsurlarin okullarin amaglarina
ulagsmasinda katki veren, gozlem yapan, proje-oneri ileri siiren ve katilim gosteren
islevler yiiklenmesi beklenirken bu unsurlarin baski grubu formuna dontiserek okulun
isleyisi tizerinde olumsuz etkiler géstermesi okul 6zelinde egitim siirecinde bir dizi

engellerin olugsmasina neden olmaktadir.

Cevresel unsurlarin okuldan taleplerinin olmas: son derece normal bir durumdur.
Ancak taleplerin dayatma, araya adam koyma ve genel olarak baski kurma seklinde
dile getirilmesinin okul yonetimine olumsuz yansimalari olmaktadir. Bu durum okul
midiirlerinin egitime ayiracaklar1 zamani kisitlayabilmekte ve bunu sonucu olarak da
egitim kalite ve standartlarinda gorece diisiise yol agcabilmektedir. Bu nedenle okul-

cevre iliskilerinin deger iireten nitelikte gelismesi gerektigi ifade edilebilir.

Nitel arastirma yontemlerinden anlati arastirmasi deseninde gergeklestirilen bu
calismada, Mirza Bey olarak kodlanan deneyimli bir okul mudird ile yan
yapilandirilmis goriisme sorulari lizerinden yiiz ylize goriismeler saglanmistir. Anlati
arastirmasi deseninin Kullanilmasinin nedeni, bu yontemin bir konu hakkinda zengin
ve derinlemesine bilgi sahibi olabilmek amaciyla genellikle tek bir birey iizerine
odaklanmaya imkan vermesi ve bireyin o olguya iliskin deneyimlerinin ayrintili bir
sekilde elde edilebilmesinde elverisli olmasidir. Yildirim’in (2018:412) da belirttigi
gibi anlat1 aragtirmasi bireyin yasanti-tecriibelerinin hikaye(ler) vasitasiyla kronolojik
biitiinliik i¢inde sosyal ve kiiltiirel baglam ile anlaticinin bakis agisina gore yeniden
hikayelestirilerek aktarilmasi ve hikayeden yeni bir hikaye olusturulmasi gibi

ozellikleriyle diger nitel arastirma desenlerinden ayrilir,



Tez ¢calismamin planlanmasinda, arastirilmasinda, yiiriitilmesinde ve olusumunda ilgi
ve destegini esirgemeyen, engin bilgi ve tecriibelerinden yararlandigim, yonlendirme
ve bilgilendirmeleriyle ¢alismami bilimsel temeller 1s1¢1nda sekillendiren sayin hocam
Doc. Dr. Muhamet Cevat YILDIRIM’a ve tiim egitim hayatim boyunca benden maddi
ve manevi desteklerini esirgemeyen, her zaman yanimda olan sevgili aileme sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.

Veysel SENYIGIT

Mardin, 2019
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Egitim Yonetiminde Baski Gruplari: Yerel Aktorler
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Egitim Bilimleri Anabilim Dali
2019: 99 Sayfa

Agcik sistemler olan okullar toplumun her kesimi ile dogrudan veya dolayli temas halindedir.
Bu durum okulun cevresel unsurlarin etkisi altinda kalmasina, okul yonetiminin karar
stireclerine ve genel olarak egitimin isleyisine yon verebilmektedir. Okuldan beklentisi
bulunanlarin isteklerinin her zaman gergeklestirilmesi miimkiin olmadigindan okul iizerinde
baski gruplariin olumsuz etkilerinden kaynaklanan sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Okula,
okul yoneticilerine ve 6gretmenlere yonelik gelisen ¢evresel baskilar ile egitim faaliyetlerini
yerine getirme micadelesi arasinda sikisan okullarda amaglarin gergeklestirilmesi
gliclesebilmektedir. Calismanin amaci, okul-gevre iligkileri baglaminda baski gruplarimimn
okula yansimalarini bir okul miidiiriiniin yasadigi deneyimlere dayali olarak betimlemektir.
Calismanin 6nemi ise okul middrleri ile okul yonetimine etki eden baski gruplari arasindaki
iliskileri ¢ok boyutlu olarak ele almasidir. Bu galisma, nitel arastirma desenlerinden anlati
arastirmasi deseninde yiiriitiilmiis, veri toplama araci olarak yart yapilandirilmig goriisme
teknigi kullanilmistir. Goriisme sorulari igin ti¢ uzmandan goriis/Oneri alinmig ve sorulara son
sekli verilmistir. Elde edilen veriler edimsel analiz yontemiyle analiz edilerek katilimcinin
deneyimlerine iliskin anlatilar1 kronolojik biitlinliik i¢inde yeniden hikayelestirilmis ve tema
(hikaye)-alt temalara (hikayelere) gore diizenlenerek sunulmustur. Verilerin analizi sonucunda
okul yonetimine etki eden baski gruplarinin (a) aileler, (b) burokratlar ve yerel yoneticiler, (c)
ticari yapilar, (d) asiret ve kanaat onderleri, (e) sendikalar, (f) 6gretmenler ve diger okul
yoneticileri, (g) yerel basin, (h) siyasi parti temsilcileri oldugu; baski gruplarinin okuldan
taleplerinin (a) personel ve 6grenci islerine yonelik, (b) ticari beklentiler, reklam ve tanitim
yapma (c) Uye kazanma oldugu; basa ¢ikilamayan taleplerin okul mudiriinde (a) mesleki ve

kisilik olarak 6zsaygi kayb1 yasama, (b) sinmislik, kirginlik, vazgecis, (C) yetersiz hissetme,
ii



(d) caresiz hissetme, (e) dislanmisglik, (f) mesleki idealizmin kaybolmasi gibi duygular
olusturdugu; okul miduruniin kendisine gelen taleplerde (a) kabul etme, (b) gormezden gelme
ve kaginma, (c) diplomatga bir Ust makama yonlendirme, (d) ikna etme yoluna gitme ve (e)
reddetme gibi stratejiler izledigi tespit edilmistir. Okul midurt baski gruplaryla iliskilerde (a)
okul mudurinun yetkilerinin artirilmasi, (b) okulun mali agidan Ust yonetim tarafindan
desteklenmesi, (c) 6gretmeni koruyacak yasal diizenlemeler yapilmasi, (d) 6gretmen haberleri
konusunda basmin daha duyarli davranmasi, (€) yoneticilere yonelik sikayetlerde mutlaka
nesnel ve somut kriterler aranmasi gibi 6neriler sunmaktadir. Arastirmadan elde edilen genel
sonuca gore ise okulun ve okul yoneticilerinin gevresel baski unsurlarindan yiiksek diizeyde
etkilendigi, baski gruplarinin okulun amaglarini gergeklestirmesinde zorluk meydana getirdigi

tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul yonetimi, baski gruplari, okul-gevre iligkileri, anlati arastirmasi.
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As open systems, schools are in direct or indirect contact with all segments of society. This
situation can led the schools to be under the influence of its environmental elements, and guide
the decision-making processes of the school administration and the education process in
general. As it is not always possible to satisfy the expectations of environmental segments,
problems causing from the negative effects of pressure groups on schools can arise. It can get
difficult to accomplish the educational objectives when the schools stuck between
environmental pressures towards school, school administrators, teachers and struggle to carry
out the educational activities. The aim of the study is to determine the reflections of pressure
groups on school based on the experiences of a school principal in the context of school-
environment relations. The importance of the study is that the relationship between school
principals and pressure groups on school management is taken up multidimensionally. This
qualitative study was conducted in narrative inquiry method and semi-structured interview
technique was used as a data collection tool. The questions to be used in the interview were
finalized after sharing with three different experts and receiving their opinions/suggestions.
The obtained data were analyzed by performative analyzing technique and the participants’
narratives based on his experiences were re-narrated in chronological unity and then presented
by creating themes (narratives) and subthemes (sub-narratives). As a result of the data analysis,
it has been found out that; the pressure groups affecting the school administration are (a)
families, (b) bureaucrats and local governors (c) commercial structures, (d) tribal and opinion
leaders, (e) trade unions, (f) teachers and other school administrators, (g) local press (h) the
representatives of the political parties; the demands of the pressure groups from the school are
(a) aimed at staff and student affairs, (b) commercial expectations and advertising - promotion,

(c) recruitment; pressure groups create feelings of (a) loss of self-esteem in terms of profession

\'



and personality, (b) disdain, resentment, renunciation, (c) inadequacy, (d) desperation, (e)
exclusion, (f) loss of professional idealism. The school principal was found to follow strategies
such as (a) accepting, (b) ignoring and avoiding, (c) referring to a higher authority, (d)
persuading and (e) refusing, School principal’s solution proposals are; (a) enhancing the
authority of the school principal, (b) supporting the school financially by the central
administration, (c) making legal arrangements to protect the teacher, (d) more sensitive the
press in point of the teacher news, (€) searching necessarily for objective and concrete criteria
in case of any complaint. According to the general results obtained from the study, it was
found out that the school and school administrators were highly affected by the environmental
pressures and the pressure groups caused difficulties for schools in accomplishing the

educational objectives.

Keywords: School administration, pressure groups, school-environment relations, narrative

inquiry.
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TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1 Okullarda Politik Taktik ve Tutumlar



1. GIRIS

Egitim ve 6gretim bireyin i¢inde yasadigi topluma adaptasyonu ve toplumsal

(%3]

yasamda ‘’sosyal igerme” olgusunun ger¢eklesmesinde evrensel bir yol olarak kabul
edilmektedir. Bu sekilde birey, hem kendisi hem de toplum yararma aktif insan
kaynagi niteligi ile kazanimlar elde edebilir (Sapancali, 2005:80-81). Egitim ve
Ogretim olgularinin kurumsal ve formal karsilig1 olan okullar bireye sosyal uyumun
yaninda, mesleki kazanimlar elde etmesinde ve bireysel gelisiminde hayati dneme
sahip bilgi ve beceri kazanmalar1 i¢in her insana firsat veren Orgiitler olarak
gortlmektedir (Ozden, 1998:83). Giiniimiizde toplumsal statil, etnik koken, cinsiyet
veya din gibi 6zelliklere bakilmaksizin egitime erisim saglanmaktadir. Bu durum

cagdas toplumlarin 6nemli bir kazanimi ve sosyal gelisim Olcutl olarak kabul edilir
(Oral ve McGivney, 2014:9-11).

Her iilke gelenek, kiiltlirel gegmis ve sosyo-ekonomik kosullarina uygun olarak
farkl1 egitim modelleriyle vatandaslarinin egitime erisimini saglama yolunu
gelistirmektedir. Egitim sistemleri ile okul Orgutli ve yonetimi genel olarak sosyal
yapiya, ekonomik duruma, devlet politikalarina ve hatta siyasi ve dini goriislere gore
sekillenebilmektedir. Yine de her {lilke, gelecek nesiller i¢in kendi gelisimini ve
istikrarin1 saglamak ve vatandaglarinin yasam standartlarini yiikseltmek hedefiyle

kaliteli bir egitim saglamaya ¢alismaktadir (Aytag, 2013:3-4; Ozdemir, 2012:2-4).

Toplumun kiiciik bir kopyasi olan okul, her ¢ocugun birbiriyle etkilesim i¢inde
oldugu en 6nemli sosyallesme merkezlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Egitim
kurumlarinda birey sadece bilgi kazanmakla kalmaz, aym1 zamanda farkli gruplar ve
kiiciik topluluklar ile uyum i¢inde yasamayr saglayan sosyal kurallar ve
duzenlemelerden haberdar olur. Bununla birlikte sosyal agidan kendini gelistirme
firsat1 elde eder (Aydin, 2015:23-24; Bozkurt, Bayar ve Ustiin, 2018:2562-2563).

Egitimin 6nemine dair ileri siiriilebilecek pek ¢ok goriis bulunmakla birlikte
bunlarin hepsinin ortak diisiincesinde nitelikli insan kaynaginin yetistirildigi asil yerin
okul oldugu goriisii vardir. Egitimde ana kurum olarak okulun da, bireysel ve sosyal

ihtiyacglara cevap verebilme ve kisisel beklentilere uygun olarak ortam hazirlama gibi



rol ve sorumluluklart vardir. Baglica sorumluluk ise bireyin ve toplumun beklentilerine
cevap verebilen kaliteli egitim ortaminin tesis edilmesi ve siirdiiriilmesidir. Kaliteli
egitim saglamak, ¢cagdas toplumlarda gittik¢e daha 6nemli hale gelen bir odak oldugu
gibi egitim sisteminin planlamasi, tasarimi, izlenecek politikalar, okulun/egitimin

yonetimi ve yonetisim yaklagimlarinin etkililigi her zaman tartisilan konular olmustur
(Gul, 2004:228-229; Han, 2002:2).

Egitim ile ilgili tartigsmalara bakildiginda egitim modelleri, egitim yontemi,
igerigi, amaci, hedef kitlesi, organizasyon bicimi, streleri gibi Konularin oncelikle
tartisildig goriilmektedir. Esasinda siralanan bu unsurlar egitim olgusunun i¢ ve dis
gevre tasarimina yoneliktir. Ciinkli egitim konusunda ileri surilen dénermelerin her
birinin egitim sistemindeki herhangi bir ¢evre ile ilgili oldugu goriilmektedir. Ornegin
okul yonetimi baglaminda yapilan bir ¢calisma okulun i¢ ¢evresi ile ilgilenirken egitim
politikas1 baglaminda yapilan ¢aligmalar okulun dis cevresi ile ilgilenmektedir. Bu
nedenle genelden 6zele dogru gelindiginde egitimin konu edildigi tiim ¢alismalarin
okul ve ¢evre baglaminda bir noktada toplandigini ifade etmek miimkiindiir (Gul,

2004:228; Yavuzer, 2000:87).
1.1. Problem Durumu

Gilinlimiizde artik ‘bilgi toplumu’ olarak ifade edilen sosyal yapi icerisinde
egitim sistemine ve bu sistemin uygulayicilar1 olan okullara diisen gorevler ge¢mise
gore oldukca degisim ve donilislim gecirmistir. Alanyazindaki yeri oldukg¢a sinirh
olmasma ragmen egitim anlayisinin okullar {izerinden genel olarak ii¢ evreye

boliimlendigini ifade etmek miimkiindiir.

Brown’in (1990:67-71) “The 'Third Wave". Education and the Ideology of
Parentocracy” adli makalesinde belirttigi iizere “Ilk dalga (evre)”, on dokuzuncu
yiizyilin sonlarinda is¢i siniflart i¢in kitlesel okullasmanin artmasi ile tanimlanabilir.
“Ikinci dalga”, bireysel hak ve basari temelinde organize edilmis bir egitim arzina
gecis olarak agiklanmaktadir. Ugiincii donem ise ilk iki donemden oldukga farkli
Ozellikler gostermektedir. Bu donemde egitsel niteliklerin gorece zayifladigi,
Ogretimsel alana yogunlasildigi, cevre ve ebeveyn tercihlerinin 6ne c¢ikarildigi

goriilmektedir. “Ugiincii dalga” ile ilgili en ayirt edici 6zellik, gocugun aldig1 egitimin,
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onun yetenek ve cabalarindan ziyade ebeveynlerin zenginlik ve isteklerine uygun
olmasi1 gereken bir sisteme gecme hareketidir. Egitimde seckinciligin arttig1 ve 0zel
Ogretimin popiilerlestigi bu durum Parentokrasi kavrami ile agiklanmaktadir (Brown,
1990:71-74). Parentokrasi, beseri ve sosyal sermaye olgusundan uzaklasarak bireyin
alacagi egitimin kendi yetenek ve ¢abalarina gore degil cevrenin ve daha cok
ebeveynlerin  statli arzularina dayandigit  bir egitim ideolojisi  olarak
nitelendirilmektedir (Keskin Demirer, 2011:48). Bu durum egitimin metalastirilmasi
olup smif ve statii pesindeki ebeveynlerin kendi amaglarina gore sekillenen bir

pedagojik degisimi iiretmistir (Sandlin ve Mclaren, 2010:256).

Egitimin {i¢iincii evresinde gelisen bu anlayis okul ve ¢evre iliskilerinin yoniinii
de belirlemistir. Deyim yerindeyse “eti senin kemigi benim” yargis1 tamamen geride
kalmis, aile ve c¢evre unsurlan iizerinden okuldan beklentiler ve talepler artmaya
baslamistir. Cevrenin okuldan, okul yoneticilerinden ve d6gretmenlerden beklentilerin
olmasi son derece dogal olmakla birlikte giinlimiiz itibariyle beklenti olgusu
“talimatlara” doniismeye baslamistir denilebilir. Egitimin 6znesi konumunda olan
ogrencilerin niteliklerine gore yonlendirilmesi islevinin okul ve 6gretmenlerden
uzaklasarak cevre taleplerine gore sekillenmesi ve beklentilere konu edilmesi okulun

gorev ve rollerini sekteye ugratabilmektedir.

Demokratik toplumlarda bilgi alma, talep sunma, goriis alis verisinde bulunma
gibi okuldan beklentiler, okul 6rgiitiiniin ve nihai olarak 6grencinin gelisimine yonelik
ozelliklerden biri olarak degerlendirilebilir (Ozcan, 2014:89). Ancak toplumda yeni
gelisen hesap sorucu ve talimat verici anlayis okul ile ¢evre arasinda uyusmazliga
sebep olabilmektedir. Altun ve Sarpkaya’nin (2017:2) da belirttigi gibi ginimuizde
“okul ¢evresi ve ¢ikar gruplari, egitimde politika yapma siireci iizerinde hi¢ olmadigi
kadar etkilidir” ve bu durum okulun {stlendigi rolii giderek karmagsik hale
getirmektedir. Bununla birlikte, okulun amaglari dis ¢cevreden gelen baskilardan giiglii
bir sekilde etkilenir ve okul kendi egitim 6gretim ihtiyaglarina dayali hedefler koymak

yerine bu digsal zorunluluklarla miicadele eder (Bush, 2003:1-2).



1.2. Amag

Bu calismanin amaci okul-gevre iligkileri baglaminda baski gruplariin okula
yansimalarii katilimer okul miidiriiniin  yasadigi deneyimlere dayali olarak
betimlemektir. Bununla birlikte ¢alismanin 6zgiin degerini de ortaya koyan okul-bask1
gruplar1 olgusunu ¢ok boyutlu olarak ele almak; bir bagka deyisle (i) okul yonetimine
etki eden baski gruplarmin Kimler oldugunu, (ii) okul-gevre iliskilerinin nasil
oldugunu, (iii) okul muddrinin baski gruplarinin taleplerine yonelik izledigi
stratejilerin neler oldugunu, (iv) baski gruplariin okul yonetimine iliskin karsilanmasi
zor taleplerinin okul mudurtnde ne gibi kisisel ve mesleki duygular olusturdugunu ve
(v) baski gruplarinin okuldaki yansimlart ve buna dayali olarak ihtiyag duyulan

diizenlemelerin olup olmadigini belirlemek ¢alismanin alt amaclarini olusturmaktadir.
1.3. Onem

Alanyazinda bu calismanin konusuna yakinlig1 tespit edilen mevcut
calismalarin 6nemli bir kisminin okul-¢evre (Aydogan, 2006; Calik, 2007; Caligkan
ve Gugcl, 2014), okul-aile (Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Kogak, 1991; Ozbas
ve Badavan, 2009) gibi konular etrafinda toplandigi ve ¢alismalarda genellikle okul
miidiirlerinin baski gruplarmin istekleri ile basa ¢ikma yontemleri (Urun ve Gokge,
2015; Bozkurt, vd., 2018), baski gruplarinin okulun genel isleyisine etkileri (Giil,
2006) gibi tek boyut iizerine yogunlastigi tespit edilmistir. Halbuki glnimizde
yukarida agiklandig iizere okul-gevre iliskisinde ¢ok sayida aktor yer almaktadir ve
bu aktorlerin biitiinciil bir anlayisla ele alinmasi énemlidir. Bununla birlikte yapilan
ilgili ¢aligmalar incelediginde ¢ogunlukla tarama yoOnteminin tercih edildigi
gorilmiistiir. Bu konuda katilimcinin mesleki yasantisinda deneyimledigi olaylar
merkeze alan ve oldukga zengin veri elde edilmesine olanak taniyan anlati aragtirmasi
yontemine rastlanmamistir. Haydon, Brown ve Riet’in (2018) belirttigi gibi anlati
arastirmasinin iligkisel 6zellikleri hem katilimcinin hem de arastirmacinin ortak bir
temelde bag kurmasini saglar ve katilimcinin hayat hikayelerindeki zengin veri,
fenomenin anlasilmasinda oldukc¢a degerli katkilar sunar. Bu ¢alismanin 6énemini okul

mudarleri ile okul yonetimine etki baski gruplari arasindaki iligkileri ¢ok boyutlu



olarak ele almasi ve baski gruplari olgusunu anlaticinin mesleki yasaminda

deneyimledigi anlatilar araciligiyla anlamlandirmasidir.
1.4, Sayiltilar

Aragtirmanin sayiltilar1 su sekildedir:

(i) Arastirmada kullanilan sorular, katilimci okul miduri tarafindan

ictenlikle ve dogru cevaplandirilmistir.

(if) Katilime1, g¢evresel baski gruplarina iliskin anlatilarinda samimi,

abartisiz ve yansiz davranmustir.
1.5. Smmirhhiklar

Calismanin sonuglari bir okul midiiriiyle anlati arastirmasi yontemi

kullanilarak gerceklestirilen arastirmadan elde edilen bulgularla sinirlidir.
1.6. Tammlar

Asiret: Genelini kan bagi, alt unsurlarin1 da akrabalik bagi olusturan, birden
fazla siilalenin birlikteliginden olusan ve gercek ya da gergek varsayilan ortak bir ataya
dayanan sosyo-politik ve ekonomik bir birimdir (Bruinessen, 2003:82; Gokalp,
1992:18; Tiirkdogan, 2006:39).

Agsiretgilik: Birbirine kan bagi veya akrabalik ile bagli bir grubun sayi,
ekonomik, sosyal ve niifuz bakimindan gii¢ haline gelmesi ve bunlari kullanarak bask1

yapabilme kapasitesidir.

Baski Gruplari: Bu ¢alismanin bulgu ve sonuglar1 baglaminda “baski gruplar1”

ve “yerel aktorler” kavramlari es anlamli olarak kullanilmistir.

Kanaat Onderi: Toplumun temel degerlerini en iyi sekilde yansitan; yas ve
tecriibe itibariyle insanlarin hiirmet gosterdikleri torelere bagli, kiiltlirlii, saglam
inanglar1 olan, usul-adap bilen akil insanlardir (Ulutas, 2015:171). Toplumu
yonlendirebilme yetenegine sahip, denge unsuru ve arabulucu konumundaki kisiler

olarak da ifade edilebilir.



Mikropolitika: Okulun ig¢inde veya disinda gii¢ iliskilerinin s6z konusu
oldugunu ve buna yonelik iliskilerin gelistigini aciklamak iizere kullanilan bir
kavramdir. Mikropolitik, 6rgltlerde amaglara ulasmak iizere gii¢ ve kazanim elde
etmektir. Bununla birlikte, ¢evresel kaynaklarla herhangi bir anlasmazlik, belirsizlik
veya ¢atisma durumunda problemin ¢éziimii ve kurumun amaglarina ulasabilmesi i¢in
iletisim kanallarin1 acik tutmaya odakli tim eylemleri kapsayan bir bakis agisidir

(Celik ve Ustiiner, 2018:2-3; Ozdemir, 2018:120).

Yerel aktorler: Bu ¢alismada, okulun cevresinde yer almakla birlikte drgutli
ya da 6rgutlli olmayan nitelikteki etki gruplari, merkezi olusumlarin tasra subeleri,
mahalli idare temsilcileri ve biirokratlari, toplum yapisinda var olan asiret olgusu,
kanaat onderleri, dini kimlige sahip kisiler, dernek ve vakiflar yerel aktorler olarak

kabul edilmistir.



2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Bir Kurum Olarak Okul

Her toplum, kendine ait deger ve kazanimlar1 sonraki nesillere aktarmaya ve
bunlar gelistirmeye 6nem vermektedir. Bu siire¢ toplumlarin gelismislik seviyesine
gore sekillenmektedir. Bu aktarim, ilkel toplumlarda geleneksel olarak mitler seklinde
iken gelismis toplumlarda kurumsal egitim sistemleri ile gerceklestirilmektedir
(Celkan, 2016:62).

Genel olarak okul, egitim ve dgretim faaliyetlerinin kurumsal ve organize bir
sekilde gergeklestirildigi, bu faaliyetlerde gorev alan tiyeleri ile toplumun diger
kesimlerinin dogrudan veya dolayl etkilesim sagladigi, bireye istendik bilgi, beceri
tutum ve davranis kazandirmanin yaninda sosyal, kiiltiirel ve hatta politik gorevleri de
olan, acik sistem bir yapi olarak ifade edilebilir. Okul kavraminin igerigi ve anlami ile
ilgili olarak c¢esitli tanimlamalar ve yaklasimlar bulunmaktadir. Yapilan bazi

tanimlamalar asagida aktarilmistir:

Aytac’a (2013:1-3) gore okul “egitim sisteminin uzak, genel, 6zel amaclar1 ve
temel ilkeleri dogrultusunda, 6grenciye istendik bilgi, beceri ve davraniglarin bilimsel
yontemlerle kazandirildig: bir orgiittiir”. Okullar asil iretim isinin yapildig1 yer olmasi
sebebiyle egitim sisteminde temel ve kilit rol oynar. Bununla birlikte okullar cevresiyle
yakin etkilesime girerek toplumsal agidan var olan siniflar arasinda bir dengeleyici ve
toplumu yonlendirici etkiye de sahiptir. Benzer sekilde Aydin (2015:167) da okulun
temel amacini etnik, kiiltiirel ve sosyo ekonomik farklilar1 toplumsal mozaigin bir
zenginligi olarak kabul edip bu farkliliklar1 hosgorii g¢ergevesinde ve temelinde

birlestirmek olarak ifade etmistir.

Hoy ve Miskel’e (2015:22) gore okul, cevresiyle farklilasan ayni zamanda
etkilesim kuran, kendine ait ortak degerleri ve karmasik sosyal iliskiler ag1 olan,
birbirine bagimli 6gelerden ve bu dgeleri agsan kendine 6zgii bir biitiinliigii olan sosyal
sistemlerdir. Ozdemir’e (2013:11-12) gére okul, belirli amaglara erismek iizere
olusturulmus sosyal bir orgiittiir. Okulun 6rgiitiiniin meydana gelmesindeki en 6nemli

etken, birey ve toplumun gereksinimleridir. Okul genel olarak, ¢ercevesi ¢izilmis bir



plan ve program dahilinde ve belirli bir mekanda egitim faaliyetlerini gerceklestiren,
zaman aralif1 belirli, 68retmen, yonetici ve O0grencisi degisen, genis bir cevreyle
etkilesim ve iletisim kuran, 6gretimsel gorevlerini planlanmis dersler halinde yerine
getiren bir 6grenme toplumudur ve bu toplumda 6grenci, 6gretmen, idareci, ve diger
okul personelini ile velinin birlikte 6grenmesi ve O6grendigini uygulamasi sz

konusudur.

Dalin (1993:2) okulu, toplumun istek ve beklentileriyle Ogretmen ve
ogrencilerin O6grenme ihtiyaglarmin bir araya geldigi bir degisim birimi olarak
tanimlamustir. Inand1’ya (2016) gore okullar; cagdas toplumlar i¢in toplumsal yasamda
dinamik bir sekilde degisen ekonomik ve sosyal yapilanmalar konusunda farkindalik
olusturma, toplumun yasanan gelismeleri anlayabilmesi, yorumlayabilmesi igin
liderlik etme, ¢evresini bu degisimlere gore yoneltme ve yonlendirme gibi islevleriyle
hayati bir 6neme sahiptir (s. 396). Tiim bu durumlar goz 6niine alindiginda okulun 6zel

bir cevre oldugu soylenebilir (Bursalioglu, 2015:34).

Basar (1999:12), s6z konusu 6zel ¢evrenin (okul) ii¢ temel islevi oldugunu
belirtmektedir. Bunlardan birincisi 6grenciyi dis ¢evrenin zorluklarindan korumak ve
onlar icin yasami kolaylastirmaktir. Ikincisi dis ¢evrede var olabilecek alkol, kumar
gibi istenmeyen davraniglara yol acabilecek zararli 6gelerin okul igerisine girigine
engel olur ve boylece gelecegin toplumu bu tarz istenmeyen davranislardan
arindirilmaya ¢alisir. Uglinciisii de okul dis1 toplumsal yasamda uygulanmasi ve

gerceklesmesi zor olan dengeyi okul icerisindeki toplumsal yasamda saglar.

Okul girdi ve ¢iktist insan olan sosyal boyutlar1 bulunan toplumsal bir Srgiittiir.
S6z konusu girdiler (insan) yakin ¢evreden alinir daha sonra bu girdiler egitim ve
ogretim siirecinde gegirilerek cikt1 olarak tekrar topluma geri verilir (Kolay, 2004;
Balci, 2016). Bu yonuyle okullar birer agik sistem o6zelligi gostermektedir. Agik
sistemlerin ogeleriyle ilgili siniflandirma yapan Hoy ve Miskel (2015) bu Ogeleri
girdiler, isleme stireci, ¢iktilar, geribildirim, sinirlar, ¢evre, denge, gii¢ kaybi ve

essonluluk gibi ifadelerle kavramlastirmistir.



Okullar, toplumun istek ve gereksinimleri dogrultusunda iyi vatandaslar
yetistirmek amaciyla bireyi gelistirmeye ¢alisan, birey-toplum uyumunu saglama
hedefi olan egitim hizmeti iiretiminde profesyonellesmis orgiitlerdir (Elmacioglu,
2009:97). Okullar, egitim sistemi igerisinde alinan kararlari ve bu kararlarin
gerektirdigi faaliyetleri somut eylemlere dokmesi sebebiyle egitim sisteminin hem
temel hem de bir alt sistemidir. Ustlendigi bu rol itibariyle her okulun iletisim ve
iliskide bulundugu dis c¢evresine yansittigi aslinda egitim sisteminin kendisidir.
Okulun her tiirlii faaliyeti hem i¢ hem de dis paydaslarini etkilemektedir; dolayisiyla
okula karsi olusacak ilgi bizzat egitime karsi olusacaktir. Bu durum okullarin

tistlendigi toplumsal rol ve sorumlulugu daha 6nemli kilmaktadir (Yavuz, 2002).

Bununla birlikte okullarin toplumsal yagsamdaki din, siyaset, sivil kuruluslar, is
hayati ve makro Olgekte devlet politikalar1 dogrultusunda bireyler yetistirmesi
beklentisi kendisini diger tiim kurum ve orgiitlerden daha fazla katilima agik sosyal
sistem haline getirmektedir. Cunku sayilan tum bu kurumlar ve toplumun kendisi sahip
oldugu perspektif baglaminda okullar1 etkilemek istedir. Erdogan (2002:82-85), bu
noktada okulun kendini ¢evresinden soyutlamadan toplumsal giiglere agik fakat diger
taraftan gevresine etkin bir tepkide bulunma, otonomiye sahip olma ve ¢evreye uyum
saglama gibi saglikli 6rgiit davraniglar1 gostermesi ve hizmet sundugu toplumun etkin
bir lideri olarak, cevresiyle gercekci ve etkili bir iliski kurmasi gerektigini ifade
etmistir. Bagaran’in (1996:71-72) da belirttigi gibi okul, konusu ve amaci insan olan
egitim ve 6gretim yolunda faaliyet gosteren, egitim amaglarina uygun olarak istendik
yeni davraniglar kazandiracak ya da istenmeyen davraniglari ortadan kaldiracak
yasantilar hazirlayip sunan, egitim sisteminde egitimin {iretildigi ve halka acik, halkla

dogrudan temas kurulan kapisidir.

Bursalioglu (2015) ile Sisman ve Turan’a (2004) gore ise okulun bireysel
bazda kisisel gelisimini saglamasi, gerekli bilgi, beceri ve tutumlar1 kazandirmast,
sosyal boyutta bireye icerisinde yasadigi toplumun kiiltiirtinii aktarmas1 ve toplumda
kendinden beklenen roli sergileyerek birey-toplum uyumunu ve bireyin sosyal yasam
becerilerini gelistirmesi; politik anlamda demokratik yasamin gerektirdigi ilke ve
degerleri 6ziimsemis, hak ve 6devlerinin bilincinde vatandas yetistirme ve ekonominin

ihtiya¢ duydugu nitelikli birey yetistirme gibi dort temel islevi ve gorevi vardir.



Okul kavramina yonelik tanim ve yaklagimlardan yola ¢ikarak egitimin
yalnizca okullarda gerceklestirilen faaliyetler olmadiginmi ifade etmek miimkiindiir.
Diger yandan okul, egitim amaciyla kurulmus 6zel bir ¢evre oldugu i¢in egitimin okul
olarak kurumlastig1 ifade edilebilir. Okullarda egitim belli amaclar dogrultusunda
onceden planlanmis programlar dogrultusunda yiiriitilmekle birlikte okul bir egitim
kurumu olarak kurulusu, faaliyet bi¢imi, uyguladigi miifredati bakimindan yasal ve
idari olarak c¢ergevesi belirlenmis bir hukuki yapiya ve isleyise sahiptir (Aydin,
2015:23). Bu agidan bakildiginda okulun; islev, etki, sosyal temas ve yapisal bir 6rgiit
olarak ele alinmasi1 gerekmektedir. Cunki okulun en temel fonksiyonlarindan biri

kendisi ve toplumla barigik bireyler yetistirmektir.
2.2. Okul-Cevre iliskileri

Bu baslik altinda okul-gevre iliskilerine yonelik kuramsal agiklamalar, gevreyle
iligkilerine gore okul tirleri ve okul-gevre iliskisinde etkili olan faktorler ile ¢evrenin

okul yonetimine sundugu katkilara yer verilmistir.
2.2.1. Okul-Cevre Iliskisinin Tanimlanmasi

Cevre; insanlarin diger canlilarla etkilesim i¢inde bulunduklari sosyal, fiziki,
biyolojik, kiiltiirel ve ekonomik ortam olup bir kurum olarak okul bu sosyal ortamlarin
en onemli yerindedir. Okulun g¢evresi, iginde bulundugu sosyal ve ekonomik ¢evre ile
biitiinlesir. Okulun maddi ve manevi kaynaklari, sosyal ¢evresi ve veli profili okul ve
ogrenci basarisinda oldukca onemlidir. Ogretmenler, okulun iginde bulundugu
cevrenin tarihi, dogal, sosyolojik, kiiltiirel ve ekonomik &zelliklerinin farkinda olarak
egitimi  siirdirmelidir. Okul  y0neticilerinin  de  okul-¢evre iligkilerindeki
sorumluluklart (i) ¢evrenin kalkinmasinda okulun katkisi, (ii) cevrenin okula
katiliminin saglanmasi, (iii) okul aile birliklerinin gelistirilmesi ve islevsel kilinmasi,
(iv) cevresel baski gruplar ile iligkiler, (v) egitimin g¢evreyle iliskilendirilmesi ve
cevresel destegin saglanmasi seklindedir (Aydogan, 2006:122; Yigit ve Bayrakdar,
2016:29).

Yukaridaki farkli durumlara gore; okul, ¢evrenin kalkinmasia egitimin

yaninda bir sosyal birim ve kiiltiir merkezi islevi gorerek katki sunabilir. Okulun
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cevreyi tanimasi ve kendini ¢evreye tanitmasi ile birtakim gereksinimlerini ¢evreden
kargilayabilmesinde okul aile birlikleri 6nemli bir gorev iistlenmektedir. Okul
miidiiriniin ve 0gretmenlerin ¢evreyi iyl tanimasi, var olan imkanlar1 gérmesi ve
degerlendirmesindeki amag egitime 6nem veren dinamik bir toplum olusturmaktir
(Albayrak, 2004:24; Taymaz, 2003:208). Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2015
yilinda yayimlanan Okul Oncesi Egitim Ve Ilkégretim Kurumlar: Standartlar: Kilavuz
Kitab: 'nda da okullarin ve okullarca yiiriitiilen egitim-6grenme uygulamalarinin 6zii
ile yasamla biitiinlesik isleve sahip olma durumu, standart agisindan Ogrenme
ortaminda kullanilacak materyallerin tiimiiyle ve yalnizca okul kaynakli olmamasi
gerektigi; doganin kendisinden, derslerin alakali bdliimleri i¢in ¢esitli kurum
kuruluglardan, miize, kiitiiphane gibi yerlerden ve hatta ¢ocugun kendi ¢evresinden
temin edecegi materyallerin birer kaynak olarak siirece dahil edilmesi gerektigi

vurgulanmigtir (Milli Egitim Bakanligi [M.E.B], 2015:106).

Okul toplumunu olusturan tiim i¢ ve dis paydaslar hem bireysel hem de
kurumsal basariya etki edecek olumlu okul kiiltiiriinlin insa edilmesinde birlikte
hareket etmelidirler. Bunu saglamak ic¢in de okullarin ¢evresinde bulunan ve egitim
ogretim siireciyle iligkili kisi, kurum ve gruplara katki sunma firsat1 vermelidir (Bucher
ve Manning, 2005:58). Burokratik yanindan ziyade sosyal yani agir basan okul orgiitii
bu yoniiyle egitim sisteminin topluma en agik ve toplumla en ¢ok iliski kuran
unsurudur. Bu 6zelligiyle okullar bulundugu ¢evrenin 6zelliklerini tasiyan “yasayan”
bir kurumdur ve okullarin ¢evrenin olumsuz etkilerini 6grenciler iizerinden silerek
onlara istendik olumlu katkilar sunma gibi misyonlar1 vardir. Bu durum haliyle
okullara cevreden etkilenmesinden cok cevresini etkileyen ve cevresine liderlik eden

bir 6rglt olma sorumlulugunu yiiklemektedir (Aytag, 2013:88-89).

Orgutler icin, sistemin devamliligini saglama ve hedeflenen kazanimlara
ulasma noktasinda ¢evre sartlarindaki degisimlere uygun refleksler gostermek
oncelikli konulardan biridir (Giines, 2016:1). Okul 6rgiitleri de ayni sekilde ¢evresinde
meydana gelen degisikliklere uygun tepkiler vermeli ve ¢evresiyle ‘canli’ bir iligki
iginde olmalidir (Aydin, 2005:115). Cevresindeki degisimleri ve egitimsel beklentileri

dikkate alip uygun refleksler gosteremeyen okul orgiitleri her ne kadar girdi saglama
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konusunda; niceliksel olarak varligini devam ettirebilse de niteliksel ve amaglarina

ulagsma konusunda bu varligin1 devam ettiremeyecektir (Basaran, 1996:22).

Okul orgiitlerinin  varliklarin1 = stirdiirebilmelerinin  6n  kosulu ise girdi
niteligindeki 6grencilerin varligi, bu 6grencilere egitim verebilecek 6zellikte bina ve
egitim kadrosunun varligidir. Bu ii¢ unsur yasalar ve idari diizenlemelere uygun olarak
bir araya geldiginde okul Orgutinden sOz edilebilmekte, okulun cevresi ile
etkilesiminin baslayabilecegi ileri stiriilebilmektedir (Bozkurt, vd., 2018:2562).
Bununla birlikte okulun i¢inde yer aldigi toplumun aligkanliklari, egitim hizmetinin
verilis bigimi (kamu veya 6zel), okulun niteligi, yasalar, kiiltiir ve aile katiliminin
durumu gibi faktorler de okul ve cevre iliskilerinde 6nemlidir. Ornegin okul-gevre
iletisimi, okul yonetiminin ¢evre ile olan etkilesim stratejisine gore degisebilmektedir.
Bununla birlikte ¢ocuklarinin egitimi ile yakindan ilgilenen veli profiline sahip okul
ile egitime gorece daha az 6nem veren bir veli profiline sahip okulun gevresi ile
kurdugu iligki birbirinden farklidir (Tschannen-Moran, 2001:312-313).

GUnumaz egitim anlayisinin geldigi nokta, okullarin toplum nezdinde edindigi
roller, egitim kadrosu ve velilerin tutumlari, okullardan beklenen katkilar gibi unsurlar
okul-gevre iligkisini dinamik bir siire¢ haline getirmektedir (Calik, 2007:125). Okulun,
cevresiyle saglayacagi islevsel-yapict bir iletisim Orgiitsel tercihten amaglarina
ulagmasi i¢in bir zorunluluktur (Yildirim, 2011:390). Okul-gevre iliskileri okuldan,
cevrenin kendisinden, egitim sisteminden, idareciden, Ogretmenden, velilerden,
ekonomik ve sosyal yapidan kaynaklanan bir takim nedenlerden ileri gelen etkiler ile
her zaman 1iyi bir sekilde gelisemeyebilir (Ceylan ve Bakar, 2010; Celik, 2005). Okul
ile cevre arasindaki sorunlar esasinda her zaman var olmakla birlikte bunlarin tiimiiyle
ortadan kaldirilmas1 miimkiin degildir. Dolayisiyla okul-gevre iligkilerinde yasanan
sorunlar1 ortadan kaldirmak kadar bu sorunlar1 yonetebilmek de dnemlidir. Okul ve
cevre arasinda kurulacak etkili bir igbirligi ve iletisim var olan sorunlari en aza
indirmede 6nemli katkilar saglayabilecektir. Cevre ile etkili ve igbirlik¢i bir iletisim
kurmak ise gevreyi sosyo-ekonomik, kiiltiirel yapi, gelenek-gorenek ve 6rf-adetlerini

iyi tanimay1 ve anlamay1 gerektirir (Yigit ve Bayrakdar, 2016:58).

Okul-gevre iligkilerinde sorunlarin ortaya ¢ikmasinda okulun gevresini iyi

tantyamamasi, kendini ¢evreye iyi tanitamamasi, ¢evrede karsilik bulacak hedefler
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ortaya koyamamasi, okulun cevreyle iletisimi giiglendirecek sosyal etkinlikler
yapmaya uygun fiziki imkanlariin olmamasi veya kendini ¢evreye kapatarak sahip
oldugu imkanlar1 ¢evrenin kullaniomina agmamasi gibi okul kaynakli; bazen de
cevrenin egitime ve okula karsi ilgisiz olusu, okul isbirliginin gereklili§ine inanma
konusunda yeterince algisinin olusmamasi gibi ¢evre kaynakli etkenler rol
oynayabilmektedir (Arican, 2009:6-7). Bu sebeple okul, ¢evresini tanidig1 ve kendini
cevreye tanttig olciide egitimsel amaglarina ulagsmak i¢in gerekli cevresel kaynaklari
stirece dahil edebilir (Aydogan, 2006:123). Cevresiyle saglikli ve yapici bir iliski
kuran okul, gerektiginde tiim olanaklarini ¢evreye agarak da toplumsal gelismeye
onderlik etmelidir (Karakutik, 2001:49). Okul-gevre iliskisin 6nemi konusunda

Sisman ve Turan (2004) sunlari ifade etmistir:

Okul, faaliyetlerini belli bir toplumsal ¢evrede strdirmek zorundadir. Okul, sadece
kendi alt sistemlerinin uyumlu olmasiyla basarili olamaz, ayn1 zamanda {ist sistemi
olusturan Ogelerden birisi olan cevresiyle de diizenli, siirekli ve uyumlu iligkiler
gelistirmek zorundadir. Ogrenci, yasammin biiyiik bir béliimiinii aile, okul ve
toplumsal ¢evre olmak iizere ii¢ temel alanda siirdiiriir. Cocuklarin egitiminde okul

kadar aile ve toplumsal ¢evre de 6nemli rol oynar (S.198).

Okul-gevre iliskilerinin gelistirilmesi hem okulun ihtiyag duydugu ¢evresel
destegi saglayip sahip oldugu olanaklarin artmasina hem de ¢evrenin okul araciligiyla
kalkinmasina katki sunabilecektir (Arican, 2009:5). Okul-¢evre iliskilerinin gelisim

sireci su sekilde siralanabilir (Epstein, 1995:94):

Ebeveynlik: Ebeveynlere ¢ocuklarin gelisim siirecini anlama, gocuk yetistirme
becerileri ve ev ortamini ¢ocuklari destekleyecek sekilde diizenleme gibi anne-babalik

gorevlerinde destek sunma,

fletisim: Okuldan eve, evden okula olacak sekilde ¢ift yonlii olarak okul

programi ve 6grencinin ilerlemesi hakkinda iletisim kurma,

GoOnalluluk: Ailelerin, zaman ve yeteneklerini okulun, 6gretmenlerin ve
ogrencilerin gelisimini desteklemek icin kullanmasi yaninda okul ici faaliyetlerde

goniillii olarak yer alabilmelerine firsat veren etkinlikler,
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Evde Ogrenme: Ebeveynlere 6grencinin evde 6grenme siirecine nasil destek

olabilecekleri konularinda yapilan bilgilendirme temelli faaliyetler,

Karar verme: Ailelerin okullarda hem kendi ¢ocuklar1 hem de diger ¢ocuklari
etkileyecek kararlara katilmasi ve aile temsilciligi araciligiyla alinan Kkararlarda

seslerinin duyulmasina yonelik uygulamalar,

Toplumla isbirligi: Okul ile aileler, toplumsal gruplar ve bireyler arasinda

isbirligini kolaylastiran etkinliklerdir.
2.2.2. Cevreyle iliskileri Acisindan Okul Tiirleri

Okulun toplumun bir par¢ast oldugu ve agik bir sistem oldugu
vurgulanmaktaysa da bazi durumlarda bu yargi gegerli olmayabilir. Ornegin okulun,
sadece entelektiiel ve mesleki becerilerin 6gretimi ile uzmanlagsmis bir kurum olarak
gorulmesi toplumdan soyutlanmasina sebep olabilmektedir (Erden, 2005:46; Taymaz,
2003:62). Tezcan (2019), cevreyle iliskileri agisindan okul tirlerini (a) geleneksel
okul, (b) toplulugun bir modeli olarak okul ve (c) topluluk okulu olmak tizere (¢ tiirde

simiflamistir. Bunlar hakkinda asagida agiklamalar yapilmistir:

Geleneksel Okul: Bu tiir okullar bir bakima teknik 6zlerinin 6gretim (Parsons,
1960) oldugu anlayisindan hareketle kendilerini sahip olduklart bu 6zel islev ile
sinirlandirmiglar. Bu tip okulda 6gretim, egitimden 6n planda tutulmustur ve bu

anlayisa sahip okullar ¢evreye kapali ve nispeten toplumdan uzaktir.

Toplulugun Bir Modeli Olarak Okul: Bu tip okul modelinde, okul icinde
bulundugu toplumun ve g¢evresinin kii¢iik bir parcasi ve onun bir dérneklemi olarak

gorilmiistiir.

Topluluk Okulu: Topluluk okulu sadece 6grencilerin egitiminden sorumlu
degil, cevresinin, toplumun egitiminden de sorumludur ve cevre kalkinmasinda
sorumluluk yiiklenmistir. Bu konsept igerisinde ¢evresini ve toplumu etkiler ve ondan
etkilenir (s.502-504).

Okul-gevre iliskilerinin degerlendirildigi ¢aligmalarin ortak ana diisiincesi
okulun toplumsal refah ve bireysel gelisime hizmet eden kurumlar oldugudur. Ulug’a

(1995:191) gore egitimin toplum yasaminda geleneksel okulun 6ngordiigli amaglardan
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farkli olarak daha etkin bir rol iistlenmesi gerektigi anlayisi, okul faaliyetlerinin
gozden gecirilmesi ve amaglarin toplumsal duyarlig1 6ne ¢ikaric1 yonde yenilenmesi
geregini ortaya ¢ikarmustir. Okul, cevresiyle etkili iletisim kurarak isbirligi saglamali
ve bu isbirligini glclendirmelidir. Gezi, sergi ve kermes gibi faaliyetlerde ¢evrenin
stirece dahil edilmesi yerellik durumunu gergeklestirecek ve okulun ¢evreden azami

oOl¢iide faydalanmasini saglayacaktir.
2.2.3. Okul-Cevre Iliskilerinde Etkili Olan Faktorler

Okul-gevre iliskisi denildiginde pek ¢ok arastirmacinin farkli yaklagimlar ileri
siirdiigii goriilmektedir. ikibinli yillarin basina kadar alanyazinda okul-gevre iliskisi
denildiginde agirlikli olarak aileleri 6n plana alan degerlendirmeler yapildig
gorulmektedir. Okulun yakin gevresinde ailelerin olmasi ve onlarin etkileri 6nemlidir
ancak cagin degisen kosullarina gore okullardan beklenen c¢iktilarin nitelikleri
degistikce okulun yakin ¢evresinin neresi oldugu, kimlerden olustugu ve bu ¢evrenin
okuldan neler bekledigi gibi olgularin yeniden agiklanmasi gereken bir durum haline
geldigi soylenebilir. Bu 6nermeyi Alwin Toffler’in insanligin gelisim ve doniisiim
caglarini tarif ettigi Dalga Teorisi ve Nikolai Dimitrievi¢ Kondratieff tarafindan ileri
strilen Kondratieff Dalgalar: teorilerinden yola ¢ikarak ve arastirmacilarin
kuramlarina benzer sekilde kusaksal donemlere ayirarak agiklamak miimkiindiir
(Adigiizel, Batur ve Eksili, 2014:167; Kelgokmen ilic ve Yalgin, 2017:137-138; Keles,
2011:131; Kian, Yosuff ve Rajah, 2013:54; Lower, 2008:80; Marshall, 1999:438; San
ve Hira, 2003:12).

Sanayilesmeden bu yana bireysel ve toplumsal egitimde ii¢ temel asamadan
sz edilebilir. Bin dokuzyiizlii yillarin basindan ikinci Diinya Savasi yillarina kadar
oldugu ifade edilebilecek olan birinci asamadaki egitim anlayisinda, egitimin amaci
ve okullardan beklenen asli ¢iktilarda bireylerin temel egitim ve 6gretim diizeylerinin
gelistirilmesine dnem verilmistir. /kinci asamada birinci asamaya ek olarak toplumun
sosyal yaninin giiglendirilmesi, tarih ve Kkdiltirel biling, liyakat esash egitim
(meritokrasi), sorumluluk duygusu gibi diizeylerinin gelistirilmesine 6nem verilmistir.
Bu iki donemin ortak noktas1 egitim olgusunun toplumsal refaha hizmet edecek sekilde

her bireye kazandirilmasidir (Sengéniil, 2009:1-2; Torun, 2009:91).Uciincii asamaya
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gelindiginde ise ilk iki asamadan oldukga farkli olarak bireysellesme ve siniflasmanin
ortaya ciktigi, 6zellikle de ikibinli yillardan sonra kendini gosteren yeni bir doneme
girilmistir. Ilk iki asama veya dénem birbirini tamamlayan bir nitelikte iken iigiincii
asamaya gelindiginde egitim formasyonundan gorece uzaklagilarak 6gretim temeline

oturtulan bir alginin toplumda yerlestigi ileri strtlebilir.

Egitim ve okul kavramindaki bu doniisiim okul ve gevre iligkilerinin durumunu
ve yapisini da degistirmistir. Bununla birlikte Sisman’in (2013) da belirttigi gibi
cagdas toplumlarda bireylerin egitimi biiyiikk 6l¢iide okullara devredilmis olmakla
birlikte, okul, i¢inde yer aldigi cevre ile bireyin egitimi konusunda sorumluluklari
paylasmalidir (s.182). Ancak iigiincii donem itibariyle bakildiginda; sorumlulugun
timiyle okula ve 6gretmenlere devsirilme egilimi gosterildigi ifade edilebilir. Bu
tutum okullar Gzerinde gevresel etkileri daha 6nemli hale getirebilmektedir. Esasinda

cevresel etkiler bir anlamda ¢evresel baskilara doniismeye baslamistir denilebilir.

Okulun yasal, idari ve egitsel faaliyetlerine olagan isleyisi disinda bir takim
amaclarla miidahalede bulunan veya bulunmaya ¢alisan i¢ ve dis unsurlar baski
gruplar1 olarak degerlendirilmektedir. Bu gruplar okula yardim edenlerden
olusabilecegi gibi okulu kendi ¢ikarlari i¢in kullanmak isteyen arasindan da olusabilir.
Yigit ve Bayrakdar’a (2016:49) gore baski gruplart gogunlukla kitle iletisim araglarini
kullanan; tehdit, lobicilik, riigvet, orgiitsel faaliyetleri sabote etme, toplumu ¢ikar
catigmasina girdigi organizasyon ve birey aleyhinde yonlendirme gibi davranmiglar
gosteren ve temel amaci kendi ¢ikarina kazanimlar elde etmek olan olusumlardir. Bu

olusumlarin meydana gelisinde politik, dini ve ekonomik sebepler rol oynayabilir.

Okullar, yapilar1 geregi gevresiyle iletisim ve etkilesim i¢indedir. Bu nedenle
okulun cevresinde okulu etkilemek isteyen bir¢ok grubun olmasi dogaldir (Eilertsen,
Gustafson ve Salo, 2008). Onemli olan bu gruplarin beklentileri ile okulun faaliyetleri
ve amaglar1 arasinda bir denge olmasidir. Ciinkii baski gruplar1 okul i¢in gerekli olan
maddi manevi kaynaklarin saglanmasinda ve egitimin niteliinin artirilmasinda

onemli katki sunabilir.

Erden (2005), okul-cevre arasinda iyi iliskiler kurulup, ¢atigma yaratacak

durumlarda ¢evrenin aydinlatilmasinda yarar oldugunu ifade etmistir (s. 60). Okullarin
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maruz kaldig1 baskilarin yonii ve siddeti toplumsal iliski yapisi ve toplumun okuldan
beklentileriyle iligkilidir. Bu gibi durumlarda okul yoneticisi ve personelinin idari ve
hukuki olarak cercevesi ¢izilmis gérev ve sorumluluklarini ihlal edebilecek talepler
karsisinda edilgen bir tutum sergilememesi gerekmektedir (inand1, 2016:394; Yigit ve
Bayrakdar, 2016:50). Aksi halde saglikli karar alma, egitimin oncelikli hedeflerini
gerceklestirme, okul kiiltliri ve imaj1 gibi alanlarda yonetimsel olarak zor durumda

kaliabilecektir.
2.2.4. Cevrenin Okul Yonetimine Katkilar

Okul gevresi dendiginde pek ¢cok 6geden stz edilebilmekle birlikte, esasinda
okulun ¢evresi toplumun kendisidir. Okul ¢evresi ana hatlari ile okulun i¢ gevresi ve
dis gevresi olmak iizere iki grupta degerlendirilebilmektedir. I¢ cevrede dgretmen ve
ogrenciler asli unsurlar olarak yer almaktadir. Okulun dis gevresinde ise aileler asli
unsurlar olmak (Gzere sivil toplum Orgutleri, baski gruplari, iist burokrasi,
siyasi/niifuzlu kisiler, sendikalar ve is piyasasi sayilabilir (Akcan, 2001:2; Bursalioglu,
2015:39-56; Kemiksiz, 2002:33). Yilmaz’a (2006) gore okullarda islevsel bir okul aile
ve cevre isbirligi saglanamadiginda ¢ocuklarin egitsel anlamda gelisimlerinin istenen
diizeyde oldugundan séz etmek oldukga zordur. Ogrencilerin okul programindan
edindikleri bilgi, beceri ve tutumlar1 pekistirebilmeleri i¢in aile ve ¢evre destegi

oldukca 6nemlidir (s.48).

Okul ydnetimi, genel olarak merkezi idare tarafindan benimsenen politikalara
uygun olarak karar verme, dizenleme yapma, personeli yonlendirme, 6grencileri
izleme, amaglar1 gergeklestirme ve kaynaklari etkin kullanma gibi gorevilerden
sorumludur. Ozel olarak ise okulun amaclarini gergeklestirme ve bu amagclara giden
yolda okulun ¢evresi ile ilgili iletisimi siirdiiriir. Bir diger ifadeyle okul yéneticilerinin
genel gorevi, merkez idare tarafindan verilen gorevler; 6zel gorevleri ise kendi liderlik
ve yoneticilik 6zelliklerine gore okulun i¢ ve dis gevresi ile gelisen siireglere gore etkili

iletisim kurmaktir (Calik ve Sehitoglu 2006:98).

Cmar’a (2010:270) gore okullar egitim sisteminin kilit unsurlarindan biridir.
Clnku toplumun dinamik bir sekilde yasanan degisimlere uyum saglamasi ve gelisimi,

toplumun ihtiya¢ duydugu nitelikte sosyal sermaye kaynagi olan bireyin gelistirilmesi,
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bireysel bazda {retkenlik yetisinin yiikseltilmesi egitim sistemi sayesinde
gerceklesebilmektedir. Egitim sisteminin sahadaki uygulayicilari olan okullarin bu
siireci 1yl yonetmesi, ¢evresiyle saglikli ve etkili iletisim kurmas1 sonucunda gelisen
gucli  okul-cevre iligkisi toplumun istendik egitim amaclarma ulagmasini

saglayacaktir.

Alanyazindaki birgok ¢alisma okulun amaglarinin gergeklestirilmesinde, okul
yoneticilerinin karar alma ve liderlik etme siirecinde ¢evrenin katiliminin degeri ve
Oonemi iizerinde durmustur. Bu deger ve 6nem vurgulanirken okul-gevre iliskileri
daima merkeze konumlandirilmis ve bir iletisim stireci olarak gériilmiistiir. Oyle ki;
Iyi bir okul gevresi olusturma yetkinligi etkili okul yoneticiligi i¢in ay1rt edici bir Kriter
olarak degerlendirilmistir (Agikalin, Sisman ve Turan, 2007:90; Celep, 2002:20;
Celik, 2015:47; Tutkun, 2002:238).

Okul cevresiyle saglikli ve etkili bir iletisim saglama ve bunu yOnetme
siirecinde en biiyiik sorumluluk okul yéneticilerine diismektedir (Inandi, 2016:400).
Bu sebeple, siireci verimli bir sekilde yiiriitecek yoneticilerin bir takim 6zelliklere
sahip olmasi gerekmektedir. Camdereli’nin (2000:46) tanimladigi 6zelliklerden

bazilar1 sunlardir:
(1) Samimi, guler yuzla ve ilgili olmak,
(ii) insan ve toplum psikolojisi, genel kiiltiir ve sosyoloji gibi insan1 anlamaya
yonelik alanlarda yeterlilige sahip olmak,

(iif) Cevrenin guvenini kazanacak ve ilgisini ¢ekecek bir dis goriiniise sahip
olmak,

(iv) Etkili iletisim kurabilmek i¢in etkili konusma ve dinleme yetkinligine

sahip olmak ve insanlara giivendigini belli etmek.

Okul yoneticisinin gorevini yerine getirme dizeyi etkinlik olarak kabul
edilebilirken bu gorevleri en uygun kaynaklarla en yiiksek fayday1 elde edebilecek
sekilde yerine getirmesi verimlilik olarak degerlendirilebilir (Yiik¢ii ve Atagan,
2009:2-3). Okul yonetiminin insani siiregleri etkili ve verimli bir sekilde yonetmesi ise

kisaca etkili yonetim olarak nitelendirilebilir. Cunki okul yodnetiminde modern
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yonetim teknik ve ilkelerinin kullanilmas1 miimkiin olmakla birlikte insan faktorii her

zaman merkeze alinarak karar verilmelidir (Sisman ve Turan, 2004:110).

Okul yonetiminin aldigi kararlarda g¢evresel aktorlerin etkilerinin olmasi
muhtemeldir. Ancak okulun basarili bir egitim 6gretim faaliyeti yurutebilmesi ve
amaglarina ulasabilmesi igin saglikli bir okul-¢evre iletisimi gerekmektedir.
Aslanargun’un (2007) da belirttigi tizere bu sekilde kurulacak saglikli iletisim, hem
¢evre unsurlarina ihtiyag duydugu konularda gerekli pratik ve entelektiel bilgi edinme
firsati sunacak hem de okullara ihtiya¢ halinde finansal-toplumsal destek
yaratabilecektir (s.127). Cevrenin okuldaki karar streclerine katilmasi, okul, egitim ve
ogrenme sorumlulugunu paylagsmasini saglayabilecektir. Boylece egitim ve dgretim
sorumlulugu tek basina 6gretmen ve okul yonetiminin bir gérevi olmaktan ¢ikarak
cevre ile birlikte sosyal bir duyarlilik ve gorev haline gelebilecektir (Bayrak¢i ve
Dizbay, 2013:16-18; Giirbiiz, Erdem ve Yildirim, 2013:170).

Okullarm, i¢inde bulundugu toplumdan soyutlanmis veya ayrik olarak egitim
siirecini devam ettirmesi miimkiin degildir. Scott’un (2003) da vurguladig: gibi acik
sistem olmak, hayatta kalmanin bir kosulu olarak ¢evredeki diger orgiitlerle etkilesim
icerisinde olmay1 ve bulundugu c¢evrenin bir biitiinleyeni olmay1 gerektir. Bu nedenle

her tirli sosyal durum ve gelismenin hem egitim hem de okul Gzerinde etkisi vardir.

Buyukkaragdz’un (1985) de vurguladigi gibi toplumdaki egitimin ara¢ ve
sireclerine kayitsiz kalan veya bunlardan haberdar olmayan bir ¢evre, egitimin zarar
gormesine neden olabilir (s.25). Okul-gevre iliskilerinin basarili bir sekilde
gelistirilebilmesi i¢in okul ve gevrenin kendi rollerini bilmesi ve buna gore hareket
etmesi gerekmektedir. Ornegin ¢ocugun ailesinden almasi gereken kazanimlarin
okulun sorumlulugunda goriilmemesi gerekmektedir. Okul ve c¢evre iligkilerinin
6nemini vurguladiktan sonra, okul-gevre isbirligini gelistirmeye yonelik bes asamali
bir siiregten sz edilebilir. Bunlar su sekildedir (Arslan, Satici ve Kuru, 2006:16;
Helvaci ve Aydogan, 2011:1; Sahin, 2011:19):

(i) Okulun gergeklestirecegi etkinliklerle bulundugu c¢evreyi tanimasi ve

kendini gevreye tanitmast,

(i) Etkin, islevsel ve giiglii bir okul aile birliginin kurulmasi,
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(iii) Toplumun merkezi olarak okul anlayisi
(iv) Cevresel kaynaklarin egitim-6gretim faaliyetlerine katilimi ve

(v) Okulun o6grenci ihtiyaglarina cevap verme durumuna doénuk duzenli

kurumsal 6z degerlendirme yapmasidir.

Genel olarak degerlendirildiginde okul yonetimi pek cok degiskenden
etkilenen aktif bir stregtir. Okulun nasil daha ileri gétiiriilecegi, amaglarin tespiti ve
bu amaglara ulagmak icin uygulanacak stratejilerin belirlenmesi idealist okul
yoneticilerinin ilgilenmesi gercken baslica hususlar arasindadir. Bununla birlikte
cevrenin tum stirece dahil edilmesi ve okul-gevre baglaminda “toplumun bir degeri
olarak okul” anlayisinin ortaya konmasi okulun amaglarina ulagsmasinda oldukea etkili

ve onemli bir destek saglayacaktir.

Smif, okul, aile ve bos zamani gegirme alanlar1 6grencinin yakin ¢evresi iken,
uzak c¢evre dgrenciyi etkileyen diger 6gelerdir. Okulun etkililik gostergelerinden biri
de kontrol edebildigi ¢evresinin genisligidir. Okul yonetici ve 6gretmeninden beklenen
okulun uzak cevresini etkileyebilmek olmalidir (Basar, 1999:19). Okullarda etkili ve
islevsel bir egitim 6gretim siireci i¢in okulun dogrudan veya dolayli etkilesimde

bulundugu ¢evrenin destegini saglamasi olduk¢a 6nemlidir.
2.3. Okul-Aile liskileri

Okul ve aile isbirliginin temel gerekgesi ¢cocuk 6zelinde ailenin ve aile 6zelinde
de toplumun egitim konusunda gelisiminin saglanmasidir. Bilindigi tizere egitimin ilk
hali ailede baslamakta ve ¢ocuk, basta kisilik yapist olmak iizere pek ¢ok kazanimini
ailesinden aldig1 orneklere gore sekillendirmektedir. Bu kazanimlarin ise daha

sonradan degistirilmesi oldukg¢a zordur.

Yapilan pek ¢ok arastirmaya gore saglikli bir sekilde gelisen okul ve aile
isbirliginin 6grencilerin akademik basarisinda (Clark 1983; Ginsburg & Hanson
1986), okula devam konusunda (Astone & McLanahan 1991; Epstein & Lee, 1993),
mezuniyet ve tiniversite sinav puanlarinda ( Delgado-Gaitan, 1988; Conklin & Dailey
1981), cocuklarin nitelik kazanmalarinda, topluma yararli birey olarak katilimlarinin

saglanmalarinda, 6gretmen motivasyonunda, Ogretmen-6grenci iliskilerinde, etkili

20



okul gelisiminde, saglikli iletisimde, okulun amagclarin1 gergeklestirmesinde ve okul
yonetimi basarisinda 6nemli faktorler oldugu ortaya konulmustur. Buna gore,
cocuklariin basarili olabilmesi i¢in ¢ok yonlii olarak velilerin okul ile birlikte
caligmas1 ve igbirligi halinde olmasi gerekmektedir (Beydogan, 2006; Calik, 2007;
Caliskan ve Ayik, 2015; Lindberg, 2017; Nural, Kaya ve Kaya, 2013).

Okul yonetiminin amaglart arasinda, okulun paydaslari ile okul arasinda bir
koalisyon olusturmak, okulun kaynaklarini toplumun refahina hizmet edecek sekilde
tanzim etmek gibi hususlar da vardir. Buna gore okul yonetimi kendisine verilen
yetkiler ve mevzuatta yer alan gorevlerine ek olarak katilmali yonetim anlayisina ile
ailelerle iligkiler gelistirebilmelidir. Okulda katilmali ydnetimin temel ilkesi ise
“kararin sonuglarindan etkilenen, o konuda uzmanlig1 olan, kararlar1 uygulamadan
sorumlu olan ve sonuglarindan etkilenen herkesin” kararlara katilmasidir (Ozden,

1996:427).

Milli Egitim Bakanlig1 da bir yoniiyle katilmali yonetim anlayisini saglamak
icin ailerin de okuldaki yonetim siirecine katilmasini okul aile birlikleri formunda
diizenlemistir. Bu baglamda kurulacak okul aile birliklerinin isleyisi, yetki ve
sorumluluklart ile diger hususlar yonetmelikle (Okul Aile Birligi Yonetmeligi
[OABY]) belirlenmistir. Okul ve ailelerin isbirliginin tesis edilerek okulun ve
dolayisiyla egitim sisteminin amaglarinin gergeklestirilmesine katkinin saglanmasi
amaciyla gelistirilen Okul Aile Birlikler modeli donemin Milli Egitim Bakani1 Resat
Semsettin Sirer (1946-1948)’in okullara gonderdigi bir genelge ile kurulmaya
baslanmistir. Uciincii Milli Egitim Surasinda (2-10 Aralik 1946) okul-aile isbirligin
gelistirilmesi tartisilmis, akabinde 1948 yilinda ilkdgretim ve 1949 yilinda da Ortaokul
programlarinda “okul ile aile arasinda siki bir isbirligi saglanmasi” ilkesel olarak
karara baglanmistir (Bayrak¢t ve Dizbay, 2013, s.101). Daha sonra 1739 sayili ve
16.06.1973 tarihli Milli Egitim Temel Kanunu’nun “XI11 — Egitim Kampiisleri ve Okul
ile Ailenin Isbirligi” kisminda yer verilen hiikiim ile okul ve aile birliklerinin statiisi
belirlenmistir (Milli Egitim Temel, 1973). iki bin bes y1linda ise okul aile birliklerinin
kurulmasi, calismasi, isleyisi, yetkileri, gorevleri ve diger sorumluluklarina dair
O6nemli diizenlemeler yapilmistir (Okul Aile Birligi, 2005). Tuzcuoglu’na (2015:267)

gore okul aile birliklerinin okulun yaptigi faaliyetlerin g¢evrede goriiniirligiini
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saglamada ve 6grencilerin okul sonrasi zamanlarda takibinin saglanmasi igin ailelerle

isbirligi kurulmasinda etkisi oldukga biiytiktiir.
2.4. Okul Ydnetiminde Mikropolitik

Okulun amaci girdi olarak alinan “insanin” beseri bir “deger” olarak ¢iktiya
dondstiiriiliip kendisi ve toplum i¢in yararli bireye donlismesine aracilik etmektir. Bu
stirecin basar ile gerceklestirilebilmesi okulun gelisimi ile yakindan ilgilidir. Okulun
gelisiminde ise i¢ ve dis ¢evreden kaynaklanan oldukc¢a kompleks ve degisken
gelismelerin organize edilmesi gerekmektedir. S6z konusu siireclerin yonetilmesinde
ise merkezden disariya dogru okulun; giivenilir, yetkin, agik, diiriist ve yardimci olma
nitelikleri sergileyerek orgutsel guven verebilmesi beklenmektedir (Cogaltay,
2014:34; Parlar, 2012:157). Bu 6geler okulun ¢evreye oldugu kadar kendi igerisinde

de giiven insa edebilmesi i¢in hayati 6nem tagimaktadir.

Okul yonetiminin amaci insan1 6zne olarak kabul ederek hareket etmek
oldugundan ticari igletmeler gibi salt rasyonel kararlar yonetim uygun degildir.
Bundan dolay1r okul yonetiminde, baskin rasyonalist orgiit kuramlarina alternatif
olarak irrasyonel durumlari agiklamak ve yonetmek tizere mikropolitik perspektif ileri
stiriilmistiir. Mikropolitika, okulun iginde veya disinda gii¢ iligkilerinin s6z konusu
oldugunu ve buna iliskilere yOnelik ortaya konan stratejileri agiklamak tizere
kullanilan bir kavramdir. Mikropolitik, orgiitlerde amaglara ulasmak tizere guc ve
kazanim elde etmektir. Bununla birlikte, cevresel kaynaklarla herhangi bir
anlagmazlik, belirsizlik veya catisma durumunda problemin ¢6zimui ve kurumun
amaglarina ulagabilmesi i¢in iletisim kanallarini agik tutmaya odakli tim eylemleri

kapsayan bir bakis agisidir (Celik ve Ustiiner, 2018:2-3; Ozdemir, 2018:120).

Hoyle (1986), okullarin Orgutsel kiiltiiriinii ve organizasyon yapilarini
tanimlarken arka planda yer alan ve goériinmeyen dort durumdan séz etmektedir
(Aktaran Conway, Hibbard ve Rawlings, 2014:2): (a) stratejiler (6rtllu pazarlik), (b)
bireysel veya grup c¢ikarlar1 (profesyonel veya kisisel), (c) ¢ikar gruplari/kiimeleri
(sendikalar, ¢ikarlara dayali klikler, yas veya sorumluluk) ve (d) guc. Hoyle’ye gore,
okullar degisimin siirekli oldugu kurumlar oldugundan oncelikle bu durumun

yonetilebilmesi gerekmektedir.
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Siralanan olgular kapsaminda okul ortaminda, ger¢ek veya sembolik kaynaklar
uzerinde kontroli elde etmek ya da gu¢ merkezlerini yonlendirebilmek amaciyla
taktiksel gli¢ micadeleleri gorilebilmektedir. Okul yo6netiminin  karar alma
stireclerinde asli etken mevcut yasalar ve idari diizenlemeler olmakla birlikte, okullarin
i¢ ve dis paydaslarinin kendi amag ve isteklerine gore ileri siirdiikleri istekler taraflarin
politik diizleme cekilmesine ve iligkilerde politiklesmeye yol agabilmektedir. Bu
durum bazen diplomatik iliskiler kurulmasi bazen de mevcut durumun yonetilmesi

seklinde olabilmektedir (Celik ve Ustiiner, 2018:2-3).

Okul yonetimine etki eden durumlar (¢ kisimda degerlendirilebilir. Birincisi
resmi yetki, resmi gii¢ ve resmi statiiler arasindaki iliskilerdir. fkincisi okul yoneticisi
ve egitim personeli ile resmi olmayan statiiler arasindaki iliskilerdir. Uglincuisui ise
okulun amaglarmin gercgeklestirilmesi adina istlenilen sorumluluklarin yerine
getirilmesidir. Okul yonetimi bahsi gegen bu ii¢ duruma gore politika gelistirmek
durumunda olup s6z konusu politikanin niteligi i¢cin mikropolitika Onerilebilir

(Brosky, 2011:2).

Okullarda mikropolitik, yonetim siirecinde bir okulun giinliik etkilesimlerini,
miizakerelerini, giic iliskilerini ve etkilesimlerini kapsar (Lindle, 1999:173). Ozdemir
(2018), okulu gii¢ iliskileri baglaminda ele alan mikropolitik yaklagima goére okul
yoneticileri, 6gretmenler, veliler ve okul cevresinin diger 6gelerini okulun politik
aktorleri olarak tamimlamistir (s.119). Mawhinney’e goére mikropolitik, okullarda
orgiitsel yasamin karmasikligin1 anlamada ve ¢oziimlemede kullanilabilecek yeni tiir
itici giiclerden biri olarak ortaya ¢ikmigtir. Mikropolitik nitelikteki is gorme,
egitimcilere, okul yasaminin giinliik gerceklerine ve giinlik karar verme
mekanizmalarina dayanan bir ¢evre ile iliskileri yonetme ve okul i¢inde ideal liderlik
bi¢imini kesfetme firsatt sunmaktadir (Mawhinney, 1999:161°’den Aktaran, Brosky,
2011:2).

Egitimde mikropolitik alan; sistemli, standardize, rasyonel ve pek ¢ok bilimsel
orglit teorisi ile Ortismeyen durumlarda kullanilabilecek ve okulun kendine has
gercekliklerine gosterilen ilgiden beslenerek biiylimiis bir alani ifade eder. Okul
yoneticilerinin kopralu yonetim yoluyla -cevre ile temas halinde kalarak- degisimi

uygulama ve liderlik etme anlaminda mikropolitikalart olmalidir. Okul gibi agik
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sistemlerde etkili bir yonetim sergileyebilmek icin yoneticinin; kontrol edebilme,
sosyal ve iletisimsel yetkinlik gosterebilme, etkileme, ikna edebilme gibi politik basari

gostermesi gerekmektedir (Savelyevave ve Lee, 2012:143-145).

Ball’a (1987) goére okullar soyut olgularin ¢okga gorildigi, islevsel
organizasyon teorilerinin gdrece ise yaramadigi, amaca ulasma ve basarinin
rizaya/isteklilige dayandigi bir “fikri miicadele” alanidir (Akt. Brosky, 2011:4). Baz1
arastirmacilar fikri miicadele alan1 ifadesini “ideolojik miicadele” olarak da
kullanmaktir. Ancak ideoloji “idea” (goriis, fikir diisiince) ve “logy” (akil, zihinsel
tiretim) terimlerinden bir araya gelen bir kavram oldugundan siyasal giic miicadelesi
degil akla dayali goriis ve Onermeler olarak degerlendirilebilir. Baska bir agidan
okullardaki ideoloji, kuralli toplum olusun bir iriinii olup birliktelik ve ortak
miisterekler noktasinda birlestirici ya da ayristirict bir islev olabilmektedir (Celik,
2005:162; Mutlu, 2008:133).

Egitim kurumlarinda ve egitim yonetiminde mikropolitik tutumlarin her zaman
iliskilerin amaglara gore yonetilmesi i¢in kullamildigi sdylenemez. Bazen
mikropolitigin hedefi; yonlendirme yapma, baski kurma ve gruplasma saglama
seklinde de olabilir. Kaya (2014:138-141) egitim kurumlarinda en sik goriilen
mikropolitika drneklerini; kendi fikir ve goriislerine destek¢i bulma, niifuzlu kisililerle
baglantilar olusturma, bagmlilik ve karsiliklilik durumlart olusturma, glc
koalisyonlar1 ve hizipler meydana getirme, bilgi veya bir kazanimi politik bir araca
doniistiirme, bagskalar1 iizerinden kendine alan a¢ma, baskalarini itham etme ve

mobbing seklinde siralamistir.

Bostanci, Akcadag, Kahraman ve Tosun (2016:5700) ise okullardaki
mikropolitikleri tavizci davraniglar, riyakarlik, koalisyon kurmak, géze girmeye ve
iistlere yaranmaya ¢alismak ile karsilikli ¢ikar iligkileri kurmak seklinde siralamistir.
Hoy ve Miskel’e (2015:225) gore okullardaki politik taktikler ve tutumlar iletigsim ag1
kurma, minnet altinda birakma, koalisyon olusturma, etkileme ydnetimi,
vazgecilmezlik yaratma seklinde siralanabilir ve okullardaki politik tutumlar1 ve

bunlarin nitelikleri Tablo 1°de gosterildigi gibi aciklanabilir.
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Tablo 1. Okullarda Politik Taktik ve Tutumlar

Politik Taktik ve Tutumlar Amag

Minnet altinda birakma Tyilik yaparak iyilik kazanmak

[letisim ag1 kurma Etkili kisilerle iletisime gegerek etkili olmaya ¢aligmak
Bilgi yonetimi Bilgiyi kendi ¢ikarlart dogrultusunda kullanma

Etki yonetimi Goriiniis olarak olumlu bir imaj yaratmak

Koalisyon olusturma Amaglan gergeklesmek icin digerleriyle bir araya gelme
Gunah kegisi ilan etme Olumsuz sonuglardan dolay: basgkalarini suglama
Vazgecilmezlik Kendini 6rgiit i¢in vazgeg¢ilmez kilma

Kaynak: (Hoy ve Miskel, 2015:225).

Goriildugi gibi egitim kurumlarinda ortaya ¢ikan politik tutum ve taktikler
okul icin amaca yoneltilebilecegi gibi tam tersi de olabilmektedir. Dolasiyla okul
yonetimine etki eden faktorler dendiginde okul-i¢ gevre ve okul-dis ¢evre baglaminda
iki 6nemli olgudan s6z edilebilmektedir. Bu sebeple okul ydnetimine etki eden

faktorlerin iceriden disariya dogru yonetilmesi faydali olacaktir.

Okullarda goriilen yapici veya bozucu mikropolik tutumlar karsisinda
sergilenebilecek strateji politik liderlik olarak ifade edilmektedir. Kurum igerisinde
politik liderlik becerisinin en 6nemli katkisinin digerlerini dogru anlayabilme ve bu
sekilde kurumun amaglarinin gerceklestirebilmesinde engellerin asilabilmesidir
(Altun ve Sarpkaya, 2017:9). Bu baglamda Ferris vd. (2005:129) politik liderligin dort

boyutundan s6z etmistir. Bu boyutlar sunlardir:

Sosyal Farkindahk: Sosyal farkindalik becerisi gelismis liderler dikkatli
gozlemcilerdir. Kendi duygu ve eylemlerinin farkindadirlar. Ozellikle baskalarmin
amag ve eylemlerini yorumlama konusunda beceriklidirler. Is arkadaslarini basaril1 bir
sekilde etkilemek i¢in ne sOyleyeceklerini, ne gibi eylemlerde bulunacaklarini ve onlar

tizerinde nasil olumlu izlenimler yaratacaklarmi bilirler.

Kisileraras1 Etki: Bu beceriye sahip liderler, baskalarini etkilemek i¢in
genellikle ¢ekici veya etkileyici kisilerarasi iletisim tarzlarmi kullanir. insanlari
etkileme yontemleri genel olarak onlarin rahat hissetmesini saglama, onlarla pozitif

iletisim kurma ve onlarin bagkalari tarafindan sevilmelerini saglama seklindedir.

Ag Kurma Becerisi: Giiclii ag kurma becerisine sahip liderler, farkli insan

gruplariyla iliski kurma konusunda oldukga basarilidir. Bu liderler, islerin hizli bir
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sekilde yiirimesi ve kritik kaynaklarin elde edilmesi igin gerekli baglantilarin

saglanmasinda yeteneklidir.

Gorundr Samimiyet: Politik olarak yetenekli bireyler, diger insanlara
oldukca durlst, 6zgin ve samimi gorinarler. Politik becerinin bu boyutu, etkileme
girisimlerinin gergeklesip gergeklesmeyeceginin tam olarak kirilma noktasidir. CUnku

burada, sergilenen davranisin algilanan maksadina odaklanilir.

Yapilan agiklamalardan yola ¢ikarak okul yonetimine etki eden ¢ok sayida
durumdan s6z edildigi séylenebilir. Bunlarin basinda okul igindeki ve disindaki politik
alandaki gelismeler oldugu ileri siiriilebilir. Okul yonetiminin 6ncelikle bahsi gegen
mikropolitik alanda liderlik nitelikleriyle kontrolii saglamasi 6nerilebilir. Clinkl okul
gibi insan iligkilerini oldukc¢a yogun oldugu bir ortamda mikro alanda kontrol ve
izleme yapilamadiginda diger faktorlerin daha fazla bozucu etkiler meydana getirmesi

muhtemeldir.
2.5. Okul Yénetiminin Tliski Kurdugu Toplumsal Gruplar

Okullar i¢inde bulunduklar1 ve ayni1 zamanda pargasi olduklar1 toplumda ¢ok
sayida, degisik ozelliklerde ve farkli rollerle donanmis resmi, sivil, cemaat/cemiyet
gibi gruplar ile dogrudan veya dolayli olarak temas halindedirler (Memduhoglu ve
Saylik, 2012:2-4). Okulun iligki kurdugu gruplar1 asagida aktarildigi gibi agiklamak
mimkunddr (Aydogan, 2006:126; Bozkurt, vd., 2018:2564-2565; Celikkaya, 2014:33;
Zencirkiran, 2016:113-115) :

Birincil Gruplar: Birincil gruplarda agirlikli olarak ¢ikar duygusu veya
ortak bir amag birligi s6z konusu degildir. Okullarin ilk ve en sik karsilastiklar birincil

gruplar velilerdir.

ikincil Gruplar: Ortak bir hedefi gergeklestirmenin temel amag oldugu,
agirlikli olarak yasal diizenlemelerle belirlenmis iliski ¢ercevesinde bir araya gelen

kisilerden olusan gruplardir.

I¢ Gruplar: Okullarda ayn1 sendikaya iye olanlar, ziimre 6gretmenleri ve

kadin 6gretmenler gibi gesitli nitelikte gruplarin i¢ gruplara 6érnek olarak verilebilir.
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Dis Gruplar: Dis gruplar adindan da anlasilacag: {lizere birincil, ikincil ve

i¢ gruplarin disinda kalan ancak temas edilen veya edilmek zorunda olunan gruplardir.

Referans Gruplary/ Kisileri: Referans gruplari genellikle 6rnek alinan

gruplari ifade etmektedir.

Yukarida siralanan gruplar ile okullar hem yonetici hem de egitim kadrosu
bakimindan siirekli temas halindedir. Diger yandan bahsi gecen gruplar zaman ve
kosullara bagli olarak konum degistirebilir. Ornegin Milli Egitim miidiirliigii bir dis

grup iken herhangi bir aksaklik s6z konusu oldugunda baski grubuna doniisebilir.
2.6. Okul Yonetiminde Karar Verme Sureci: Kuramsal Bakis

Izgar ve Altinok’un (2013) ifade ettigi gibi yonetim kisaca rgiitiin amaglarina
ulasabilmesi i¢in sahip oldugu insan ve madde kaynagini planlayan, kullanan ve
denetleyen bir sirectir (s.43). Okul yoneticilerinin genel olarak gdrevleri okulun
amaglarina gore isleyisini saglamak, mevzuat gore gore surecleri yonetmek, okulda
egitim hizmetlerin verilmesinde diizenleyici olmak, planlama yapmak, i¢ ve dis ¢cevre
ile iligkileri siirdiirmek seklinde ifade edilebilir. Bu nedenle okul yoneticisinin
sorumluluklari; iletisim kurma, yonetim, denetleme, karar alma ve uygulama, sorunlari
onleme ve ¢dzme, mali ve beseri kaynaklart planlama, yasal hikiimleri bilme, kalite
gelistirme, etkili okul gelisimine liderlik etme seklinde siralanabilir (Acar, 2002;
Aydn, 2005; Aytag, 2013; Balci, 2007; Bursalioglu, 2015; Ozdemir, 2013; Sisman,
2013). Bu siireglerin tiimiinde okulun sorumlulugunu tasiyan kisi “yonetici” ya da

“lider” olma arasinda kendine bir yol se¢ebilir.

Bu iki kavram her ne kadar esanlamli olarak kullanilsa da aralarinda bariz
farklar vardir (Cirpan, 1999:1). Yoneticilik rolii olmayan lider olabilecegi gibi liderlik
ozelligi gostermeyen yonetici de olabilmektedir (Kocgel, 2011:573). Ydnetici kendisine
verilen yetkilerle hiyerarsik istliik igerisinde Orgiitiin iiyelerini Orgiitsel amaclara
yonlendirebilir fakat orgiit iiyelerine rehberlik etme, onlar1 ikna edebilme, etkileme ve
giidiileme gibi 6zelliklerin kullanilmasi liderlik vasiflaridir (Bakan ve Dogan, 2013:7).
Lider daha ¢ok yenilik¢i ve yaratici bir yol izlerken; yonetici 6nceden konulmus belirli
kurallar cercevesinde ve biirokratik bir anlayisla hareket eder (Ozgen ve Yalgin,
2018:161-162). Bu baglamda, “Lider” profilindeki bir okul idarecisi i¢in saglikli bir
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Orgiitsel yap1 inga etmenin ve okulun biitiin paydaslarinin ilgisini ¢ekmenin daha kolay

olacagi soylenebilir.

Yonetici i¢in karar almak mevcut mevzuat diizenlemeleri baglaminda
olacagindan kolaydir denilebilir. Ancak lider, mevzuat dahil cok boyutlu karar
verebilme yetenegine sahip olmalidir. Bununla birlikte, Bennis’in (1989) de
vurguladigr gibi yonetici mevzuata bagl statilkoyu kabullenir ve igleri dogru yapar,
ancak lider gerektiginde statiikoya meydan okur ve dogru isleri yapmaya odaklanir
(s.42). Yonetici, kendisine verilen yetkilerle yonettigi birimin goérevlerinin yerine
getirilmesinden, sistemin uyumlu ¢alismasinda ve amaglarinin gergeklestirilmesinden,
denetlenebilir olmasindan ve en iyi sonucu iiretebilmesinden sorumludur. Bu agidan
yoneticinin en énemli gorevi karar vermektir (Kiglkali, 2003:200-201; Ozgur,
2011:217; Straub, 2002:47).

Etkili yoneticiler 6zetle ikna giiciine sahip, diiriist, ¢alisanlar1 organize eden,
caligmalarin1 planlayan, kararlarin1 aceleye getirmeyen, dogru Kararlar veren,
denetleyen, prensip sahibi, ¢alisanlariyla isbirligi icerisinde olan, katilimciliga 6nem
veren, is goren ve yonetme sorumlulugunda oldugu kisileri belirli bir amaca
yonlendiren, problem ¢dzen, uzlastiran, kolaylastiran, kaynaklar1 en akilct sekilde
kullanan ve giiven veren kisi seklinde tanimlanabilir (Drucker, 1996; Giimiis, 1999;
Helvac1 ve Aydogan, 2011; Lunenburg ve Ornstein, 1996; Ozden, 1998; Sullivan ve
Harper, 1997; Thompson, 2002).

Karar verme surecinde, yoneticinin kisilik 6zellikleri bilgisi, deneyimi, mevcut
olanaklar ve gevre etkili olmaktadir (Ugur ve Ugur, 2014; Uygur ve Goral, 2005). Okul
yonetiminde karar verme siire¢leri konusunda yapilan bazi arastirmalarin sonuglari su

sekildedir:

Celikten’in (2001) “Etkili Okullarda Karar Streci” adli ¢galismasina gore; okul
midiirlerinin hemen hepsi orgiitiin bagarisini arttirmada kendilerinin tek basina yeterli
olmadigini, basarili ve etkili bir okula kavusmak i¢in uyumlu bir grup ve takim
caligmasi gerektiginin altini ¢izmislerdir. Sezer’in (2016) yaptig1 “Okul Mudrlerinin
Gorev Oncelikleri ve Karar Alma Stireclerini Etkileyen Faktorlere Iliskin Gériisleri”

adli caligmasina gore; “Okul madarlerinin karar alma streclerini etkileyen i¢ faktorler
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arasinda 6gretmenlerin goriis ve onerileri, mudir yardimcilarinin goriis ve onerileri ve
okulun ogretimsel amaclarimin  éncelik diizeyi gorece fazladir. Ogrencilerin
beklentileri, okulun stratejik plan: ve okulun vizyonunun ise 6ncelik duzeyi gérece
daha azdir. Okul mudurlerinin karar alma sireclerini etkileyen dis faktorler arasinda,
yasa ve yonetmelikler, okul-aile birliginin goriis ve onerileri, genel egitim politikas
ve (st kademe yoneticilerinin istekleri gorece daha 6nceliklidir”.

Bu c¢alismalar genel olarak degerlendirildiginde okul yoneticilerinin anlik ve
sezgisel nitelikte karar almaktan kagindiklar1 ancak buna zorlayan durumlarla sik¢a
karsilastiklarin1 ifade etmek miimkiindiir. Okul yoneticilerinin karar vermelerini
zorlastiran baslica durum, onlarin i¢ ve dis ¢evreyle muhatap olurken anlik olarak
gelisen siirece gore tutum alabilmeleridir. Bu durumda okul ydneticilerinin
deneyimleri, kisilik yapis1 ve slreci yonetebilme kabiliyeti gibi hususlar 6n plana
cikmaktadir.

2.7. Okul Yonetimine Etki Eden Baski Gruplar:

Baski1 grubu kavrami ilk kez 1925 yilinda Amerika’da Washington’da bir grup
gazeteci tarafindan kullanilmistir. Bu gruplar, bir ¢ikar etrafinda birlesen ve bunlari
gerceklestirmek i¢in gii¢ merkezleri lizerinde etki yapmaya ¢alisan (Kapani, 2007:212)
acik veya gizli sekilde bir araya gelmis kisiler veya gruplar olarak tanimlanmaktadir.
Ancak Kuzu’nun (1985:68-69) da belirttigi hakim goriise goére, orgilitlenmemis
topluluklarin da baski grubu olarak kabul edilmesi yoniinde egilimler mevcuttur.
Bu noktada grup-orgiit iliskisinin igerigi onemli olmaktadir. Buna gore; tiim gruplarin
orgiit sayilamayacagi, kendiliginden olusan gruplarin aksine, yalnizca ilgili tilkenin
yiriirliikteki mevzuati ¢ercevesinde belirlenen kurallarla sekillenen gruplarin orgiit

sayilabilecegi savunulmaktadir.

Bir grubun, baski grubu olarak nitelenebilmesinde iki kosulun varligi gerekli
goriilmektedir. Buna gore, grup tiiyelerinin kendilerini ortak ¢ikarlara sahip bir
topluluk olarak algilamalar1 ve grubun hedef sisteme yonelik isteklerinin bulunmasi
gerekmektedir. Tanimlamada belirtilen “¢ikarin hedef sisteme yonelik olmas1” kosulu;
ayn1 zamanda, baski grubu kavramina en yakin hatta ¢cogu zaman es tutulan “cikar

grubu” ile arasindaki farki da ortaya koymaktadir. Cilinkii herhangi bir grubun hedef
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sisteme yonelik bir istegi olmamasi durumunda, s6z konusu olan artik bir bask1 grubu
degil, “¢cikar grubu” olmaktadir. Dolayisiyla, belirli ¢ikarlar1 savunmak i¢in bir araya
gelen “cikar gruplan”, orgiitlenerek sistemli bir faaliyete giristikleri ve yonetim/karar
organlari lizerinde cesitli yollardan etki etmeye basladiklar1 zaman baski grubuna
dontismektedirler (Bilgici, 2010:13-14; Erkilet, 2008:75; Kitap¢ioglu, 2013:361,;
Oztekin, 2007:98; Samuels ve Mercuro; 2001:124-125).

Baski gruplarinin yapilarima bakildiginda homojen olmadiklar, degisik
acilardan farkli kategorilere ayrildiklar1 gorilir. Baski gruplart olusumlari itibariyle
kendilerine 6zgii 6zellikler tasimaktadir. Benzesik olmayan bu gruplara yonelik tim
toplumlar igin gegerli bir siniflandirma yapmak mimkin degildir. Ancak genel olarak
baski gruplar1 ortak menfaatler ve ortak tutumlar etrafinda toplanan gruplar olmak
uzere iki tlrde degerlendirilir. Meslek odalari, birlikler ve sendikalar ortak menfaatler
etrafinda toplanan gruplara 6rnek verilebilir. Ortak tutumlar etrafinda toplanan gruplar
ise maddi ya da mesleki menfaatten ziyade ortak bir amag, bir dava veya korunmak
istenen manevi deger etrafinda toplanmislardir. Bu tiir gruplarin iiyeleri ¢ok cesitli
cevrelerden olabilir. Baski gruplar1 toplumsal veya grubun ¢ikarlari i¢in kamusal alana
etki etmeye calisan sivil unsurlar olarak gorilebilir (Kara, 2007:7; Kuzu, 1985:131;
Senaras, 2017:11-12). Baski gruplarinin 6ziinde hedefe aldiklart sisteme etki ederek
kendileri veya toplum icin bir deger ya da bir durum hakkinda y6énlendirme yapmaya
caligmak amaci vardir. Dolayisiyla, Bursalioglu’nun (2015) da belirttigi gibi baski
gruplarinin gosterdikleri faaliyetler veya sergiledikleri tutum her zaman bozucu bir

etki ortaya ¢ikarmayacagi gibi her zaman iyi niyetli de olmayabilir.

Okullarin baski gruplar ile ilgili durumunu anlamak i¢in, bu gruplarin genel
yapisina ve yontemine bakmak gerekir. Baski gruplarinin okuldan elde edebilecegi
maddi menfaatten (kantin, servis, kirtasiye gibi isletmeler) kisisel ¢ikarlara (6grenciye
yonelik talepler, gorevlendirme gibi) kadar pek ¢ok husus olabilmektedir (Ozcan,
2014; Siirticii, 2011; Senaras, 2017). Bu sebeple okullarda egitimsel, sosyal, ekonomik

ve siyasal anlamda bask1 gruplarinin etkinligi goriilebilmektedir.

Baski1 gruplarinin metotlari gesitlilik gosterse de hedef bakimindan hepsi ortak
bir amag tagimaktadirlar. Bu gruplar iletisim, egitim, etkileme veya propaganda

araclan kullanarak yoneticilerin goriislerini etkilemeye calisirlar. Yontem farklilik
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gosterse de bu gruplar baski kurmak igin daha fazla insani etkilemeye ve kendi
lehlerine karar verilmesine yOnelik faaliyetler gosterirler (Ari, 2008:78). Baski ve
faaliyetlerin yogunlugu hedef alinan durumun igerigiyle dogru orantilidir. Fakat yine
de baski gruplar1 timiyle bozucu etkilerin kaynagi veya merkezi olarak
gorilmemelidir. Kurumlarin seffaf ve hesap verebilirligi adina baski gruplarinin
denetleyici bir mekanizma roli Gstlenmesi son derece 6nemlidir. Bu durum daha ¢ok
siyasal alanda ve merkezi devlet kurumlar1 nezdinde kendini gostermekle birlikte
okullar tarafindaki hali gorece daha gevsektir (Bilgici, 2010:13-14; Kitapgioglu,
2013:361-363). Okul yonetimine etki eden bask1 gruplart biirokrasi, aileler, kamuoyu,
sendikalar ve diger unsurlar seklinde siralanabilir (Aydin, 2004; Ozcan, 2014; Urun
ve Toker Gokge, 2015). Bunlar hakkinda asagida ayrintili agiklamalar yapilmistir:

2.7.1. Burokrasi

Baski gruplar olarak biirokrasiyi iki sekilde degerlendirmek miimkiindiir.
Birincisi Milli Egitim Sistemi igerisindeki sube miidiirleri, il-ilge milli egitim
miidiirleri, bakanlik gibi orta ve {ist kademe yapidir. Ikincisi ise Milli Egitim
camiastyla organik bagi bulunmamakla birlikte okul tizerinde etkisi olabilen bulunulan
yerdeki orta ve Ust kademe yetkililerdir. Her iki birokratik grubunun mudahaleleri
okullarin isleyisleri Uzerinde bozucu etkiler meydana getirebilmektedir (Yilmaz ve
Beycioglu, 2017:3-4).

Okul gevresinde 6nemli yeri olan egitim biirokrasisinin baslica gorevi egitim
sistemini, egitim politikalar1 ve uygulamalarinin gergeklestirilmesini saglamak ve
denetlemektir. Bunlar olagan ve asli gorevler olup okul yonetiminde aksayan veya
ihtiyac duyulan yerlerde yasal ve idari dizenlemelere gére devreye girilmektedir.
Egitim biirokrasisinin olagan gorevleri disinda kalan ya da olagan gorevler i¢ine dahil
edilen diger husus ise okul yOnetimine miidahalelerde bulunulmasidir. Okul
yonetiminin alacagi kararlara karisilmasi, planlama yapilirken miidahale edilmesi,
kayirma taleplerinin olmasi, personel veya 6grenci nezdinde 6zel taleplerin iletilmesi
bunlardan bazilaridir. Biirokratik baski gruplarinin etkileri okulun bulundugu yere
gore (tasra veya merkez) degisim gosterebilmektedir (Bursalioglu, 2015:71;
Omeroglu, 2006:21-22).
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Pek ¢ok okul yoneticisinin deneyimledigi biirokratik baskilarin kaynagi, yetki
sahibi olan kisilerin gorece idarecilik statiisii bakimindan kendinden alt pozisyonda
bulunan okul yoneticisi ilizerinde niifuz baski kurmasindan ileri gelmektedir.
Biirokratik baskilar, okul tagrada ise ilge nezdindeki milli e8itim yoneticilerinden,
yerel idarenin basindakilerden, diger kurumlarin (adli-kolluk-idari)  Ust
yoneticilerinden bazen istek, bazen iist perdeden rica seklinde olabilmektedir. Merkezi
yerlerde ise bu tiir etkilerin ve baskilarin daha fazla goriillmesi miimkiindir (Bulug,

2009:73-74; Y1lmaz ve Beycioglu, 2017:3-4).
2.7.2. Aileler

Okullarin ve okul yoneticilerinin en ¢ok ve en sik iliski kurduklar1 grup
ailelerdir. Aileler esasinda veli gruplari olup, her veli kendi bakis agis1 ve
degerlendirmelerine gore okul yonetiminden beklenti icerisindedir. Ailelerin kendi
beklentilerine gore okul yonetimi ve dgretmenler iizerinde baski kurmaya ¢aligmasi
veya s0z konusu beklentilerinin karsilanmasinda 1srarci olmasi durumunda bundan en

¢ok olumsuz sekilde ¢ocuk/dgrenci zarar gormektedir (Bursalioglu, 2015:50-52).

Velilerin okul yonetimine ve Ogretmenlere yonelik gelistirdikleri baskilarin
genellikle kendi c¢ocuklarmin “6zel” oldugu disiincesinden kaynaklandigi
gorilmektedir. Aileler ile okul yonetimi arasindaki iligkilerin baski formuna
dontistiigii bir yapida egitim olgusunun herkese esit sekilde saglanmasinda bir takim
zorluklarin yasanmasi dogal olacaktir. Bu sebeple taleplerin karsilanmasinda aile ve
okul/6gretmen diyalogunun gelistirilmesinde yarar vardir. Aksi durumda, Giines ve
Gunbay: ‘1n (2017) yaptig1 calismada da belirttigi gibi Turkiye’de okul ve toplum/aile
isbirliginin artirlmasi amaciyla kurulan “MEBIM 147" telefon hatti uygulamasi
sikayet merkezi haline gelmis, arayanlarin kimlik bilgilerinin gizli tutulmasi sebebiyle
aslt olmayan ihbarlar ve sikayetlerin okul idarecilerinin ve O&gretmenlerin

motivasyonunu diisiirmiistiir. Bu uygulama daha sonra kaldirilmistir.
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2.7.3. Kamuoyu

Kamuoyu kavrami siyaset biliminin ¢aligma konular1 arasindadir. Tanimi1 ve
kapsami konusunda {izerinde goriis birligi yoktur. Maigret (2013) kamuoyunu su

sekilde agiklamistir:

Kamuoyu devletin erklerinin davranis ve icra yontemlerini belirleyen bir dizi norm
olarak ifade edilmektedir. Diger sosyal bilimlerde ise kamuoyu, bireyin davranisini,
kanaatini ve caligtig1 is yeri, ailesi ve i¢inde yasadigi yakin ¢evresiyle ve toplumun
biitiiniinii  igeren sosyal grubun davramist1 ve kanaatiyle iligskili olarak

degerlendirilmektedir (s.253-254).

Kapani (2007) kamuoyu i¢in “belli bir zamanda, belli bir tartismali sorun
karsisinda, bu sorunla ilgilenen kisiler grubuna veya gruplarina hakim olan kanaattir”

demistir. Kapani daha sonra kavram hakkinda su agiklamalar1 yapmistir:

Kamuoyu, hakim kanaat olarak ifade edilen hususta etkili olan iki unsurdan ilki say1
yani ¢ogunluktur. ..Bazi durumlarda kamuoyunun belirmesinde ¢ogunluk faktdriinden
daha onemli bir ikinci unsur yogunluk ya da etkinliktir. Azinligin kararl bir bicimde
benimsedigi bir goriis ¢ogunlugun gevsek olarak benimsedigi bir goriisii geride
birakabilir dolayisiyla belli bir konuda hakim kanaatin ortaya cikisinda kanaatin
derinligi kadar onun yayilmasinda harcanan ¢abanin yogunlugu da rol oynamaktadir.
Iyi orgiitlenmis ve belirli amaclara empoze olmus gruplarin gériisleri, drgiitlenmesi
zay1f kalabaliklarin kararsiz ve yalpali egilimlerine oranla daha etkili olabilmektedir.
Yani kamuoyu olayinda ‘nitelik’ faktorii ‘nicelik’ faktoriinden daha agir basmaktadir.
Bu anlatimlardan sonra kamuoyunun, ‘kendini etkin olarak duyuran kanaat’ olarak

tanimlamak dogru bir tahlil olacaktir (5.160-161).

Kamuoyu kavraminin alt unsuru olarak gelisen “yerel kamuoyu” (Asiliskender,
2004:86) ise okulun muhatap oldugu cevreyi ifade etmektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde kamuoyu, istendik bir durumun olusturulabilmesi veya tartismali
bir konuda herhangi bir gruba dahil olanlarin birbirleri tizerindeki karsilikli etkileri
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bundan dolay1 “kamuoyu” aslinda hem soyut hem de
somut bir “grup” olarak degerlendirilebilir (Ertas, 2010:33; Giiz, 2005:54-55; Oz,
2003:28).
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2.7.4. Sendikalar

Sendikalarin kurulus amaci is gorenlerin 6zliik haklar ile ¢alisma sartlarini
iyilestirmek ve hak ve mefaatlerini korumaktir. Bu yonde yeni kazanimlar elde etmek
ve calisma hayatinda ortaya ¢ikabilecek problemlere ¢6zim getirmek amaci giiden
sendikalarin diger is kollarinda oldugu gibi egitim is kolunda da onemi ve islevi

giderek artmaktadir (Demirtas, Ozer, Atik ve Kirbag, 2015:78).

Sendikalarin okullardaki baskisi denildiginde oldukca genis ve tartismali bir
alan ortaya ¢ikmaktadir. Sendika-yonetim iliskileri Koray’in (1996) belirttigi gibi
“Oziinde bir ¢ikar ¢atigmasina dayali, fakat birbirlerinin varligma gereksinim duyan
taraflarin olusturduklart bir pazarlik iligkisidir” (s.22). Bu iligki is géren gruplar ile

isveren Orgiitiin yoneticileri arasinda siireklilik arz etmektedir (Gemici, 2008:24).

Sendikalar is gorenlerin menfaatleri igin c¢aba gostermekle birlikte ayni
sendikalar bir gii¢ olma egilimi de gosterebildiklerinden ya da politik bir durusa da
sahip olduklarindan (Oztiirk, 2013:272) zaman zaman yanh bir tutum
sergileyebilmektedirler. Bu sebeple egitimde orgiitlii sendikalar, okullarda, egitim
sisteminde, egitim emegi alaninda kendi istigal alanlartyla ilgili olan konularda

mubhataplari lizerinde baski kurabilmektedirler.
2.7.5. Diger Baski Gruplari

Yukarida siralanan baski gruplarina ek olarak diger baski gruplar1 kapsaminda
bir yan1 sosyolojik, diger yani politik ve egitim ile ilgili olan ¢ok sayida gruptan sz
etmek miimkiindiir. Bu grupta 6ne ¢ikan baski gruplart arasinda dernekler, vakiflar,
meslek odalari, igveren birlikleri (biiyiik sirketler, holdingler), tarim temelli olusumlar
(¢ift¢i birlikleri, tarim kooperatifleri) cemaatler veya cemaat benzeri cemiyetlerden
s0z edilebilmektedir (Kapani, 2007; Key, 1960; Kitapgioglu, 2013). Bu tir gruplarla
birlikte toplumda yeri ve karsilig1 bulunan kisiler, aileler/asiretler, ziimreler, hemsehri
gruplari, etnik gruplar, ideolojik ve politik gruplar da baski gruplarina 6rnek olarak
verilebilmektedir. Bahsedilen bu tiir gruplarin okullar i¢in yararli olduklari kadar
endiseye neden olacak faaliyetleri de s6z konusu olmakla birlikte bunlar kendi goriis

ve bakis ac¢ilarina gore okullar iizerinde baskilara neden olabilmektedir.
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3. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boélimde alanyazinda konuyla ilgili yapilan yurt i¢i ve yurtdisi ¢alismalardan

bazilarina yer verilmistir.
3.1. Yurt ici Arastirmalar

Topraker (2001) “Gii¢ merkezleri agisindan okulun orgiitsel farkliliklar1” adli
caligmasinda okulun etkilendigi gii¢ merkezleri genel yonetim ve merkez orgiitii,
egitim mudirliigli, okul yonetimi ve baski gruplart olarak dort ana baslikta
ozetlemistir. Giines ve Giinbayr (2017) ise “BIMER, ALO 147, CIMER gibi
kurumlara yapilan sikayetlerin okul yonetimine etkisine iliskin yonetici goriisleri: Bir
durum c¢alismasi” adli ¢alismasinda okullarda baski gruplariyla kars1 karsiya gelme
sebeplerini  bilingsiz  veliler, &grenci-ogretmen iliskileri, G&gretmen-yonetici
iletisimsizligi, siyasi baskilar, sendikalar, ¢evre, basin, iist ydnetim, ALO 147, BIMER
ve CIMER gibi kanallara yapilan sikayetler olarak tanimlamistir.

Diger aragtirmalara bakildiginda; baski gruplarinin okuldan taleplerine
baktigimizda ise velilerin daha ¢ok 6gretmen se¢cme (Siiriicii, 2011) ve §gretmenlere
doniik not baskist (Senaras, 2017), sendikalarin iiye kazanmaya, ticari kuruluglarin
reklam ve tanitim yapmaya, siyasi gruplarin kayit alam1 digindaki 6grencilerin kayit
edilmesine, dini gruplarin okulda gdsteri yapma, afis asma ve yurtlarinda kalan
ogrencilerin okula kaydiin yapilmasina yonelik (Urun ve Gokge, 2015) talepleri
oldugu goriilmektedir. Bunula birlikte Ozcan (2014) tarafindan yapilan “Cevresel
baski gruplarinin okul yonetimine etkileri” adli calismada kamu kurumlari, bazi biiyiik
isletmeler, kirtasiyeler, dershaneler ve velilerin okula katki sunarken sendika, vakif ve
dernekler gibi sivil toplum kuruluslarinin okula maddi veya manevi katkisinin
olmadigi sonucuna ulasilmistir. Giil (2006) tarafindan yapilan “Cevresel baski
gruplarinin okulun genel isleyisine etkileri” adli ¢aligmada ise baski gruplarinin
okulun genel isleyisi tizerindeki etkilerine iliskin yonetici ve dgretmenlerin farkli
diisiinmedigi ve ¢evresel etkinin yoneticilerin cinsiyet degiskenine bagh olarak farkli

algilanmadig1 goriilmektedir.
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3.2. Yurtdis1 Arastirmalar

Baski gruplaryla ilgili yurtdisinda yapilan eski ¢alisamlardan biri Bradley’in
(1957) calismasidir. Buna gore, baski gruplar1 Amerikan yasam tarzinin bir pargasi
olarak sosisli sandvi¢ veya elma resmi kadardir yaygindir. Muhtemelen bir grubun
baskisina maruz kalmayan okul sistemi yoktur. Bu gruplar mesru, samimi ve 6zverili
motivasyonlara dayanan demokratik yasam bigiminin bir pargasini olusturabilecekleri

gibi tehlikeli, bencil ve ayrimci da olabilirler.

Bradley’in c¢alismasindan sonra yayimlanan Wilde’nin (1961) “Pressure
groups and public schools” adli ¢alismasinda okul iizerindeki baski gruplarini
kategorize ederek bunlarin biirokrasi, aileler, ticari yapilar, 6zel kisileri politik ve
sosyal organizasyonlar olarak siniflandirarak agiklamistir. Murphy (1980) de
Avustralya ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki okul yonetisiminin degisen
kaliplarini karsilagtirdign “School administrators besieged: A look at Australian and
American education” adli ¢alismasinda benzer sekilde okullarin sendikal baskilara
maruz kaldiklarin1 ayrica okullarin aileler, vatandaslar ve kamuoyu tarafindan
baskilandigini ileri siirmiistiir. Francisca, Inyang ve Anike (2016) tarafindan yapilan
“Pressure groups and governance of secondary education in functional democracy in
cross river state, Nigeria” adli ¢alismada okul yonetiminde 6zellikle okul-aile birlikleri
ve sendikalarin etkili olduklar1 ve bu baski/ilgi gruplarinin mutlaka karar verme
slreglerine dahil edilmesi gerektigi ileri siirilmektedir. Welsh & Hall (2017) “The
point of no return? Interest groups, school board elections and the sustainment of the
portfolio management model in Post-Katrina New Orleans” adli ¢aligmasinda ise baski
gruplarinin New Orleans’ta devlet okullar1 ile yerel okullarin yonetim kurulu
secimlerine benzeri goriilmemis kampanya katkilar1 sunarak egitim yonetimini
etkiledigini ve olusan bu kurulda geleneksel okul yonetimi yanlisi iiyelerden daha ¢ok

reform yanlis1 Kurul iiyesinin yer almasini sagladigini ortaya koymustur.
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4. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin tasarimina iliskin desen, katilimci, verilerin

toplanmasi ve analizi ile etik deger ve kalite dl¢iitlerine yer verilmistir.
4.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden Anlati1 (Narrative) arastirmasi
deseni kullanilmistir. ‘Anlat1’ (narrative) terimi bir¢ok anlam tasir ve farkl disiplinler
tarafindan siklikla hikaye (story) kelimesiyle es anlamli olarak bir ¢cok degisik sekilde
kullanilir. Bu teriminin kullanildig1 farkli disiplinlerdeki anlamini kapsayacak bir
taniminin yapilmasi oldukga giictiir. Anlat1 kelimesi, siklikla hikaye (story) anlaminda
kullanilmakta iken bu tanim arastirmacilarca ¢alisilan disipline gore oldukca
farklilagmaktadir. Anlati tarih ve antropoloji gibi alanlarda biitiin bir hayat hikayesini
ifade edebilmekteyken; sosyo-dilbilimde kapsami olduk¢a daraltilmis tanimiyla,
belirli olguya yonelik cevap olarak verilen, tema-odakli ve zamansal olarak organize
bir séylem bicimidir (Riessman ve Quinney, 2005). Bagka bir ifadeyle anlati, olaylara

iligkin kronolojik ve/veya nedensel tutarlilik iceren agiklamalardir (Laszlo, 2008).

Clandinin & Connelly (2000) anlat1 arastirmasini, katilimei ve aragtirmacinin
sosyal etkilesim kurarak zaman icerisinde bir veya birden ¢ok yerde ve kendi sosyal
baglaminda bir araya gelerek deneyimleri anlama ve arastirma yontemi olarak ifade
eder (s. 20). Bir arastirma deseni olarak Anlati’nin belirli bir konuya iliskin bir bakima
tematik olmasi, zamansal olarak sirali, deneyimlenmis ve sonugclari itibariyle bireysel
veya toplumsal mesaj i¢erebilmesi onu diger sdylem tiirlerinden ayirmaktadir. Nitekim
Riessman ve Quinney de (2005) anlatinin ‘ardisiklik’ (sequence) ve ‘sonug’

(consequence) 6zellikleriyle diger soylem bigimlerinden ayristigini ifade etmistir.

Anlati aragtirmast deseninde anlatidan yasanmigsliklara uzanilir ve bu
tecriibeler aragtirmanin analiz siirecinde, arastirmanin amacina uygun olarak farkli
acilardan degerlendirilir. Yildirnm’in (2018:412-413) da belirttigi gibi anlati
arastirmasi temelde, kisi yasantilarinin hikaye(ler) yoluyla ve anlaticinin bakis agis1 ile
sosyal ve kiiltiirel baglam dikkate alinarak zamansal ardisiklik i¢inde yeniden

hikayelestirilip aktarilmasi; salt hikaye anlatma ve yazmadan Ote hikayeden yeni
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hikaye olusturmasi yoniiyle diger desenlerden ayrilir. Bu baglamda; ¢alismada, okul
mudarlerinin gorevleri esnasinda karsilastiklar1 okul i¢ ve dis paydaslar/aktorler ile

ilgili kisisel yasanmisliklarina ve deneyimlerine yer verilmistir.
4.2. Katihmcel

Anlat1 arastirmalarinda odak noktasi, ¢ogunlukla bir kiginin olgu konusundaki
tecriibelerinin ayrintili olarak analiz edilmesidir (Saban ve Saricelik, 2018). Bu
calismanin katilimcisi amagh drneklem yontemlerinden 6lciit 6rnekleme yontemiyle
belirlenen ve Mirza Bey olarak kodlanan bir okul miduartdur. Patton (2014), amagh
orneklemi dogas1 ve 0zii itibariyle arastirma sorularini aydinlatacak zengin verilerin
elde edilmesini saglayan durumlarin se¢imi olarak ifade etmistir (s.64). Egitim
yonetiminde baski gruplarinin okullarla olan iliskilerine ve boyutlarina odaklanan bu
calismada belirlenen 6n 6Slgiitler su sekildedir: (i) En az 10 yillik yoneticilik gegmisine
sahip olma, (i) Farkli tiir ve kademelerde yonetici olarak gérev yapmis olma, (iii)
Yoneticilik hayatinda cevresel baski gruplariyla yasanmisliga sahip olma. Bu
baglamda arastirmanin katilimcisi Mirza Bey, 14 yillik yoneticilik deneyimine
sahiptir. Merkez ve kirsal bolgelerdeki birgok farkli okul tiiriinde ve kademesinde

gorev yapmistir.
4.3. Arastirmanin Hikayesi

Mirza Bey, lise yillarimdan beri tanidigim, 6gretmenim niteliginde kidemli bir
okul maduridir. Ortak gegmisimizden gelen samimiyet ve paylagimlardan dolayi
sikca egitim ve giindelik konularda hakkinda sohbet ederiz. Ikimizin de yonetici
olmasi nedeniyle pek ¢ok miisterek noktamiz bulunmaktadir. Sohbet ortamlarinda
okul miidiirii olarak, kimi zaman 6gretmenlerinden kimi zaman dis ¢evreden gelen
taleplerin kendisinde olusturdugu duygular1 anlatirdi. Kendisine gelen talepler, bu
talepleri nasil karsiladigi, kimlerin nasil yontemler kullandig1, yapici olan ya da zor

durumda birakan hususlar hakkinda mevcut ve gegmis deneyimlerinden bahsederdi.

Mirza Bey’in anilar1 ve deneyimleri tarafimca dikkat c¢ekici bulunmus ve
yuksek lisans tezimde kendisinin anlattiklarindan yararlanmanin dogru olacagina

iliskin kanaatim olusmustur. Clnku sohbetlerimizde Mirza Bey’in dile getirdikleri,
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egitim sistemi ya da okul yonetiminin olagan rutini olarak kabul edilmemesi gereken
oneme sahip konular oldugundan bir okul yoneticisi olarak tarafimca dikkate deger

bulunmustur.

Diger yandan alanyazinda bahsedilen okul yonetimi kavramlar1 igerisinde;
nereye konulacagi, nasil degerlendirilebilecegi ve nasil yonetebilecegi gibi hususlarda
zorluklara neden olan gevre baskisina iliskin konularin ortaya c¢ikarilmasi gerektigi
bende giiglii bir kanaat olarak gelismistir. Mirza Bey’in “okul mudiri olarak
voneticilik hayatimda karsilastigim baskilar: derleyip anlatsam herhalde kitap haline
gelir” ifadesi bu aragtirmanin konu se¢iminde pekistirici unsur olup g¢alismanin
hikayesini baglatmigtir. Arastirmaci olarak iistlendigi roller ve arastirma katilimcisinin

ogretmenlik ve yoneticilik 6zellikleri asagida agiklanmastir.
4.3.1. Arastirmaci Olarak Ustlenilen Rol

Arastirmaci olarak rollerim asagida siralanmaistir:

(1) Mevcut durumun 6neminin vurgulanmasini ve dikkat ¢ekiciligini bilimsel
olarak ele almak ve okuyuculara olgulari/hikayeleri sunabilmek lGzere Mirza Bey’in

onayini alarak kendisi ile yar1 yapilandirilmis bir goriisme yapmaktir.

(if) Goriismenin ana temasini ayrintilari ile isleyebilmektir. Buna gore okul
yonetimi lizerinde rutin isleyise engel teskil eden, okul yonetimi siirecini zorlastiran
ve okul kurumunu amaglarindan uzaklastiran katilimci kendisi tarafindan “baski

odaklar1” olarak nitelenen yapilart daha goriiniir hale getirmektir.

(iii) 1lk iki rolde belirtilen hususlara yénelik olarak goriisme siirecinde Mirza
Bey’in anlattiklarini bilimsel ilkelere gore derlemek, raporlastirmak ve okuyucu ile

paylasmaktir.
4.3.2. Ogretmen ve Okul Mudiirii Olarak Mirza Bey

Hem o&gretmenlik hem de okul miidiirliigii/yoneticiligi kimligini yakindan

tanidigim Mirza Bey’i kisaca su sekilde tanitabilirim:

Ogretmen olarak, dersini eglenceli bi¢imde isleyen ve dersini sevdiren,

Ogrencilerine deger veren, sadece dgretim degil egitim olgusu iizerinde de duran, igini
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seven, Ogrencileriyle etkili iletisim kurabilen, goérev ve sorumluluklarina tam
anlamryla uyan bir profile sahiptir. Okul mudurt olarak, dgretimsel lider, mevzuata
hakim, risk alabilen, gorevini tam anlamiyla yerine getirmeye ve her anlamda basarili
okul insa etmeye ¢alisan, 6gretmenlerine deger veren, karar alma strecinde ortak fikir
anlayigini benimseyen fakat biraz da mevzuat odakli, kurallart esnetmeyen ve dogru
bildigi hususlarda geri adim atmayan biridir. Arastirmaci olarak gozlemledigim
kadariyla simdi gorev yaptigi okulunda daha oOnceki okul ydneticilerin ¢dziime

kavusturamadigi birgok sorunla bas etmeye caligmaktadir.
4.4. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle elde edilmistir.
Benwell ve Stokoe (2006), hikaye-tipi cevaplarin elde edilmesine yonelik
tasarlanmamis olan standart goriisme ve anlati goriigmesi olmak Uzere iki tlr
gorismeden s6z etmektedir. Anlatt goériismesinin standart yar1 yapilandirilmis
goriismeden en belirgin farki kisinin yasamina iligkin genis bir perspektifi ortaya
cikarabilmesidir. Diger yandan, veri toplama araglar1 arasinda en sik kullanilan
yontem goriisme olmakla birlikte gazete haberleri, yayimlanmis biyografiler, masal,
film ve televizyon programlari da veri elde etmek i¢in kullanilan kaynaklar arasindadir

(s.141-142).

Anlat1 gériismelerinde arastirmacinin ilgisine gore belirlenmis ve katilimcilara
esnek konusma ve veri agisindan ‘zengin’ cevaplar verebilme imkéani taniyan
sorulardan faydalanilir (Emerson ve Frosh, 2004). Bu sorular, Yildirim’in (2018) da
belirttigi gibi arastirmanin amact ve kapsami temel alinarak goriisme sorularinin
belirlenmesi de dnemli gorilmektedir. Bu baglamda Mirza Bey ile mesleki yasaminda
deneyimledigi baski gruplarina iliskin anlatilarin1 ortaya c¢ikarmaya yonelik yari
yapilandirilmis goriisme sorulart (Ek-3) tizerinden gériisme yapilmistir. Sorular
olusturulurken anlati analizi ve baski gruplar1 alanlarinda ¢alismalar yapmis

akademisyenlerden® uzman goriisii alinmus ve sorulara son sekli verilmistir.

! Dog.Dr. Asiye Toker Gokge — Kocaeli Universitesi, .Dr. Ogr. Uyesi Birol Yigit - Trakya Universitesi,
Dr. Ogr. Uyesi Nurettin Beltekin- Mardin Artuklu Universitesi
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4.5. Etik Deger ve Kalite Olcutleri

Nitel arastirmalarda ve Ozellikle de katilimcinin deneyimledigi olaylari
anlatmasi ve goriisme esnasinda duygu, diistince, deneyim, tepki, jest ve mimiklerinin
aragtirmaci tarafindan gdzlemlenmesi, arastirmacinin bir bakima onun mahremine
vakif olmasina yol a¢maktadir. Bu durum etik hususlari daha Onemli hale
getirmektedir. Bu nedenle bazi aragtirmacilar (Hennink, Hutter ve Bailey, 2010;
Singleton ve Straits, 2005; Wassenaar, 2006 ve Halai, 2006) arastirmanin uygulanmasi
asamasinda (@) izin ve bilgilendirme, (b) katilimcinin bilingli rizasinin alinmasi,
(c) katiimcinin zarar gérmemesi, (d) mahremiyetin ve gizliligin korunmasi ve

anonimlik gibi ilkelere dikkat edilmesi gerektigini 6ne siirmiislerdir.

Bu ilkeler dogrultusunda bu ¢alismanin énerisi Mardin Artuklu Universitesinin
ilgili birimlerine sunulmustur ve ilgili birimlerce kabul edilmistir. Akabinde
aragtirmanin yapilacag ilin Il Milli Egitim Miidiirliigiinden de uygulama izni (EK-1)
alimmistir. Arastirma kapsaminda goniillii katilimeiya “Katilim Kabul Formu (Ek-2)”
sunulmus ve formda calismaya dair ayrintilara yer verilmistir. Mahremiyetin ve
gizliligin korunmasi ilkesi kapsaminda caligmada takma adlar kullanilmis ve

kurumlarin agik adlar sakli tutulmustur.

Bu caligma nitel arastirmalara dayandigindan, bulgularin kesin tek bir gercegi
ifade ettigi soylenemez. Daha ¢ok katilimci ve arastirmaci tarafindan deneyimlenen
durumsal bir veya birden ¢ok gercegi temsil ettigi sdylenebilir (Glesne, 2011). Nitel
yontemlerin kullanildig: arastirmalar gegerlik, ve guvenirlikten ¢ok kalite kriterlerine
dayanmaktadir (Lu, 2005:48). Clnku birgok nitel arastirmacinin (Altheide & Johnson,
1994; Lincoln & Cuba, 1985; Smith & Demmer, 2001) ifade ettigi gibi nicel

arastirmalardaki gecerlik ve giivenirlik kavramlari nitel calismalar i¢in uygun degildir.

Lincoln ve Guba (1985) tarafindan tanimlanan giivenirlik (trustworthiness),
aragtirmanin Kalitesini ifade eden bazi kriterleri kapsar. Bu Kkriterler sunlardir:
(a) Inanirlik: Bulgularin gercekligini olan giiven, (b) Aktarilabilirlik: Bulgularmn diger
baglamlarda uygulanabilir olmasi, (c) Glvenirlik: Bulgularin tutarli ve tekrar
edilebilecegi, (d) Dogrulanabilirlik: Bulgularin olusmasinda arastirmacinin tarafsiz

olmast ve bulgularin katilimciya goére sekillenmis olmasi seklinde siralanmis ve
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tanimlanmistir. Bulgularin bu kriterleri karsilamasini saglamak i¢in katilimer onayz,
uzman incelemesi ve uzun siireli katilim gibi teknikler kullanilabilmektedir (S.316-
327).

Katilimer onayi; verilerin dokimi, analizi ve sunumunda dogrulugu saglama
stirecidir (Bhattacharya, 2008; Schwandt, 2007). Katilimc1 onay1r baglaminda tlim
goriisme diikiimlerim, analizlerim ve taslaklarim, ortak bir anlamin olusturulmasi ve
verilerin dogru ifade edilip edilmedigine iliskin anlagsmanin saglanmasi ig¢in
katilimciyla paylasildi. Uzun siireli katilim, giiven insa etmek, katilimcilarin faaliyet
gosterdigi kiiltlirii ve baglam1 6grenmek ve ilave Onsezilerle ilgili aragtirma yapmak
i¢in kilit bir bilesendir (Lincoln ve Guba, 1985). Calisma i¢in veri toplama (anlatilar
dinleme) siireci aslinda olduk¢a uzun zaman dilimini kapsamaktadir; gerek 6grencilik
yillarimdan katilimciya ait gozlemlerim gerekse de meslektas olarak katilimcidan

peyderpey dinlediklerim uzun yillara dayanmaktadir.

Uzman incelemesi (peer review) ve sorgulamasi (debriefing), uzmanlarin
aragtirmadan elde edilen verileri gbzden gecirme ve tavsiye sunma surecidir (Creswell,
2018). Bu ¢alismada uzmanlar, baski gruplari olgusuna asina olan yoneticiler ve bu
alanda ¢alisma yapmis akademisyenlerdir. Bununla birlikte, anlati arastirmalarinda
kullanilan gegmis ve simdiki uygulamalarini ve bunlarin egitim aragtirmalarinda farkl
baglamlarda nasil uygulandigini inceledim. Freeman, Marrais, Preissle, Roulston ve
St. Pierre’nin (2007) de belirttigi gibi uzman arastirmacilarin uygulamalarini

incelemek kalite standartlarini kurmaya yardime1 olur.
4.6. Verilerin Analizi

Anlati analizi yontemleri {i¢ baslik altinda incelenmektedir: (i) Formel-yapisal
analiz, anlamlarin aktarilmasinda dil ve ifade yapilarina odaklanir; (ii) Igerik
analizi, anlatilarin anlamsal boyutuyla ilgilenir ve bunu sayisal olarak ifade etmeye
caligir; (iii) Hermendtik (hermeneutic) analizde ise anlatilarin sosyo-kiltirel ve

metinsel baglami dikkate alinir ve bu ¢ergevede yorumlanir (Laszlo, 2008:3-4).

Riessman (2005:391-412) ise tematik, yapisal, etkilesimsel ve edimsel analiz
tirtinden bahseder. Tematik analiz ‘nasil’ sdylendiginden ziyade ‘ne’ sodylendigi,

‘soylemden’ ziyade ‘sdylenen’ 6nemlidir. Dil kaynak olarak degil ara¢ olarak goriiliir.
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Bu yaklasim anlatilardan tematik olarak ortak dgeler ¢ikararak kavramsallastirma igin
kullanilabilir. Yapisal analiz dil ve sekil iizerine yogunlasir ve anlatim bi¢imi yani
‘nasil’ soylendigi olduk¢a onemlidir. Etkilesimsel analizde anlatici ve dinleyici
arasindaki diyalog silirecine odaklanilir. Tematik icerik ve anlati yapisi tamamen
ortadan kalkmaz fakat odak noktasi anlatict ve dinleyicinin igbirlikli bir sekilde anlam
olusturdugu birlikte yapilandirma siirecidir. Edimsel analiz ise etkilesimsel analizin
jest, mimikler ve s6ylenenin ardini da dikkate almas1 yoniiyle daha genis bir hali olarak
kabul edilebilir. Bu analizde anlaticinin soylemleriyle birlikte s6ézel olmayan

‘performans’t ile de dinleyiciyi ikna etmesi beklenir.

Bu caligmada veriler, edimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir. Dolayistyla
anlaticinin sadece anlattiklar1 degil ayn1 zamanda baski gruplarina iliskin yasantilarini
anlattig1 esnada kullandig1 ses tonundan jest ve mimiklerine kadar sdzel olmayan tiim
mesajlar da verilerin analizi siirecine dahil edilmistir. Sunu belirtmem gerekir ki bu
calismada kullandigim anlati arastirmasit yonteminin oldukga zahmetli fakat bir o
kadar da esnek oldugunu ve bu arastirmalarda kesinlik durumunun séz konusu
olmadigini fark ettim. Bu durum aslinda ¢alisilmasi oldukga gii¢ ve zahmetli bir strec
(Karasar, 2017) olmakla birlikte gomiilii bir kavrami ortaya ¢ikararak (Yildirim ve
Simsek, 2011) hem mevcut ¢alisma hem de sonraki arastirmalar igin Uzerinde
tartismalar baslatilabilecek ya da var olan tartismalara yeni boyutlar getirebilecektir.
Bu nedenle calismamda genel gecerliginden séz edilebilecek bir yargi veya onermede
bulunmadim. Amacim, yukarida da ifade ettigim gibi sistematik kuramlardan yola

cikarak diizensiz ve gizil nitelikteki olgular hakkinda tartisma alani agabilmektir.

Tartisma alanm1 agabilmek i¢in ise alanyazin okumalarindan yeni bilgiler
edindim. Bunula birlikte elde ettigim bilgiler ile kendi okul yoneticiligi
deneyimlerimden de yararlanarak Mirza Bey’in ifadelerini merkeze alarak ve O’nun
aciklamalarini 6zne kabul ederek ¢alismayi tamamladim. Bir anlamda Mirza Bey’den
hammadde alip onlar1 yine Mirza Bey’in bakis agisina gore isleyerek ¢zkri haline
getirmeye calisim. Arastirmada iki sekilde hikaye siirecine yer verdim. Birincisi
Mirza Bey’in yoneticilik anlayis ile iizerinde durdugu bazi kavramlar hakkindaki
goriislerine yer verdim. [kincisi Mirza Bey’in ifadelerinden yola gikarak arka plandaki

temalar1 (hikayeleri) ve alt hikayeleri olusturdum.
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5. BULGULAR VE YORUM

Mirza Bey’in ifadelerindeki hikayelerden yola ¢ikarak olusturulan bes temel

hikaye ve alt hikayeler asagida betimlenmistir.
5.1.  Baski Gruplarinin Tanimlanmasi ve Simiflandirilmasi

Egitim alanyazininda baski gruplar1 denildiginde oldukc¢a simirli sayida
calismanin oldugu gorilmistiir. Var olan ¢alismalarin ise genellikle aile-okul, veli-
Ogretmen, veli-yonetici gibi daha c¢ok belli bir alanda sikistigt goriilmiistiir. Son
yapilan bazi ¢alismalarda okul yonetimi {izerinde “baski gruplar1” na yer verilmekle
birlikte bunlar hakkinda kapsamli bir ¢alismanin olmadig1r veya oldukca az sayida
oldugu goriilmiistiir (Bilgici, 2010; Cibulka, 2001; Giil, 2006; Gir, 2006; Ozcan, 2014;
Senaras, 2017; Urun ve Gokge, 2015; Wilde, 1961). Bundan dolay1 oncelikle okul
yonetimi ile baski gruplart baglamlarinin ve deneyimsel iliskilerin 6zUnln ortaya

konulmasi gerekmektedir.

Alanyazinda baski gruplar1 kamu yonetimi ve siyaset biliminde sikca
kullanilan bir kavram olup genel olarak anlik (anomik) baski gruplari, érgilitlenmemis
baski gruplari, kurumsal baski gruplari, Orgiitlenmis baski gruplar1 seklinde
siniflandirilmaktadir. Bu gruplarin = 6zelliklerine gore okul-cevre iliskilerine
uyarlanarak su agiklamalar1 yapmak mimkindur (Bayhan, 2002:8-9; Giil, 2006:72-
73; Ozcan, 2014:89-91; Ozsemerci, 2003:19-20; Urun ve Toker Gokee, 2015:106-
107) :

Anlik baski gruplari: Okul ¢cevresinde yer alan anlik durumun gelisimine gore
tepkiler veren, neye, nasil tepki verecegi onceden pek kestirilemeyen anlik ya da

anomik tepki verenlerden olusmaktadir.

Orgiitlenmemis baski gruplari: Bu tiir baski gruplar 6zel olarak kendilerini

ilgilendiren bir durum ortaya ¢iktiginda tepki vermektedirler.

Orgiitlenmis baski gruplari: Orgiitlenmis baski gruplart okulun yakin

paydaslar1 olmakla birlikte okul iizerinde de 6nemli etkileri olabilmektedir.
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Kurumsal baski gruplari: Bu tiir gruplar okulun bagli oldugu merkezi

otoritelerdir. Bu baglamda olusturulan iki alt hikaye asagida agiklanmistir.
5.1.1. Baski grubu kimdir? Nedir? Ne Yapar?

Bu amacgla Mirza Bey’e “Okullarin ¢evresindeki hangi aktorlerin
(kisiler/kurumlar/kuruluslar) okulu ya da okul yonetimini etkiledigini
diistiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilerek Mirza Bey’den oncelikle yoneticilik hayatinda
gorev yaptig1 okullarin ¢evresine iligkin genel bir degerlendirme ve kendisine goére
okullar Gzerinde baski olusturan unsurlarin neler oldugu hakkinda deneyimlerinden
yola ¢ikarak bir agiklama yapmasi istenmistir. Mirza Bey, 6gretmen ve yonetici oldugu
gibi ayn1 zamanda giincel mesele ve konular hakkinda da okumalar yapan biridir.

Tecribe, bilgi ve birikimine istinaden O’na gore baski gruplar1 sunlardir:

Simdi baski grubu deyince akademik bir metindeki gibi agiklama yapmami bekliyorsun
belki ama ben dogrudan sahadan yani isin i¢inden seslenerek soyle agiklayabilirim: Biz
her isimizi tamamen mevzuat bekciligi tarzinda yiiriitmeye kalksak herkesle ¢atigma
igine gireriz. Tabi mevzuat baslica kaynagimiz ama bir okulda sirket gibi iligkiler
gelistiremezsiniz. Biz ticari kaygi ve beklentileri degil insan kazanma amaci1 olan bir
orgiitiiz. Insan kazanmak [dgrencileri kast ediyor] igin de oncelikle size insan
kazandiracak olanlar1 [6gretmenleri kast ediyor] kazanmaniz lazim. Daha sonra size
isleyecek kaynagi sunanlari [aileleri kast ediyor] kazanmaniz lazim, size yetki verenleri
[burokrasiyi kast ediyor], okulla dogrudan veya dolayli iliskili olanlar1 kazanmaniz [is
cevresi-kirtasiye, servis, yemek isletmesi, kantin kast ediyor], lazim. Sosyal yasamda
stirekli temas halinde oldugun kanaat dnderlerini, gazetecileri kazanmaniz lazim zira
bunlarin toplumu yo6nlendirme gii¢leri var. Bu kadar seyi kazanmak miimkiin mii?
Elbette degil!. Iliski i¢inde oldugumuz tiim aktdrlerin kendince beklentileri vardir
okuldan ve hepsini memnun etmeniz olasi degil. Bana gére memnun edemediginiz
cevresel her birey ya da grup potansiyel bir baski unsurudur. Ha, unutmadan bir de
sendikacilar var.... Artik onlar1 da sen diisiin......Simdi say bakalim bunu hangi formiille

hesaplayacaksin?

Mirza Bey’in bu ifadelerinden anlasildigi kadari ile baski gruplar1 deyince
alanyazindaki siniflamaya benzer bir agiklama yapmistir. Mirza Bey, benim de siklikla

karsilastigim ve baski gruplari olarak nitelenen unsurlari agiklarken ““size selam veren
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herkes” olarak genis bir ger¢eve ¢izmistir. Mirza Bey ile baski gruplari kavrami

hakkinda mutabik oldugumuzu belirtebilirim.

Aslinda okul yonetiminin veya okulun etkilesimde bulundugu o kadar ¢ok paydas var
Ki... Veliler, diger kurumlar, iist kurumlar, tasimali 6grencilerimizden dolay1
miiteahhitler, kirtasiyeler, giyimciler, kantin isletmecisi, kanaat dnderleri, sivil toplum
kuruluslari, dernekler... (giilerek) epeyi var yani. Bunlarin hepsi bizim ¢6zim

ortaklarimiz.

Mirza Bey ironik bir ifade ile “coziim ortaklart” hakkindaki degerlendirmeleri

yaparken:

...hepimiz ¢ocuklarimiz i¢in variz. Ben dgretmenken de yoneticiyken de sadece bir
kriterim vardi; yapilan is 6grenciye faydali mi? Ogrenciye en kiiciik hak kaybi
olusturacak higbir duruma miisaade etmiyorum mesela... Ama miisaade etmeyince
karsi taraf elinden bir sey geliyorsa kendisi; gelmiyorsa birilerini devreye
sokabilmenin pesine diisiiyor. Bunlar bazen yukarisi (iist biirokrasiyi veya siyaseti kast
ediyor) oluyor, bazen asireti oluyor, bazen sendikasi oluyor... beyanatinda

bulunmustur.

Mirza Bey’in agiklamalarina gore baski gruplari okulun hep yakininda olan ve
okulu izleyen bir tutum sergilemekle birlikte sanki agik buldugunda devreye girmek
gibi bir yanilgi igerisindedir. Clnkil baski gruplarinin amaci bir kurum veya erk
tizerinde yapici katkilar veren, aksaklik meydana geldiginde tavrini gésteren unsurlar
olmalidir. Ayrica baski gruplari, toplum adina kamusal alanda sorumluluk tasiyan
nitelikte davranmali ve ¢ikar odakli hareket etmemelidir (Bilgici, 2010:13-14; Kara,
2007:7; Kitapgioglu, 2013:361; Samuels ve Mercuro; 2001:124-125; Senaras,
2017:11-12).

5.1.2. Baski Grubu Olarak Yerel Aktorler

Yasanilan yerin sosyal ve kiiltiirel yapisina gore baski grubu baglaminda
etkinligi so6z konusu olan kanaat onderleri, asiret olgusu, yerel basin, sivil toplum
kurulus temsilcileri (genelde s6z sahibi asiretlere mensup ve zengin kisiler) yerel

aktorler olarak degerlendirilebilmektedir. Bununla birlikte okulun isleyisi tizerinde
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gecici gorevlendirme, ders programi, rapor/izin gibi siire¢lerde niifuz unsuru olarak
yerelden merkeze ya da merkezden yerele dogru etkisi olabilen siyasi kisilikler yerel
aktorlerdendir. Yerel aktorler arasinda karsililik iliskisi s6z konusu oldugunda sadece
okul yonetimleri degil hinterlandinda bulunan diger unsurlar ilizerinde de etkileri
olabilmektedir. Genel olarak asiret, siyaset, sendika gibi birlikteliklerle
gerceklestirilen girisimler yerel aktorlerin etkisi olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle
yerel aktorler kent tizerinde pek ¢ok alanda etkili olabildikleri gibi okul yénetimi ve
isleyisinde de etkileri s6z konusudur ve bu durumdan hareketle yerel aktorler icin baski
gruplarinin biitiinlesik hali ifadesini kullanmak miimkiin olmaktadir. Mirza Bey’in

anlattiklarindan yerel aktorleri su sekilde siniflandirmak miimkiindjir:

5.1.2.1. Sendikalar

Sendikalarin yerel teskilat yapilanmalarinda toplumu etkileyebilecek, okul
yoneticileri tizerinde etki olusturabilecek ve kimi zaman sahsi veya Uyeleriyle ilgili
durumlarda mensubu oldugu asiret olgusunun da giiciinii arkasina alarak etkili

olabilecek kisilerin yer aldigin1 Mirza Bey su sekilde ifade etmistir:

Hi¢ unutmam bir defasinda A-Sen’in ilge temsilcisi bir 6gretmenim vardi. Bu
Ogretmen her defasinda hem temsilcisi oldugu sendikay1 hem de yerli olusunu yani
dolayli olarak asiretini —ki zaten il¢e temsilcisi olmasinda asiret mensubu olmasinin
pay1 olduk¢a biiylik- bir tehdit unsuru gibi kullanirdi. Aslinda sendikalarin tasra
yonetimlerinde, etkili olabilmeleri adma gii¢li ailelere/asiretlere mensup
Ogretmenlere gorev vermesini de sendikal mucadele ruhuna ¢ok da uygun

bulmuyorum da neyse...

5.1.2.2.  Biirokrasi

Bu kavram oldukga genis alana yayilmakla birlikte aragtirma yaptigim okulda
gordiiglim ve goriisme yaptigim Mirza Bey’e gore bunlarin basinda yerel siyasi
aktorler ve belediye baskanlar1 gibi yerel yoneticiler gelmektedir. Bununla birlikte
Milli Egitim merkez ve tasra teskilatlarinda gelen mevzuat dis1 bir talep veya baski
genellikle dolayli olarak iletilmektedir. Ornegin, gecici gorevlendirme, ders

programina iligkin talepler, rapor/izin alma gibi konularda mevzuatla sinirl alan i¢inde
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olsa bile kisiye 6zel talepler s6z konusu olabilmektedir. Mirza Bey bu konuyu uzun

zaman Once yasadigi anisina gore su sekilde agiklamistir:

Ideolojik ve siyasi olarak yakin olmadigim hatta zit oldugum kurum amirleri gérev
yaptigim okulu benimle 6zdeslestirmislerdi ve bana olan antipatilerinden dolay1
kuruma herhangi bir yardimda/igbirliginde bulunmuyordular; ki bu durum hala devam
ediyor. Mesela okul miidiirli olarak ben defalarca talep ettigim halde okulun 50
metrelik yolun ne belediye ne de fen isleri tarafindan yapilmadi; fakat ideolojik olarak
bu kurumlara yakin gretmenimin bir tek telefonuyla yol yapildi. Kisaca okul ¢evresi
olarak ailelerin egitime bakis a¢is1 ve diger kurumlarin adamecilik anlayisi olumlu bir

cevre algisi olugmasina engel oldu bende. ..
Bir baska anisinda Mirza Bey sunlar1 anlatmaktadir:

...simdi unvan falan belirtmeden sOyleyim, esleri iist diizey yetkili olan bayan
ogretmenlerim oldu gegmiste... Esi artyor ya programi ya ders saati ya da baska bir

sey i¢in kayirma talep ediyor... Boyle sey olur mu peki?

Goriildigi tizere okullarda bazi politik yapilarin varligi s6z konusudur.
Bununla birlikte bu yapilar okul drgutiniin amaglarina engel olacak sekilde egilim
gosterebilmektedir.

5.1.2.3.  Siyasi Partiler ve Temsilcileri

Okullarda oteden beridir belli gruplarin olustugu, gelistigi ve nlfuz elde
etmeye ¢alistigi bilinmektedir. Bu gruplar kendi menfaatlerine gore sanatsal, sosyal
sorumluluk ve kisisel gelisim gibi amaclarla organize olabilecegi gibi siyasal,
ideolojik, hemsehri veya etnik temelli de olusabilmektedir. Bu gruplar gesitli
sekillerde hedeflerine ulagmak i¢in baski unsuru haline gelebilmektedir (Bilgici,
2010:13-14; Kitapgioglu, 2013:361; Samuels ve Mercuro; 2001:124-125). Okullarda
yasalar geregi siyasal yapilarin olugsmasi men edilmis olmakla birlikte baz1 durumlarda
siyasi gruplarla iliski kurmak ka¢inilmaz olabilmektedir. Bu durumlarda siyasi
aktorlerin tutumlari 6nem tagsimakla birlikte bazen olumlu bazen de olumsuz sonuglar

ortaya c¢ikabilmektedir.
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Mirza Bey; “Simdi bizler [egitim kadrosunu kast ediyor] zaman zaman siyasi
gruplara yandas veya muhalif olabiliyoruz, bu dogaldir. Ama isimize de
karistirmiyoruz, aksi halde ge¢miste orneklerini gordiigiimiiz tizere ayrisma felaket
getiriyor” diyerek oncelikle genel bir agiklama yapmis ve ardindan bu konuda su

ornegi vererek agiklamasina devam etmistir:

Bir defasinda okulumda ticretli 6gretmenlik yapan bir 6gretmenim vardi, kendisi ayni
zamanda siyasi bir partinin genglik kollarinda goniillii olarak gorev yapiyordu.
Ogretmenim geldi yanima bir giin ‘hocam Ankara’da kongre var tiim iilkedeki genclik
kollar1 gidiyor ben de gidebilir miyim?’ dedi. Tabi gidisi-doniisii bir haftay: bulacak
ve dersler bos gececek haliyle. O bir hafta 6grencilerin 6grenim hakkinin gasp1 demek
gbziimde. Kabul etmedim tabi. Sonra partinin resmi ilge bagkani aradi izin istedi
ogretmen i¢in. Kendisine “Bu memleket i¢in ¢ocuklarin dersinin bir hafta bos gegmesi
mi daha biiyiik bir kayip yoksa bu 6gretmenimizin orda bulunacak on binlerce kisi
arasinda olmamas1 m1?” dedim. ilge baskan1 bu soru karsisinda” siz izin vermemekte
sonuna kadar haklisiniz hocam hi¢ bu boyutunu diistinmemistim” deyip tesekkiir

ederek kapatt1.

Mirza Bey okul yoneticisi olarak egitim Ogretim  hedeflerinin
gerceklestirilmesinde bosa gegecek zamanin telafi edilmesinin olduk¢a zor hatta
miimkiin olamayacagini belirterek arayan siyasi parti temsilcisini etkilemis ve boylece

etkili iletisimin okul yonetiminde ne denli 6nemli oldugunu ortaya koymustur.
5.1.2.4. Basin

Basinin giindem olusturma ve kamuoyunu harekete gecirme glct bilinen bir
gercektir. Bu konuda yapilan arastirma ve calismalarda, basin yoluyla toplumdaki
kanaatlerin belli yerlere kanalize edilebilecegi ortaya konulmustur. Ozellikle yerel
halkla biitiinlesmis durumda olan yerel basin, kendi giindemine aldig1 konularda belli
bir merkeze etkili baskilar olusturabilmektedir (Demir, 2007:54-56; Giller, 2007:165-
166; Tokgoz, 2013:249-205).

Basinin toplum yararina baski unsuru olmasi kadar dogal bir sey olmadig1 gibi
ayn1 zamanda dogru haber yaparak herhangi bir olayda ismi gecenleri de etik ilkeler

baglaminda zan altinda birakmamasi gerekmektedir. Yani basinin rol farklilasmasina
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giderek “yargisal” bir nitelige biiriinmemesi gerekmektedir (Curran, 1994:241-243;
frvan, 2001:81-82). Basin tarafindan farkli sekilde yansitilan bu durumu Mirza Bey

sOyle bir anis1 ile agiklamigtir:

Ozellikle hicbir ehliyeti ve vasfi olmayan eline fotograf makinesi almis ve kendini
gazeteci kabul eden yerel basin elemanlar1 kimi zaman oldukga zor durumda birakiyor
bizi. O olayda izlediginiz gibi sabah rutin kontroller yapiyordum 6grencilerin iceri
girisi esnasinda (kilik-kiyafet, telefon kontrolti.). Tlm okul igeri gectikten sonra birkag
ogrenci olduk¢a umursamaz tavirla ge¢ kaldig1 halde agir agir geliyordu. Ben de bu
ogrencilere kizip neden gec geldiklerini sordum. Ogrencilerden biri bana hic aldiris
etmeden yanimdan ge¢cmeye calist1 ben de kolunu tutup durdum. Tabi bu hadiseyi
Ogrencinin biri sinifta 6gretmeni de oldugu halde telefonla kaydetmis. Gerg¢i daha
sonra kaydetme amacinin aslinda devamsizligini sildirmek i¢in santaj unsuru olarak
kullanmak istedigini 6grendim de neyse.. Sonra bu goriintii yayilip yerel basina
ulagsmis. Onlar da olayin aslini astarin1 sormadan beni adeta hedef gosterdiler. Dogru
olmayan haberler, sosyal medya paylasimlari... Tabi olay boylelikle ulusal basina
yansidi. Onlar da hi¢ sorgulamadan izlenme kaygistyla tiim iilkeye afise ettiler beni.
Biliyorsun hocam, 6gretmen saldiriya ugrasa veya basina olumsuz bir sey gelse bunun
haber degeri yoktur; ama 6gretmen en kiigiik olaya karigssa bunu 0yle bir abartarak
paylasirlar ki.. Toplum igin adeta 6gretmen hedef tahtasi halinde suan. Bu yiizden
basinin 6gretmen haberleriyle ilgili ¢ok daha duyarli olmasi gerektigini diistiniiyorum.
Bu olay flizerine il¢enin kanaat onderleri, zengin, niifuzlu kisileri, popiiler olmak
isteyen kurum amirleri ve daha bir ¢ok irili ufakli sahis arayip tehdit mi etmedi hakaret
mi etmedi.. Bu olayin maalesef sonuglar1 benimle sinirli kalmadi. Bu durumu géren
hi¢bir okul idarecisi sorumluluk iistlenip de okulun genel isleyisi adina 6grenciye
miidahalede bulunmak istemez. Ne halleri varsa gorsiinler anlayis1 ne yazik ki hep
boyle durumlardan sonra pekisiyor. Yani bir meslektasiniz iyi bir seyler yapmaya
calistyor, etkili verimli ve basarili olmaya c¢alisiyor fakat Oyle zor durumlarla
karsilastyor ki bunu goren diger yoneticiler aman bana bir sey olmasin mantigina
biiriiniiyor hemen. Acik¢asi yasadigim bu olay ve iizerimde kurulan toplumsal,
biirokratik baskidan sonra ben de suan 6grencilerin kilik kiyafeti diizeni konusunda
eskisi kadar ugrasmak istemiyorum. Bu durum okul miidiirii olarak kendimi yetersiz
hissetmeme sebep oluyor. Sinmislik, kirginlik, vazgecis... Karmagik duygular

olusuyor insanda.
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5.1.2.5.  Asiret ve Kanaat Onderleri

Yaygin olarak Dogu ve Giineydogu illerinde 6zel bir aile formu olan “asiret”
kavraminin kapsami oldukca genistir. Gulensoy (1994:67), asiret kavramini dede,
baba, ogul ve torunlardan meydana gelen “biiyiik aile” olarak a¢iklamakta ve kelime
kokeni olarak Arapga ’da “teskilat” tan geldigini belirtmektedir. Gokalp (1992) ise
Kiirt Asiretleri Hakkinda Sosyolojik Tetkikler adli kitabinda asireti su sekilde

tanimlamistir:

Asiretler birbiri icinde bulunan zimreler gibidir. Fakat bu zimreler ne hittavi (aym
yerde ikamet edenler) ne de meslekidir. Bu ziimrelere kavmi zimreler denilir bunlar
bir tarafta aileye, diger bir tarafta siyasi bir heyete benzedikleri icin “siyasiyen ailevi
zumreler’ adint da alirlar. Bu ziimreler umumiyetle hakiki yahut hayali bir akrabaliga
istinat ederler (s.18)

Bahsettigimiz asiretcilik aslinda, birbirine kan bagi ve akrabalik ile bagh bir
grubun sayi, ekonomik, sosyal ve niifuz bakimindan gii¢ haline gelmesi ve bunlari
kullanarak iiyelerinin menfaatlerinin korunmasi baglaminda degerlendirilebilir. Ancak
diger yandan Aydin’in (2003) dedigi gibi ‘“akrabalik vurgusu asireti, kabile
toplumlarindan ayiran temel noktalardan birini olusturur. Kabile orgiitlenmesinde
baskin olan akrabalik ilkesinin asiret rgiitlenmesinde dnemsizlestigi goriiliir. Asiret
orgiitlenmesinde, asiretin alt birimleri arasindaki akrabalik genellikle evlilik/hisimlik
yoluyla saglanir ve kalict bir 6zellik olmaktan ¢ok gecici bir durumdur” (s.79).
Oyleyse genelini kan bags, alt unsurlarini da hisimlik bagi olusturan sosyal birimler

asiret, bunlarin baski yapabilme kapasitesine de asiret¢ilik demek yanlis olmayacaktir.

Asiretten farkli olarak toplumda “kanaat onderi” olarak nitelenen kisiler ise
toplumun temel degerleriyle 6rtiisen, bu degerleri en iyi sembolize eden insanlar olarak
goriilmektedir. Yas ve tecriibe itibariyle insanlarin hiirmet gosterdikleri akil insanlar
olup bu kisilere toplumun ihtiyacit vardir. Bu insanlar torelere bagi, kiltiirlii, saglam
inanglar1 olan, usul-adap bilen insanlardir ve 6yle olmalar1 gerekmektedir. Hosgoriilii
olmasi, insanlara giiler yiizle yaklasmasi ise diger 6zellikleri arasinda sayilmaktadir

(Ulutas, 2015:171),
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Mirza Bey’in yukaridaki agiklamalara iliskin deneyimi su sekildedir:

...ilgenin kanaat Onderleri, zengin, niifuzlu kisileri, popiiler olmak isteyen kurum
amirleri ve daha birgok irili ufakli sahis arayip tehdit mi etmedi... hakaret mi etmedi...
ben hak ettim mi? Kesinlikle hayir. Cikarlarina aykiri bir durum olunca, (zerime

gelmekten ¢ekinmediler.

Mirza Bey’in asiretlerle olan bir takim deneyimleri ve hatiralarina pencere
agmis oldum ve anlatmaya devam etmesini istedim. Mirza Bey, asagida aktarilacag
tizere iki hususun tizerinde 6nemle durmaktadir. Birincisi O’na gore “asiret degil halen
devam eden feodal yap1” sadece egitimde degil her yerde kullanilan ya da kullanilmaya
caligilan bir tehdit faktoriidiir. Usul veya mevzuat disina ¢gikmayinca “Sen benim Kim

oldugumu biliyor musun?” la baglayan pek cok ifadeye muhatap oldugunu belirtmistir:

Mesela okula Is-Kur personeli gelir fakat is yaptirma konusunda sikint1 yasariz, biraz
iistiine gittigimizde ben falanca asirettenim deyip rest ¢eker. Bazen araya biirokratlari,
siyasileri sokarlar yine de her seyi kendi istediklerine getirirler. Fakat 6gretmen olsun,
veli veya diger personeller olsun burali ve bir agirete mensup okul miidiiriine ayni seyi

yapamaz.

Ikincisi ise eger resmi bir kurumda asiretten ya da yerli olanlardan biri varsa
hem Uslup hem de talepler oldugu gibi degisebilmektedir. Mirza Bey’in baska bir
deneyimine bakildiginda, Mirza Bey hafifce giilerek biraz da diistinceli bir ifade ile

sunlar1 anlatti:

Hi¢ unutmam bir defasinda B-Sen’in ilge temsilcisi bir 6gretmenim vardi. Bu
ogretmen her defasinda hem temsilcisi oldugu sendikayr hem de yerli olusunu yani
dolayli olarak asiretini bir tehdit unsuru gibi kullanirdi. Ogrencilerden o zamanlar
okulun eksikleri i¢in aidat toplardik. Bu 6gretmenim rehber 6gretmenligini yaptigi
smifin 6grencilerine ‘aidat falan vermeyin, isterlerse bana soyleyin, gerekirse kdyden
yegenlerimi (yani agiretini) ¢agirir hadlerini bildirtirim” deyip 6grencileri bana karsi
kiskirtmigti. Tabi ben bunu duyunca o 6gretmenimizin o sinifla dersi oldugu bir saat
smifa girdim ve onun yaninda cocuklara okulun eksikleri oldugunu ve aidat

toplandigini sdyledim. Buna benzer bir¢ok hadise yasadim fakat o 6gretmen diger Y
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okul miidiiriine karst ayn1 seyi yapamazdi, niye? Ciinkii Y okulunun mdidurt gérece

gugclii bir asirete mensup da ondan...
Baska bir 6rnek;

Bazen veliler okula gelir benimle sert ve yiiksek ses tonuyla konusan veliler, burali
olan miidiir yardimcimla olduk¢a adabima uygun ve saygili konusur. .. Ciinkii onun da
bir agirete mensup oldugunu bilirler. Bu durum ¢ogu defa kendimi kétii hissetmeme

sebep oluyor. Mesleki ve kisilik olarak kendime saygimi kaybediyormusum gibi...

Her iki 6rnek de okul miidiirii olarak Mirza Bey’in caresiz kaldigi ve koti
hissettigi durumlardir; ¢iinkii yasal olarak elinizde tuttugunuz yetki asiret olgusu

karsisinda islevsiz kalmaktadir.
5.2.  Okul-Cevre iliskilerinin Anlam ve Yansimalar

Bu bodliimde Mirza Bey’in yoneticilik hayatinda gorev yaptigr okullarda
deneyimledigi okul-gevre iliskilerine yonelik degerlendirmelerine yer verilmistir.
Mirza Bey’e “Okul yoneticisi olarak simdiye kadar gorev yaptiginiz okullarin genel
olarak ¢evresini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu yoneltilmis; Mirza Bey de temel
sorunlar olarak niteledigi konular {izerinde durarak bazi gozlem ve deneyimlerini su

sekilde ifade etmistir:

Ogrenci velisinin aynasidir;

....genel olarak okul-gevre iligkileri maalesef tek yonlii bir sekilde okuldan beklentiye
dayaliydr hep. Bu beklentinin temelinde ise tamamen Ogrencilerin iyi bir is sahibi
olmalari, getirisi yiiksek bir meslek sahibi olmalar1 yoniindeydi. Okulun yakin
¢evresinin egitim boyutunu tamamen goz ardi ettigi, milli, manevi, ahlaki degerlerin
ve iyl insan yetistirme boyutunun okul velileri tarafindan ragbet gdérmedigini

g6zlemledim.

Buna gore ¢evreden gelen istekler okulun amaglar1 disinda yogunlagmaktadir.
Yani okulun olusturmaya calistigi kisilik yapisi, istendik davranis aliskanliklari,
topluma faydali birey yetistirme cabasi ile bagdasmadigin1 gérdiim. Halbuki okul,

cevresiyle farklilasan ayni zamanda etkilesim kuran, kendine ait ortak degerleri ve
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karmagik sosyal iligkiler ag1 olan, birbirine bagimli 6gelerden ve bu Ogeleri asan
kendine 6zgii bir biitiinliigii olan sosyal sistemler olarak gorulmektedir (Aytag, 2013:1;
Hoy ve Miskel, 2015:22; Inandi, 2016:396).

Mirza Bey, gorev yaptigi okullarda okul-¢evre iliskilerinin, velilerin profiline

gore degisim gosterdigini ifade ederek:

....0grenci niteligi ile veli profili arasinda oldukga giiglii bir benzerlik var. Akademik
seviyesi daha diisiik okullarda tamamen ilgisiz, sadece Ogrencinin bir sekilde sinif
geemesi ve diploma almasma odaklanmis bir veli profili varken; daha nitelikli
okullarda siirekli 6grencinin gelisimini takip eden ve daha iyiye nasil ulasiriz
zihniyetinde velilerle karsilagtim hep. Mesela suan gorev yaptigim lisede 500 e yakin
dgrenci egitim goriiyor. Ik donem yaptigimiz veli toplantisina sadece 43 veli katildi.
Bunun {izerine ikinci dénem tiim 6gretmenlerimden siniflarindaki velileri arayarak
toplantiya davet etmelerini istedim. Buna ragmen 2. donemdeki toplantimiza sadece
51 veli katildi. Oysa daha Once gorev yaptigim okulda farkli sehirlerden gelen
ogrencilerimin velileri sirf o toplant1 igin giinii birlik gelip toplantiya katilmiglardi. Bu
yiizden hep derim ‘Ogrenci; ailesinin, velisinin aynasi ve vitrinidir’ seklinde

goriisiinii belirtmektedir.

Bu agiklamaya gore 6grenci ve veli profilinin benzerlik gosterdigi anlasilmakla
birlikte velinin diinyaya bakis ile 6grencinin Ki paralel seyretmektedir. Benzer sekilde
Walberg (2004) de egitim diizeyi yiiksek ve ekonomik agidan iyi olan ailelerin
cocuklarinin genellikle st diizey basari gosterdigini ortaya koymustur. Okullar
arasinda akademik nitelik bakimindan farkliliklar olmas1 egitimde firsat esitligi ve
dengeyi bozmaktadir, ancak bu sorunun giderilmesinde merkezi karar verici birimler

kadar Mirza Bey’in ifade ettigi gibi velilere biiyiik sorumluluk diismektedir denilebilir.

Mirza Bey baski gruplarinin okula yansimalarina iligkin goriislerini su

ifadelerle agiklamistir:

Simdi bunlar aslinda tamamen koéti niyetlidir diyemeyiz. Senden (okul yonetimini
kast ediyor) bir sey istemeleri kadar da dogal bir sey yok. Ailenin ¢ocugu, 6gretmenin
ogrencisi, ilgenin miudiirii, esnafin kirtasiyesi,-servisi-kentini, sendikanin tiyesi
vesaire.... Bunlar egitimin yani okulun ayrilmaz parcasi. Bunlarin varlik nedeni okul.

Ama yanlis anlagilmasin, varlik nedeni deyince ¢ogu bir sorun ya da istegi olunca
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‘varlik’ haline geliyor. Veli toplantilarina ilgi gostermeyen ebeveyn en kiiciik
olumsuzlukta hesap sormak i¢in saniye kaybetmeden kapimizi ¢aliyor. Ya da okulun
bir etkinligini, basarisin1 haber yapmaya tenezziil etmeyen yerel basmn, en ufak bir
mesele olunca ‘yaygara’ kopartmaya kalkiyor. Bazilar1 bizim isimizi kolaylastirtyor
bazilar1 da sanki siirekli acgik ararcasina davraniyor. Bizse Ogrencilerimize
aylracagimiz, isimize ayiracagimiz zamanin ¢cogunun bunlarla sorun yasamayalim gibi
islere tahsis ediyoruz. Mesela bir faaliyet yapacagimiz zaman igin parasal kisminda
destek alabilecegimiz kisiler/yerler var ama daha sonra bunlar bize ne gibi taleplerle

donecek diye endise ediyoruz demistir.
5.3.  Baski Gruplarmn Talepleri ve Bu Taleplerle Basa Cikma Stratejileri

Baski1 gruplarinin okul yonetiminden taleplerine bakildiginda bunlarin 6nemli
bir kismiin mevzuata, hakkaniyete ve genel olarak okul yonetimi ilkelerine uygun
olmadig1 goriilmiistiir. Mirza Bey’in baski gruplarinin taleplerine ve bu taleplerle basa

cikma stratejilerine iligkin deneyimleri asagida betimlenmistir.
5.3.1. Ailelerin Talepleri ve Basa Cikma Stratejileri

Velilerin okul yonetiminde taleplerine genel olarak bakildiginda, ¢ocuklariyla
degil okul yénetimi ve dgretmenlerle ilgilendikleri goriilmiistiir. Ornegin 6grencinin
devamsizliginin silinmesi, sinifta birakilmamasi, okul kurallarina uymadiginda
gormezden gelinmesi ve okul alani disinda bile 6grenciye sahip ¢ikilmasi seklindedir.

Mirza Bey konusmalarinin satir aralarinda;

...¢ocugunu bize zimmetleyip gidiyor daha da baska hicbir seyiyle ilgilenmiyor, Bir

sey oldugunda da siz sahip ¢iksaniz aslinda béyle olmaz diyor...

...disiplini bozuyor ¢ocuk.... Arkadasina zarar veriyor, gruplasarak digerlerini baski
altina aliyorlar, kizlara yonelik hos olmayan tavirlarda bulunuyorlar... Buna miidahale

edince de veli okula gelip “hocaaa” diye basliyor lafa...

...bir de koyden gelen tagimali dgrenciler i¢in verilen yemekten sehir merkezinde
oturan ¢ocuklarin da faydalanmasini isteyen velilerimiz var... Anlatiyoruz yemek
saylya ve kdyden gelen 6grenciye gore diye.... Israr ediyor ‘Ne var benim ¢gocugu da

araya sikistirsaniz’ diyor....
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...elbette durum hep boyle degil tabi. Mesela egitim seviyesi yiiksek velilerimizden
daha fazla deneme yapma, etiit, kurs gibi faaliyetlerin daha ¢ok yapilmasi, girdigi
smiflarda yiiksek net ortalamasina sahip 6gretmenlerin kendi ¢ocuklarinin dersine
girmesi gibi talepler geliyor. Tabi okulun eksikleri konusunda yardimc1 olan oldukca

duyarl velilerimiz de var...

Mirza Bey, ailelerin bazen taleplerinin yerine getirilmesi konusunda (st

biirokrasiyi kullanarak bask1 olusturmaya calistigini su sekilde anlatmistir:

Bir defasinda ilgede s6z sahibi ailenin bir oglu vardi 6grencimiz. Okulda biri sabahg1
biri 6glenci olmak iizere iki tane Fen subemiz vardi. Cocuk 6glen grubundaki Fen
subesindeydi. Ogrencimiz ailesine sabah¢1 olmak istedigini sdylemis. Cocugun babasi
da niifuzlu tabi... Mudir yardimcimi aramis. Emrivaki bir tslupla ‘Hocaa benim
¢ocugu sabahg¢1 yap’ demis. Miidiir yardimcim da bana yonlendirdi tabi. Ben sinif
degisikligi yapamayacagimizi belirttim bunu {izerine veli ‘ben simdi milli egitimden
yaparim o degisikligi’ deyip telefonu yliziime kapatti. Okul miidiirii olarak o an
hissettigim duyguyu tarif etmek zor tabi. Biliyorum bu veli milli egitim miidiirii
aracihigryla bana degisiklik yapma talimat: verdirecek. Ogrencinin sinifin1 degistirsem
idareci arkadaslarin goziinde ne sayginligim kalacak ne de sdziimii yemis olmanin

Uzuntiisu kalkacak tizerimden. Amir sonugta aradigi zaman yok demek de olmaz.

Bu sekilde hos olmayan ve sert bir iislupla “hocaa” denilmesi kabul edilebilir
bir durum degildir. Bu deneyim esnasinda Mirza Bey’in yiiziiniin asildigin1 ve o
zamanki kizginligini tekrar yasadigini gordiim, gerginligini azaltabilmesi i¢in
tebessiim ederek “Ne yaptiginizi gergekten cok merak ettim” dedim. Bana eslik ederek
Once giildi ve i¢ine diistiigli soruna yonelik bana gore nasil zekice strateji izledigini su

sekilde anlatt1:

Milli egitim miidiirii aramadan 6nce esit agirlik sinifin1 sabaha aldim, fen subesini de
Oglenci grup yaptim; yani okulda artik sabahg1 bir fen subemiz yoktu. Bekledigim gibi
oldu. Sube Miidiiriimiiz beni arad1 ve ‘hocam su 6grenciyi sabah¢1 gruba alalim’ dedi.
Ben de ‘miidiiriim alirdik tabi fakat okulda sabahgi bir fen subemiz yok’ dedim. Sube
miidiirii de Allah Allah demek veli yanlis biliyor deyip tesekkiir edip kapatt.
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Bahsi gecen olaya benzer bir diger hatirasinda ise Mirza Bey sunlar1 anlatiyor:

Bir defasinda eski belediye bagkanimiz aradi. Bir akrabasini gérev yaptigim liseye
kaydetmemi istedi. Tabi o zamanlar gorev yaptigim lise ¢ok popiiler ve hep iyi
okullardan G6grenci alan bir lise; fakat mevzuat adrese dayali kayit alabiliyoruz.
Baskanin akrabasi ise benim adres bolgemde degil. Baskana nazik bir sekilde benim
bolgemde degil o yiizden alamiyorum dedim. Tabi bagkan bozuldu bu duruma ve bu
sistemin ¢ok sagma oldugunu bu durumu kaymakam beye iletecegini sdyleyerek bir
bakima tistii kapali tehdit etti beni Ben de ‘tabi baskanim iletirseniz memnun olurum
biz de sikint1 yagiyoruz umarim Kaymakam bey durumu diizeltir’ diyerek bu tehdidini
bos oldugunu gdstermeye ¢alistim. Tabi o giinden sonra lge belediyesi hicbir sekilde

gorev yaptigim okula herhangi bir destekte bulunmadi.

Bu gelismeler ve aktarmalar karsisinda gordiigiim, herhangi bir sekilde elinde
veya arkasinda gii¢ olan biri mevzuata aykir1 ve etik olmayan sekillerde taleplerde
bulunabilmektedir. Bu kisiler bazen yerel yonetimin basinda bazen de nufuzlu kisiler
olmaktadir. Diger yandan Mirza Bey’in gelen talepleri cevaplama stratejileri oldukca
yaraticidir. Soyle ki, belediye bagkanina isteginin karsilanmasinin miimkiin olmadigini
izah etmeye calisarak bir siyaset¢i ile polemige girmek ve kendi yipratmak yerine
Mirza Bey bu konuyu diplomatga bir girisimle “fabi baskanim iletirseniz memnun
olurum biz de sikinti yastyoruz umarim Kaymakam Bey durumu duzeltir” diyerek
ilgenin miilki amirine sorunu yonlendirmesi olduk¢a uygun bir “basa ¢ikma” stratejisi

olarak degerlendirilebilir.

Arastirma kapsaminda Mirza Bey’le diizenli olarak bir araya gelerek yaptigim
gorismelerde veli, Ogretmen, okul personeli, aile birliginden kisiler ile
goriismelerinden bir kagina sahit olma firsatt buldum. Yaptigim gozlemlerde bahsi
gecen aktorlerin talep durumuna gére Mirza Bey’le olan goriismelerdeki tutumlarina
sahit oldum. Akran siddetine maruz kalan ¢ocugunun durumu hakkinda talepte
bulunan veli, diger ¢cocuk i¢in de benzer bir ceza talep etmekte ya da 6fkesini dogrudan
Mirza Bey’e yoneltmektedir. Mirza Bey’e bu ve buna benzer goriismelerden sonra
neler diislindiigiinii ve en ¢ok hangi durumun kendisini rahatsiz ettigini sorudugumda
su an uygulamadan kaldirilan ancak ge¢cmiste kendilerini olduk¢ca mesgul eden

uygulama hakkindaki fikirlerini su sekilde ifade etmistir:
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ALO 147 mi? Sikayetim var !

ALO 147 olarak yerlesik hale gelen terim aslinda “MEBIM 147" dir. Kapatilan
bu hattin yerine MEBIM 444 0 632 hatt1 devreye alinmis Milli Egitim Bakanlhig
Iletisim Merkezince, egitim damisma ve hizmet rehberligi amaciyla kuruldugu
aciklanmistir. Ag¢ik kaldigi donemde “147” ile yapilan goriismelerde sikayet
konularmin basinda 6grenciye karsi olumsuz tutum ve davranislar ile veliye karsi
olumsuz tutum davranislar hakkindaki meseleler olmustur. Elbette bu hatta tesekkiir
ve 1yi niyet bildiren aramalar da yapilmis ancak genel olarak amaci disina ¢ikmistir

(Karatag, Kahya ve Bilgin, 2019:340).

Bu ALO 147’yi kuranlar amag olarak okul ve veli igbirligini gelistirmek, lehte
gelismeler igin bir kanal olarak kullanabileceklerini savundular. Ama 6yle olmadi. ..
burast “okul sikayet” hattina dondii. Ben bu durumun tamamen yanlis politikalar
sonucu olustugunu diisiiniiyorum. Bir defa ALO 147 basli basina bir tehdit ve istismar
konusu oldu. Bunula birlikte baz1 Bakanlarimizin “Veliyi iizeni ben de {izerim” gibi
sdylemleri, BIMER, CIMER gibi sikdyet kanallar, iist yoneticilerin velilerin,
partilerin, sendikalarin ve hatta dernek ve cemaatlerin istek ve beklentileri
dogrultusunda kolaylikla 6gretmen-idarecileri harcayabilmesi; meslektaglarimizin
birbirine olan tutumu vs... Bunlar hep 6gretmen algisini oldukea kotii bir hale getirdi.
E, bakiyoruz medya organlarina siirekli 6gretmeni iste su kadar tatil yapiyorlar, su
kadar maag aliyorlar, yok kirtasiye 6denekleri su kadar...Bunlar tabi halkta ister
istemez bir antipati olusturuyor. Ogretmenlik meslek kanununda (tabi cikarsa)

mutlaka 6gretmeni korumaya yonelik diizenlemeler de yapilmali.

Mirza Bey, okul ve veli iliskilerinin {ist yonetim tarafindan gelistirilmeye
calisilmasinin dogru ve gerekli oldugunu ancak gerek telefon gerekse baska unsurlarla
“veli miisteri temsilciligi” tutumunu yanlis buldugunu 6nemle vurguladiktan sonra

sunlar1 eklemistir:

Simdi bizleri sikdyet edebilirler... Bizlerin hatalar1 yok mudur, elbette vardir? Bu
hatalar eger teftis/sorusturma derecesinde degilse ben inantyorum ki Tiirkiye’deki bir
milyondan fazla her bir gretmen bu sorunlari ¢6zmek i¢in kendilerine yardimci
olacaktir. Simdi burada veli de yanlis anlayabilir... Biz her zaman isimizi yapmak

durumundayiz...Veliyi de bazi noktalarda aydinlatmamiz lazim..
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Ziyaret sart!

Mirza Bey bu konuda veli ziyaretlerinin 1srarla tizerinde durmaktadir. Veli ev
ziyaretlerinin, yasanabilecek olumsuzluklarda oldukga 6nleyici oldugunu ve yasanan
bir sorunda ¢6ziimii kolaylastirdigina inanmaktadir. Bu konudaki fikirlerini su sekilde

aciklamisgtir:

Sadece veli 0zelinde degil her noktada bizlerin goriiniir olmasi lazim....Okulun
bulundugu ¢evreyle olumlu iliski kurmasi olduk¢a Onemli bir durum. Mesela
ogrenciler okulda bir olay yasadigi zaman bunu genellikle anne babasina abartarak
anlatir. Burada resmiyetten ziyade feodal yapinin vermis oldugu bir kiiltiir bir yasay1s
sekli var. Veli okula direkt 6grencinin anlattiklarinin etkisiyle ve ofkeli bir sekilde
gelir. Fakat aileyle kurulan iligkiler bu durumun basli bagina 6niine gegebiliyor. Bu
sebeple mutlaka 6gretmenlerimden aile ziyaretleri yapmasini isterim. Veliyle sahsen
tanisma, onlara misafir olma hem velinin okula bakisini olduk¢a degistiriyor hem de
Ogrenci aile-6gretmen arasindaki diyalogdan 6tiirii ¢ogu defa olumsuz davraniglarini
torpuleyebiliyor. Yonetsel anlamda okulda disiplin ve diizenin olusmasina inanilmaz
katki sagliyor burum. Cevremizde bulunan diger okullar, dernekler, saglik ocaklar
gibi diger kurumlarin okulun faaliyetlerine katilmasi da yine 6grencilerin teoriden gok
pratikte karsilik gordiigli bir okul algis1 olusturuyor. Akademik ve sosyal basari i¢in
isbirligi ve ¢evresel anlamda 6gretmen-6grenci-veli-kurumlar-okulun st sistemi tam
bir biitiinliik olusturdugu zaman istenen sonuglar elde edilebiliyor. Bununla birlikte
diger kurumlarin; 6rnegin emniyetin, kaymakamligin, adliyenin yani biraz daha
devleti temsil eden makamlarin 6grencilerle etkilesimi 6grencilerin goziinde “devlet
bizi 6dnemsiyor ve bize deger veriyor” diisiincesinin yerlesmesine hizmet ediyor. Bu
yoniiyle Milli egitimin temel amaglarina ulasma boyutunda okula, 6gretmenlere ve
tabi ki biz yoneticilere inanilmaz yarar1 oluyor. Ancak velilerin okul ydnetimine ve
kararlara katiliminda denge de ¢ok iyi gozetilmeli aksi halde okulda is yapamaz
duruma gelebiliriz. Mesela gorev yaptigim bir ortaokulda 6gretmenlerimin ‘caligkan
ogrenciler genelde belirli siniflarda toplanmig, bizim siniflarimizda seviyesi diisiik
ogrenciler var’ gibi soylemleri olmustu. Bu sdylemler uyguladigimiz deneme
siavlarinda da agik¢a goriinliyordu aslinda, baz1 smiflarin 6grenci profili gercekten
cok yiiksekti yani dengesiz bir dagilim vardi smiflar arasinda. Biz de akademik
basariy1 artirma grubumuz ve Okul Rehber 6gretmenimizle goriistilkten sonra tiim

siiflara 6grencileri akademik seviyesine gore esit sayida olacak sekilde iyi-orta-kotu
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halinde dagilimini yaptik. Bunun {izerine abartisizi soyliiyorum en az bir ay velilerin
baskisia maruz kaldik. Cocuklarimin eski siniflarina verilmesi konusunda inanilmaz
baski yaptilar, sikayette bulundular falan. Siikiirler olsun ki yaptigimiz bu dengeli
dagilim isleminin ne kadar dogru ve yerinde oldugunu Bursluluk ve LGS sinav
sonuclariyla gordiik. Bizi sikdyet eden veliler ondan sonra gelip tesekkiir ettiler ¢iinkii
¢ocuklarmin durumunda ¢ok ciddi yiikselisler oldu. Biz mesela bu olayda geri adim
atsaydik, sonraki siirecte akademik, sosyal, kiiltiirel ve hatta sportif anlamda higbir
seyi iist karar mercii velilermis gibi onay almadan yapamazdik. Bu gevreyi

etkilemekten ¢ok cevrenin kontroliine girmis olmak anlamina gelirdi.

Okul veli iligkileri basta olmak tizere okul-gevre iliskilerine yonelik kamuoyu
desteginin temin edilmesiyle giiclii bir okul-veli isbirligi gelisebilecek ve bu sekilde

daha nitelikli egitimin 6niindeki engellerden biri daha azaltilabilecektir.
5.3.2. Sendikalarin Talepleri ve Basa Cikma Stratejileri

Sendikalarin tutumlarn ise kisisel kanaatime gore kabul edilebilir bir durum
degildir. Mirza Bey; “Genel anlamda sendikalarin okulda tanitim gibi seyler icin tiim
ogretmenlerle toplanti yapma talepleri oluyor. Ders saatleri disinda olmak kaydiyla
miisaade ediyorum fakat ders saati sonrasi okulda 6gretmen bulamadiklart icin ders
saatleri igcinde yapma taleplerine hayir deyisim de tepki ¢ekiyor tabi ” diyor. Amaci,
egitim kurumlarinda sendikal orgilitlenme yaparak egitim sistemi ve liyesi olan
Ogretmenlerin  menfaatlerini  gozetmek olan sendikalarin  (Algil, 2013:27;
Mahirogullari, 2013:3-4, Onsal, 2017:219; Oztiirk, 2013:272) egitim faaliyetlerini
engellemek pahasina faaliyet gostermesi, sendika kavraminin 6ziinden uzaklastiklarini

gostermektedir.

Okullardaki ¢evre baskis1 unsurlarina bakildiginda yukarida siralananlar1 genel
olarak dogal ¢evre yani okulun agik sistem olmasindan dolayi siirekli temas halinde
olunan yapilar olarak degerlendirilebilir (Albayrak, 2004:24; Taymaz, 2003:208).
Mirza Bey sendikalarin egitim Ogretim faaliyetlerinde aksamaya yol agabilecek
taleplerini dogrudan geri cevirmektedir. izledigi bu strateji okul yoneticisinin ilkeler

s06z konusunda oldugunda net ve kesin olmasi gerektigine 6rnektir.
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5.3.3. Ticari Gruplarm Talepleri ve Basa Cikma Stratejileri

Mirza Bey’in, “selam verdiklerimiz” diye tanimladigi baski gruplarindan
kantinciler ve servisgiler konusunda da yasadiklarin1 anlatirken yine kurallar disina

cikilarak gerceklestirilen girisimlerden dert yanmaktadir:

Genelde 6grencileri okuldan almayip farkli noktaya ¢agirarak oradan alma girigsimleri
oluyor. Bir defasinda okul dagildiktan sonra milli egitimden okula déniiyordum.
Yolda 3 kiz 2 erkek 6grencimi gordiim. Bunlar kdyden tasimali gelen 6grencilerim.
Durdurdum tabi hemen nereye gittiklerini sordum. Servis soforii 6grencilere 5 km
uzaklikta bir noktaya gelmelerini sdylemis. Bunu iizerine aradim soforii tabi. Neden
ogrencileri oraya kadar yiiriittiigiinii sordum. Adamin cevab1 “Hoca sen igine bak”
oldu. Bunun {izerine tagima ihalesini alan miiteahiti arayip soforiiniin boyle
davrandigini séyledim. O da yine ayni umursamaz tonla “tamam hoca konusurum”
deyip bir bakima basindan savdi. Bunun iizerine ya sofor gelip ¢ocuklari okuldan alir
ya da tutanak tutup sikayet ederim dedikten sonra biraz da 6fkeli bir sekilde sofor gelip
¢ocuklart aldi. Buna benzer onlarca hadise yasadim. Bu yiizden bazen tasima
miiteahhitlerinin okula bagista bulunalim teklifleri oluyor fakat asla kabul etmiyorum.
Kabul edersem bu durumlara gz yummami veya gelmedikleri giiniin yevmiyesini
yazmami, e¢ksik sayida aragla Ogrenciyi tagimalarina ses ¢ikarmamami

isteyebileceklerini biliyorum ¢unka...

Bazen bir bagkasinin kantin isletme belgesiyle ihale dosyasi hazirlayan ve buna goz
yummamizi bekleyenler oluyor. Her ne kadar kantin ihalelerinde okul idaresinin
sekreterlik hizmeti disinda hicbir payr olmasa bu gibi durumlara géz yumma
yoniindeki talepler bize geliyor. Kantin isletilirken de rutin kantin denetimlerimiz
kantin isletmecilerini rahatsiz ediyor tabi. Ayrica kirtasiyeciler mesela... herhangi
yazili bir izin almadan kaynak kitap tamitimi yapmak istiyor. izin vermedigim igin
gidip beni sikdyet eden bile olmustu... Giyimciler de pek farkli degiller.... Onlar da
okul tniformasi igin okula reklam afisleri asmak istiyorlar. Normalde hicbir
magazayla asla anlasma yapmiyoruz. Bizden okul tiniformamizin nasil olacagini
soruyorlar ondan sonra da iretip satmaya calisiyorlar. Mesela ben ¢ogu defa
velilerimize herhangi bir magazadan alma zorunlulugunuz yok. Isterseniz kumas alip
0 renkte kendiniz diktirin. Gomlek diiz beyaz mesela pazardan bile alabilirsiniz

diyorum. Sadece okulun armasiin basili oldugu siieter var onda da zaten en az 4-5
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magaza satis yaptig icin gidip pazarligimizi yapin en ucuz hangisi veriyorsa oradan
alin diyorum. Belirli magazaya yonlendirme ve bunun karsiliginda magazanin okula
belli yardimda bulunmas:.. Bize de geliyor bu talepler fakat okulun elde edecegi kiiciik
bir yardim i¢in bunca velinin menfaatini goz ardi etmek agikcasi etik gelmiyor bana.

Ayni durum tagimali servis isi yapanlar iginde gecerli...

Bu aciklamalar1 yaparak Mirza Bey, kantin isletmecileri, tasimali servis
isletmecileri, kirtasiyeciler, magazalar grubunda yer alan ticari gruplarin tutumlari
hakkinda kapsayici agiklamalarda bulunmustur. Ticari olusumlardan gelen taleplerde
bazen “gbérmezden gelme” veya “kaginma” yoluna gitmis bazen de mevzuatin kesin

sekilde ¢izdigi sinirlar1 esnetmeyerek dogrudan reddetme yolu izlemistir.
5.3.4. i¢ Paydaslarin Talepleri ve Basa Cikma Stratejileri

Mirza Bey’in i¢ paydas olarak tanimladigi 6gretmenler ve diger okullarin
yoneticilerinin kisisel menfaatleri s6z konusu oldugunda nasil baski gruplarina

doniistiiglinii su sekilde anlatmastir:

Asiretin giicii adina!

Bir defasinda bir 6gretmenim hi¢ haber vermeden 2 hafta boyunca okula gelmedi. Tabi
aradim ulagmaya ¢alistim fakat cevap alamadim. Bunun iizerine durumu tutanak altina
alip milli egitim miidiirliigiine génderdim. Tabi 657 ye gore su¢ bu durum. Sorusturma
acildi. Daha sonra 6gretmenimin esi okula gelerek esinin ameliyat oldugunu bu
durumdan sube miidiiriiniin haberdar oldugunu sdyledi. Normalde rapor siiresinin
bitiminde raporun okul idaresine teslim edilmesi gerekiyor. Fakat Ogretmen
dondiikten sonra bile raporu vermedi. Bu sirada sorusturma agildigini 6grendi. Ohooo
sen misin tutanak tutup ilceyi haberdar eden? Ogretmenin esi buraliyd: tabi ve ilk is
konuyu asiret giiciine getirdi tabi ben geri adim atmadim. Ondan sonra araya
adam/ricac1 koymaya bagladilar falan neyse uzun hikaye. En son 0gretmen sadece
uyarma cezasi aldi. Bu gibi durumlarda ¢ogu defa eli kolu bagli kaliyoruz ¢iinkii biz
lizerimize diisen gorevi yerine getirsek de bir sekilde siyasetgisi, blirokrat1 falan filan1

araya girip Ustuni 6rtebiliyor.
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Yukarilardaki tanmidiklar sag olsun!

Yine bir giin niifuzlu bir 6gretmenim yapilan ders programini begenmemis, Odama
gelerek “ben bu programa gore girmem, kendi programima gore gidip gelecegim”
deyip ders programini iizerime firlatti. Tabi bu durum midir yardimcilarinin da
yaninda oldu; akabinde tutanak tutup durumu ilgeye bildirdik fakat ne sorusturma
acild1 ne baska bir sey. Ustiine bir de 6gretmen istedigi okula gorevlendirmesini

yaptirip gitti biz de arkasindan bakakaldik.

Baskida inovasyon: Mobbing!

Durum artik o kadar gevsek bir hale gelmis ki okul yoneticisi olarak {izerimize diisen
gorev ve sorumluluklarinzi bile yerine getirirken gekiniyoruz. Ogretmen programini
m1 begenmedi, DYK kursu az m1 verildi, kendisinden egitim-6gretim adina ekstra
calisma mi istendi al sana hemen mobbing davasi ve sikayet. Bu konuda iist
yoneticilerin, teftis kurullarinin, miifettislerin hatta miilki amirlerin bir defa
idarecilerin yaninda olmasi gerekiyor. Ikincisi, bdylesine soyut iddialar karsisinda
mutlaka somut, nesnel ve siipheye yer birakmayacak delillerin aranmasi sart olmalidir;
aksi halde iki-ii¢ 6gretmenin bir araya gelip ‘bize mobbing uyguluyor’ diye sikayet
etmesi karsisinda kendinizi savunamazsmmiz. Oyle havadan sudan sebeplerle
hakkimizda sorusturma acilabiliyor ki... Hi¢ yokken bile mobbing deyince zaten iki-
ii¢ sifir geriden bagliyorsunuz. Bu durum tabi motivasyonumuzu, is askimizi,
sevkimizi kiriyor. Bazen sadece odama gekilip benden beklenen biirokratik isleri mi
yapsam diye diisiinmiiyor degilim. Yoneticilik hayatimda hep sunu fark ettim; ne
zaman daha basarili ve aktif bir okul profili yaratmaya calissaniz en basta
Ogretmenlerin direnciyle karsilasiyorsunuz, e haliyle gosterilen direng sonucunda
istenmeyen adam oluyorsunuz. Hem zaten simdiye kadar ka¢ okul miidiiriine
basarisizliktan dolay1 sorusturma agilmis ki? Sistem tikaniyor bu noktada; bir seyler
yapmak istiyorsunuz 6gretmenlerin sikayetiyle karsilasiyorsunuz ve ¢ogu defa bu gibi

sikayetlerde ilk harcanan siz oluyorsunuz.

Haftada 20 saat Ingilizce ile neler olur ?

Tiirkiye’de yabanci dil 6gretimi oldukga tartisilmakta ve halen de istenen verim
elde edilememektedir. Tiirkiye’nin Ingilizce Yeterlik Indeksi (EPI) puanina

bakildiginda 47,17 ile c¢ok diisiik yeterlik araliginda oldugu tespit edilmistir.
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Turkiye EPI verilerine gore, indekste yer alan 32 Avrupa tlkesi iginde 31. sirada;
toplamda ise 88 iilke arasindan 73. siradadir (EF EPI, 2018). Ancak sistemin kronik
sorunlarinin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar kadar egitim kadrosunun da bir miktar
paymnin oldugu diisiiniilmektedir. Haftada 20 saatlik Ingilizce dersinden “go” dan biraz
daha fazlasini1 beklemek sanirim yanlis olmayacaktir. Mirza Bey anisini su sekilde dile

getirmektedir:

Bundan birkag yil evvel gérev yaptigim lisede hazirlik sinifi vardi ve haftada 20 saat
Ingilizce dersi okutulurdu. Bir giin rastgele bir smifa girdim ve ¢ocuklarla ingilizce
konusayim dedim Bu olay okulun kapanmasina yakin bir zamandi. Maalesef ¢ocuklar
bu kadar siirede haftada 20 saat derse ragmen higbir sey O0grenmemis gibiydiler.
Kaldirdim bir 6grenciyi hadi bana Ingilizce evini tarif et dedim. Cocuk 6nce “ya
hocam evimi tarif etmek zordur ben hayali tarif etsem bir yeri olur mu” dedi ben de
olur dedim ve ¢ocuk “go” demekten teye gecemedi. Dersten ¢iktiktan sonra Ingilizce
ogretmenlerimi ¢agirdim ve durum degerlendirmesi yapalim dedim. Cocuklarin suan
Ingilizce ske¢ yapabilecek, sarki sdyleyebilecek durumda olmalari gerektigini
sOyledim. Tabi Ogretmenler hemen “siz bizim mesleki yeterliligimizi mi
sorguluyorsunuz, ¢ocuklarda zaten kapasite yok, biz basarisiz 6gretmenler miyiz?”
gibi sanki kendilerine hakaret edilmis de gurulari kirilmigs moduna girdiler. Bayan
Ogretmenlerimden biri zaten aglamaya basladi hemen. Baktim olay tatsizlagacak
toplantry1 bitirdim ve derslerine gegmelerini sdyledim. Ogretmenler okuldan ¢iktiktan
sonra gidip sozlii olarak beni sikdyet etmisler. Demem o ki egitsel anlamda iyi seyler
yapmaya g¢aligmak bir nevi atesten gomlek giymek gibi. Bu durum aslinda ciddi bir

baski1 olusturuyor biz idareciler Ustlinde.

Sizin miidiir de fazla abartiyor!

Adil olmak igin elimizden gayreti gosteriyoruz. Ciinkii digerlerinin hakkinda
giremeyiz, onlar da razi olmaz zaten. Ama bazen de 6gretmenlerin ders programina
yonelik (bos giin veya yarim giin, sabahlar1 bos ders) talepleri oluyor. Ya da keyfi
olarak rapor alma durumlari. Bu gibi hususlarda esneklik gdstermeyince tabi yine
araya es, dost, amir, meslektas koyuyorlar. Bilmiyorum sonugta meslektaslarimin
okulda derslerin aksamamasi adina bu gibi talepler i¢in araci olmamasi1 gerekiyor.
Fakat ne yazik ki boylesi konularda aract olmak bir yana; {istiine bir de ‘sizin mudur

de fazla abartiyor, ben olsam yardimci olurdum’ gibi s@ylemlerle bizi zor durumda
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birakmaya ¢aligtyor. Aslinda diger okul miidiirii arkadaslarin birgok konuda benzer

tutumlart oluyor.

Diger okullarda yoneticilik yapan meslektaglarin boylesi bir durumda
O0gretmene haksiz yere saglik raporu almanin yanlis oldugunu sdylemesi gerekirken
sirf kendisini daha anlayisli miidiir olarak lanse etme ¢abasi; isini 6zveriyle yapan okul
miudiiriinii bir bakima istenmeyen adam, anlayigsiz miidiir gibi nitelemelerle hedef

haline getirebilmektedir.

Ogretmen Ogretmenin Kurdudur!

Bu ilging 6rnekte ise diger okul miidiiriinlin, yanhs bilgiyi diizeltmek yerine
gergekte olmayan bir olayr varmis gibi gosterip veliyi Milli Egitim Miidiirligiine

sikayet etmeye yoneltmesinin etik bir davranis degildir.

Daha 6nce gorev yaptigim okula Suriyeli bir veli geldi 6grencisiyle beraber baska
okuldan nakil yaptirmak i¢in. Cocugun ortaokula kayit yaptirmasi gerekiyor yas
itibariyle. Aslinda tarif edenler yanimizdaki ortaokulu tarif etmisler ama veli bir tiirlii
anlamak istemedi. Bunun tizerine nakil gelecegi okula gitmis ve bizim 6grenciyi
almadigimizi sdylemis. Sag olsun! Okul miidiirii de hemen kagida iste A okulu zorluk
c¢ikartyor, veliyi okuldan kovuyor gibi yazmus altina da imza kase vurup veliye kagidi
milli egitime gotiirmesini sdylemis. Bazen en az diger aktorler kadar bizlerin de [diger
esit statlideki miidiirleri kast ediyor] bize baski grubu oldugunu diistiniiyorum. Sanki

Ogretmen Ogretmenin kurdudur.

Haftasonu ve Veli Toplantisi! Olur mu Hic?

...daha once gorev yaptigim bir okulda veli toplantisi yaptik. Artik veli toplantilarim
biliyorsunuz velilere gore ozellikle hafta sonu yapiyoruz. Onemli ve gegerli bir
gerekcesi olmadiktan sonra her arkadasim (6gretmenleri kast ediyor) bu toplantilara
gelir, biz de taviz vermemeye calisiriz zaten. Ama X smifinin Y brangindaki bayan
ogretmen gelmedi veli toplantisina. Aradim ulasamadim, neyse dedim kendi kendime
ama farkindayim bazi durumlarin... Toplanti yapilirken smiflarin  Sniinden
geciyorum, baska bir 6gretmenle gdriisme yapmis bir veli bu bahsettigim 6gretmeni
bulamadigi igin ‘filanca hanim’ nerede diye sordu... Diger 6gretmenin verdigi cevap

aslinda ¢ok sey anlatiyor.... Dedi ki; O’nun esi Miilki Amir oldugu i¢in gelmez,
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aramayin.... Tabi okul yoneticisi olarak hem velinin hem de diger 6gretmenlerin

g6zinde “aciz’ goriinmek oldukga kéti bir his.

Bu Ornekte goriildiigli lizere Ogretmenler esinin, dostunun, akrabasinin
blirokratik veya siyasi giiciinii kullanarak katilmas1 gereken toplantilar1 yok
sayabilmekte veya goérev ve sorumluluklarini yetirme konusunda oldukga rahat

davranabilmektedir.
5.4.  Baski Gruplariin Okul Miidiiriinde Olusturdugu Duygular

Baski gruplarinin gerek talepleriyle gerekse de kullandig1 yontemler ve okula

yansimalariyla Mirza Bey tizerinde olusturdugu duygular su sekildedir:

... Agikcasi yasadigim bu olay ve iizerimde kurulan toplumsal, biirokratik baskidan
sonra ben de suan 6grencilerin kilik kiyafeti diizeni konusunda eskisi kadar ugragsmak
istemiyorum. Bu durum okul midird olarak kendimi yetersiz hissetmeme sebep

oluyor. Sinmislik, kirginlik, vazgecis...

Bazen veliler okula gelir benimle sert ve yiiksek ses tonuyla konusan veliler, burali
olan miidiir yardimcimla olduk¢a adabina uygun ve saygili konusur... Ciinkii onun da
bir agirete mensup oldugunu bilirler. Bu durum ¢ogu defa kendimi kétii hissetmeme

sebep oluyor. Mesleki ve kisilik olarak kendime saygimi kaybediyormusum gibi...

... Ondan sonra araya adam/ricact koymaya bagladilar falan neyse uzun hikaye. En
son 0gretmen sadece uyarma cezasi aldi. Bu gibi durumlarda ¢ogu defa eli kolu bagh
kaliyoruz ¢iinkii biz tizerimize diisen gérevi yerine getirsek de bir sekilde siyasetcisi,

biirokrati falan filani araya girip tstlini rtebiliyor.

... Dedi ki; O’nun esi Miilki Amir oldugu i¢in gelmez, aramayin.... Tabi okul
yoneticisi olarak hem velinin hem de diger 6gretmenlerin goziinde ‘aciz’ gorinmek

oldukea kéti bir his..

Mirza Beyin anlattiklarinda hareketle baski gruplariyla kurdugu iliskilerin
kendisinde (a) mesleki ve kisilik olarak 6zsaygi kayb1 yasama, (b) sinmislik, kirginlik,
vazgegis, (C) yetersiz hissetme, (d) caresiz hissetme, (e) dislanmislik, (f) mesleki

idealizmin kaybolmasi gibi duygular olusturdugu goriilmiistiir.
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55. Baski Gruplarimn Okula Yansimalari ve Ihtiyac Duyulan

Dizenlemeler

Mirza Bey yoneticilik hayatinda baski gruplarmin okula yansimalarinin
kullandig1 yontemler bakimindan neler oldugunu ve baski gruplanyla iligkilerde
okulun edilgen bir yapiya doniismemesi i¢in ne gibi diizenlemelere ihtiyag duydugunu

su sekilde ifade etmistir:
5.5.1. Baski Gruplarimin Okula Yansimalari

Baski gruplarinin okula yansimalara iliskin Mirza Bey’in deneyimleri

asagida betimlenmistir.

Adamina Gore Davranma

Adamina gore davranmak ve birilerini kayirmak konularinda Mirza Bey gayet
ciddileserek 6nemle vurguladigi ve sorun olarak gordiigii hususlari anlatirken su ifade
ile sozlerine baglamistir; “Okul midlrl olarak gorev yaptigim hemen hemen tiim
okullarda ¢evresel isbirligi a¢isindan diger kurum ve kuruluslara yonelik en muzdarip
oldugum konu ise tamamen adamina gore davranma sekilleriydi”. Nepotizm
genellikle politik alanda adam kayirma ya da aile isletmelerinde aile Uyesi bir ferdi
digerlerinden daha fazla 6ne ¢ikarmaya dayali liyakati géz ardi eden ahlaki olmayan
bir se¢cim turtdir. Nepotizm, Ozellikle siyaset, niifuz, agiret gibi faktOrlerden
beslenerek erk sahiplerinin yakinlarinin, akraba veya es-dostlarinin belli gérevlere
getirilmesi ile ya da bu odaklarla simbiyotik iliskileri olanlarin tutumlar1 neticesinde
geligen atama, torpil ve kayirma bi¢imleridir. Diger yandan belli merkezlere yakin
olanlar ile olmayanlar arasinda liyakat gibi Olgltleri gdzetmeksizin kayirma
durumudur. Nepotizm, gorildiigii her yapida bozulmaya yol agacagi gibi nerede
bitecegi veya neye doniisecegi de kestirilememektedir. Tecrit, ilgisizlik, ihtiras,
¢ekisme, hiziplesme ve saldirganliga varan sonuglari olmaktadir (Cosier ve Harvey,
1998:77; Kiziltan, 1986:18; Shepherd ve Haynie, 2009:1249-1252).
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Kategorize Etme ve Otekilestirme

Mirza Bey, okulun yakin g¢evresi olarak niteledigi 6zellikle aile gruplar1 basta
olmak iizere bir takim unsurlarin egitim anlayisindan ziyade kendi goriislerinde gore
gruplagsmalarin igerisinde olmasindan yakinmaktadir. Bir anisina gore sunlar1 ifade

etmektedir:

Okulun yakin g¢evresinin egitim boyutunu tamamen goz ardi ettigi, milli, manevi,
ahlaki degerlerin ve iyi insan yetistirme boyutunun okul velileri tarafindan ragbet
gormedigi gibi bu konuda giristigim ¢abalarimda digerlerince de yalniz birakildim.
Beni belli yerlere (niifuz, siyasi, ideoloji, diinya goriisii kast ediyor) ne derece yakin

olup olmadigima goére degerlendirdiler.

Kisilerin hayata bakis acilarina gore yargilanmasi ve kategorize edilerek
“diger” olarak gériilmesi otekilestirme olarak kabul edilmektedir. Otekilestirmenin
neticelerinden 6ne ¢ikan durum ise yabancilasmadir. Egitim camiasinda son yillarda
sik¢a giindeme gelen yabancilagma sorunu arastirmay1 yaptigim okulda gordiigiim ve
anladigim kadariyla “yabancilastirma” seklinde gelismektedir. Modern toplumlarin

fenomeni olarak yabancilasma olgusunun aslinda “digerlerinin” “birilerini yabanciliga
itmesi” seklinde gelistigi goriisiine (Marshall, 1999:798; Pappenheim, 2000:4; Yapici,

2004:1-2) Mirza Bey’in katildigin1 gérdiim.

Onlarla da onlarsiz da zor bu isler!

Simdi malumunuz biz egitimi sinif ortaminda oldugu kadar disarida da yapmak
zorundayiz. Efendim, gezidir, yarismadir, sosyal etkinliktir, spor falan. Okulun
kaynaklart malum... O zaman ¢evreye miiracaat ediyoruz. Sag olsunlar bizler pek
kirmazlar ama sonrasinda onlarin istekleri oldugunda da zor durumda kalabiliyoruz.
Birde sendikalar var malumunuz. Birka¢ klglk Ornek hari¢ ben simdiye kadar
sendikalarin okullar i¢in proje, destek, calisma falan yaptigii gérmedim, iye

pesindeler. Buna ragmen isteklerinde bazen israrci ve baskici olabiliyorlar.

. agiretlerin etkisi biyiikliigline gore, ekonomik veya sosyal giiciine gore degisir.
Mesela burada ticaret yapan ya da biiyiik tarim arazilerine sahip baz1 aileler var. Hem

kdy hem de sehirde yasaminda her konumda onlardan birileri mutlaka var. Kurumlarla
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isleri oldugunda ilgilisine, muhatabina degil kurumun basindakine giderler. E,
karsisindaki amir-miidiir olmaz diyemez, bir sekilde esnetmeye orta yolu bulmaya
falan caligir. Isleri olmazsa kisiye baska yerlerden bask1 yaparlar. Bizde de ayn1 durum

var. Hele talepte bulunan yerel yonetimdekiler falansa isler daha da baska oluyor.”

... daha ¢ok ornek var... Bazi talepleri karsilamak ne mevzuat ne de mesleki etik
olarak miimkiin!. Bir yerde eliniz kolunu baglanabiliyor. Yonetici olmanin zorlugu bu
noktalar zaten... Asil idare etmeye, yonetmeye ¢alistigimiz sey senin de dedigin gibi

okulun i¢ ve dis ¢evresi... Bu ¢evredeyse isler asimetrik ilerliyor...

Mirza Bey’in goriismeler siirecinde birkag yerde bana egitimde yonetici
olmanin ashinda “asimetrik bilgi? ve iliskilerden sistemli sonuglar ortaya
cikarabilmek” oldugunu sdylemisti. Goriismenin bu asamasinda yeri geldigi i¢in ne
demek istedigi sordum. Mirza Bey yeni duydugum bir kavram olan “tiinel vizyonu”
meselesinin Oncelikle asilmasi gerektigini soyledi. O’na gore egitim yoneticiligi kanun
ve yasalarla kurallar1 ve yetkileri belirlenmis bir siiregtir. Ancak okulun agik bir yap1
olmasindan dolayr hem mevzuata uygun hem de toplumla i¢e olabilmenin birlikte ve
basarili bir sekilde yiiriitiilmesi baglaminda aciklamalar yaptiktan sonra agiklama

yapmasini talep etti§imde sunlari ifade etti:

... simdi bize deger kazandiran isimizi kolaylastiran okulun faydasina olan kisileri ve
kurumlar1 ayiralim, onlar her zaman bize lazim... Ama bir diger tarafta yer alanlar
var, bunlara bakalim. Cevre ile kurdugumuz iliskilerde bazen yaniltma, yanlis
yonlendirme, bildigini gizleme, talimatlara uymama gibi gibi davranislarla
karsilasiyoruz. Bunlar ‘tiinel vizyonlu’ lar, yani tek yone bakan, onciil ardillar1 hesap
etmeyen, sadece  bir  noktaya  odaklanmig olarak  davramiyorlar.
Yani genellikle sorun ¢ikaran, yaniltan, kotii niyetli davranan kisiler ya da kurumlar...

siz nasil derseniz oyle...

2 Gegmisi 1970°1i yillara kadar uzanmakla birlikte Asimetrik Bilgi (iktisat alanyazininda givenirlik krizi
durumu aciklayan Limon Teorisi olarak kullanilmaktadir) kavramini asil giindeme tasiyanlar ve bu
konuda yaptiklar1 ¢aligmalar ile 1996 yilinda Nobel Odiilii alan William Vickrey ve James Mirrlees’tir.
Daha sonra George Akerlof 2001 yilinda bu konuda énemli calismalar yapmuslardir. isimleri anilan
yazar ve aragtirmacilara gore asimetrik bilgi; yonlendirme ve icerik bakimindan bilgiye daha fazla
hakim olan tarafin, kars1 taraf yonelik olarak bilgi lizerinde ahlaki bakimindan eksiltme, carpitma,
manipiilasyon, yanlis anlamaya neden olma, kendine gore yorumlama bakimindan aldatict gekilde
hareket etmesi anlamina gelmektedir (Esen, 2015; Séylemez, 2006).
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Mirza Bey’i agiklamalarindan anlasildigi lizere Ozetlersek; baski gruplarina,
bunlarmn taleplerine ve kullandiklar1 yontemlere bakildiginda dogrudan ve usuliine
uygun iletisim kurmaktan ziyade araya okul yonetimine baski kurabilecek birilerini
koymaya ¢alistiklar1 goriillmektedir. Cevresel unsurlarin “araya adam koyma”, “israrla
isteme”, “baski yapma”, “hi¢ mi olmaz deme” gibi ge¢misten gelen aligkanlik ve
yargilarla besledigi diisiincelerin onlarin tutumlarina yon verdigi sdylenebilir. Bu
durumda, bizlerin okul yoneticisi olarak halkla iliskiler uzmani gibi toplumla ve
“selam verdiklerimiz” ile daha etkili iliskiler kurmasi; onlara nasil bir ¢alisma
seklimizin oldugu, bizden ne sekilde taleplerde bulunmalari gerektigi konusunda
egitici ve yol gosterici olmasi gerekmektedir. Bu sekilde, okuldan beklenen ve istenen

hususlarin daha akilci ve degerli sonuglar ortaya koyacak ¢iktilara dontistiiriilmesi

mumkin olabilecektir.
5.5.2. Thtiyac Duyulan Diizenlemeler

Baski1 gruplarini okul ve okul yoneticisi i¢in sorun haline getiren baslica neden
ekonomik gereksinimlerin okulun kendi imkanlariyla karsilanabilmesinde yasanan
sorunlardir. Bu sebeple okulun ekonomik bagimliliginin olusmamasi igin 6denek ve
diger islerin finansmani igin ek tahsisler yapilmalidir. Mirza Bey’in de bu konudaki

ifadesi su sekildedir:

...¢ok sayida Ogrencimiz ve Ggretmenimiz var. Burasi okul ihtiyaglar1 hi¢ bitmez,
benim de gorevim budur zaten. Okulu ayakta tutmak ve faydali olabilmek. Ama bu
ihtiyaglarimiz1 karsilamak i¢in kaynak lazim. Bakim, onarim, tamir, sarf malzeme
derken her seye para bulmanin zor tabi... Ilceye diyoruz boyle bdyle diye... kendi
imkanlarmiza gore ¢oziin demeye getiriyorlar, diyorlar da... Bu durumda
Ogretmenime bu isi ¢ozemedim mi diyecegim? Cevreye yoneliyoruz bir kez daha...
Bizi bazen zor durumda biraksalar da asiret dedigimiz yapiya, kanaat 6nderi dedigimiz
kisilere rica ediyoruz... Yamalzeme ya is¢ilik falan temin edip eksigimiz karsiliyoruz.
Tabi bu durum bizi bir bakima baskiya da agik hale getiriyor; sonugta okulun bir
ihtiyacim karsilayan kisi veya kurum yeri geldiginde mevzuata aykir1 seyler veya en
basitinden kendilerine yonelik ayricalik talep edebiliyor. O ylizen Bakanligin
okullarin ihtiyaglarim1i herhangi bir dig yardima ihtiya¢ birakmayacak sekilde

gidermesi, 6denek saglamasi gerekmektedir.
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Ogretmene ve okul yoneticilerine yonelik sikdyet mekanizmalarmimn
isletilmesinde nesnel Olgiitler, somut bilgiler ve etik degerler gozetilmelidir. Sikayet
baskisi1 altindaki egitim personeli gorevini asgari ¢caba gostererek yerine getirdiginde
meslegin gerektirdigi 6zveri ortaya ¢gikmamaktadir. Mirza Bey bu konudaki ¢oziim

Onerisini su sekilde ifade etmistir:

...Ogretmen programini m1 begenmedi, Destekleme ve Yetistirme Kursu (DYK) az
mi verildi, kendisinden egitim-6gretim adina ekstra ¢alisma mu istendi al sana hemen
mobbing davasi ve sikdyet. Bu konuda iist yoneticilerin, teftis kurullarmin,
miifettislerin hatta miilki amirlerin bir defa idarecilerin yaninda olmasi gerekiyor.
Ikincisi, boylesine soyut iddialar karsisinda mutlaka somut, nesnel ve siipheye yer
birakmayacak delillerin aranmasi sart olmalidir; aksi halde iki-li¢ 6gretmenin bir araya
gelip ‘bize mobbing uyguluyor’ uyguluyor diye sikayet etmesi karsisinda kendinizi

Savunamazsiniz...

Son donem medya ve kamuoyunda da sik¢a yer buldugu iizere egitim
calisanlarina yonelik siddet olaylarmmin artis gostermesi sebebiyle ve 6gretmen
itibarinin korunmasi amaciyla 6zel bir yasal diizenleme gerekmekte ayni zamanda
basinin 6gretmen konulu haberlerinde oldukca sorumlu davranmasi gerektigini Mirza

Bey su sekilde ifade etmektedir:

...Ogretmenlik meslek kanununda (tabi ¢ikarsa) mutlaka 6gretmeni korumaya ydnelik

diizenlemeler de yapilmali.

...Biliyorsun hocam, 6gretmen saldiriya ugrasa veya basina olumsuz bir sey gelse
bunun haber degeri yoktur; ama 6gretmen en kiiciik olaya karigsa bunu Oyle bir
abartarak paylasirlar ki.. Toplum i¢in adeta 6gretmen hedef tahtasi halinde suan. Bu
yuzden basinin 6gretmen haberleriyle ilgili ¢ok daha duyarli davranmasi gerektigini

diigiiniiyorum...

Mirza Bey okul miidiiriiniin 6zellikle 6gretimsel liderlik boyutunda akademik,
sosyal, kiiltiirel ve sportif alanda kurumsal gelisim ve basari icin mevzuat konusunda
esnek davranabilmek, bu yonde karar alabilmek gibi konularda yetkilerinin artmasi

gerektigini su sekilde ifade etmektedir:
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...akademik bagariy1 artirma grubumuz ve Okul Rehber 6gretmenimizle goriistiikten
sonra tiim siniflara 6grencileri akademik seviyesine gore esit sayida olacak sekilde iyi-
orta-kéti halinde dagilimini yaptik. Bunun {izerine abartisiz soyliiyorum en az bir ay
velilerin baskisina maruz kaldik. Cocuklariin eski smiflarina verilmesi konusunda

inanilmaz baski1 yaptilar, sikayette bulundular falan...

... gorev yaptigim bir ortaokulda malum senenin son giinleri her sinifta ii¢ bes 6grenci
olur. Bu 6grenciler genelde akademik seviyesi yiiksek ve suan yapilan Liselere Girig
Sinavi (LGS) veya Bursluluk smavi gibi sinavlarda basarili olmayi hedefleyen
ogrencilerdir. Fakat smifta sadece birka¢ Ogrencinin olmasit Ogretmenin de
motivasyonunu diisiirmekte ve rehavete kapilmasina sebep olmaktaydi. Ben de okulun
kapanmasina son iki hafta kala her sinifta bulunan bu birka¢ 6grenciyi okulumuzun
konferans salonuna toplayip bu Ogrencilere yonelik Tiirkce, Matematik ve Fen
Bilimleri —ki bu derslerin sinavlarda agirligi her zaman fazla olmustur- agirhikli
alternatif bir ders programi olusturdum. Bu sinifin derslerine goniillii olarak girmeyi
kabul eden 6gretmenlerimizle programi basariyla uyguladik ve bu bir bakima LGS
Kamp programimin g¢ok giizel sonuglarimi da aldik. Fakat maalesef daha sonra
olusturdugum bu program yiiziinden bir grup 6gretmenimin sikayetiyle maalesef
sorusturma gecirdim. Buna benzer bir¢ok olayda ayni sonucun ortaya ¢ikacagina
eminim. Yok yaptiginiz programin Kaymakamlik onay1r var mi1?, Mevzuatin disina
neden ¢iktiniz? gibi sorularla ugragsmamasi gerekiyor okul miidiiriiniin. Bu yiizden,

bizlerin gerektiginde durumsal sartlara gore karar alabilme yetkisi olmali.

99 ¢ 199 <

Okul iizerinde “asiret”, “niifuzlu biirokrat”, “kanaat dnderi”, “siyasal kisilik”,
“tliccar” gibi unsurlarin dogrudan baskiya yonelik giristikleri bilingli davranislar1 okul
yOneticisinin tek basina karsilamasi veya miicadele edebilmesi olduk¢a zordur. Bu
yuzden toplumsal biling ile farkindaliklarinin olugsmasi ve etik kurallara uyum
kiiltiriiniin gelismesi gerekmektedir. Mirza Bey’e verdigi bilgiler, aktardigi konular

ve ayirdig1 zaman i¢in tesekkiir ederek goriismeyi tamamladim.
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6. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirma sonucunda e¢lde edilen bulgularin yorumlanmasi sonucunda; okul
yonetimine etki eden baski gruplarinin aileler, burokratlar ve yerel yoneticiler, ticari
yapilar, asiret ve kanaat onderleri, sendikalar, 6gretmenler ve diger okul yoneticileri,
yerel basin ve siyasi parti temsilcileri oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bu siiflandirma
her ne kadar Aydin (2004), Ozcan (2014) ve Urun ve Toker Gokge (2015) tarafindan
yapilan caligmalarda elde edilen smiflandirmayla benzerlik gosterse de egitim
yonetimi alaninda baski grubu olarak yerel basin, &gretmenler ve diger okul

yoneticileri gibi i¢ paydaglar ve asiret-kanaat 6nderi siniflandirmasina rastlanmamastir.

Okulun bulundugu sosyo-ekonomik cevrenin okuldan talep ettigi konular
bakimindan farklilik gostermektedir. Veli profili ile 6grenci profili arasinda giiglii
benzerlik oldugu sonucuna ulasilmistir. Egitim ve ekonomik diizeyi yiiksek velilerin
cocuklarinin da yiiksek basari1 gosterdigi sonucu Walberg’in (2004) yaptig1 ¢calismayla

uyumluluk goéstermektedir.

Baski gruplarin taleplerinin genel olarak yonetsel anlamda 06grenci islerine
doniik smif se¢gme, devamsizligi fazla olan 6grencinin devamsizligmin silinmesi,
Ogretmen tercih etme, daha fazla etiit veya kurs saglanmasi, kayit alan1 disindaki
Ogrencinin kaydinin yapilmasi; personel islerine doniik olarak da okul yonetiminden
Ogretmenler ig¢in gayr1 resmi izin isteme, Ogretmenin daha iyi bir okula
gorevlendirilmesi ve ders programina yonelik oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
sendikalarin iiye kazanma ve tanitim toplantilar1 yapmaya doniik talepleri; ticari
yapilarin okuldan 6grenci veya velileri kendilerine yonlendirmesi ve reklam-tanitim
yapma gibi taleplerde bulundugu goriilmiistiir. Baski gruplarinin talepleri Siiriicii
(2011), Senaras (2017) ile Urun ve Toker Gokge (2015) tarafinda yapilan arastirma
sonuglariyla genel olarak ortiismektedir.

Okul muduarunan, kendisine gelen taleplerde kabul etme, gérmezden gelme
veya kac¢inma ve reddetme gibi stratejiler izledigi goriilmiistiir. Bulgular bu baglamda
Urun ve Toker Gokge’nin (2015) sonuglariyla uyumluluk gostermektedir. Calismada
ayrica okul midurunun diplomatca bir Gst makama yonlendirme ve talepte bulunani

ikna etme yoluna gitme gibi stratejiler de izledigi belirlenmistir.
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Okul mudurinln basa ¢ikamadigi veya yonetemedigi talepler olabilmektedir.
Calismanin sonucuna gore boyle durumlarda okul midirinin mesleki ve kisilik
olarak 6zsaygi kayb1 yasadigi, mesleki idealizmini kaybettigi, kimi durumda kendini
yetersiz, caresiz ve dislanmis hissettigi ve sinmislik, kirginlik ve vazgegme gibi
duygulara kapildigi belirlenmistir. Egitim yonetimi alanyazininda bu boyutun ele

alindig1 calismayla karsilasilmamis olmasi da ¢aligmanin bir diger 6zgilin degeridir.

Arastirmada okul miidiiriiniin baski gruplariyla iliskilerin saglikli yiiriimesi
icin bazi1 diizenlemelerin yapilmasina ihtiya¢ duydugu sonucuna ulasilmistir. Bu
baglamda okul miidiirii, baski gruplartyla iligkilerde okul 6rgiitliniin ve yoneticilerinin
edilgen taraf olmamasi adina okul miidiiriiniin yetkilerinin artirtlmasi, okulun mali
acidan iist yonetim tarafindan desteklenmesi, 6gretmeni koruyacak yasal diizenlemeler
yapilmasi, basina 6gretmen haberleri konusunda daha duyarl davranmasi, yoneticilere
yonelik sikayetlerde mutlaka nesnel ve somut kriterler aranmasi gibi Oneriler
sunmugtur. Calismanin bu boyutuyla ilgili daha kapsamli nicel veya karma

arastirmalarin yapilmasina ihtiyag vardir.

Calismanin anlat1 arastirmasi deseninde yapilmis olmasi egitim bilimleri
alanyazinina katki sunmaktadir. Alanyazin taramasinda anlati aragtirmasi deseninin
kullanildigi ¢alisma sayismin  oldukca smirli oldugu gériilmiistiir. Ornegin
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligmin (YOK) tez veri tabaninda “anlat1 arastirmasi”
ve “narrative inquiry” anahtar kelimeler ile tarama yapildiginda sadece dort doktora

tezi ve dort yiiksek lisans tezi oldugu goriilmiistiir.

Yapilacak ¢aligmalarda anlati aragtirmasi deseninin daha sik kullanilmasi ve bu
yontemin tesvik edilmesi yararli olacaktir. Wang ve Geale’nin (2015) belirttigi gibi

Sanat temelli (arts-based®) arastirma olarak anlati, onceki deneyimler hakkinda

3 Sanat temelli aragtirma, belirsizligi arastirmak, sdylemsel olmayani degerlendirmek ve genellikle g6z
ard1 edilenleri fark etmek igin yaratici bir paradigma sunar. Sanat temelli arastirma yontemleri, ampirist
yaklagimlarin yerine gegmeyi degil, nitel aragtirmalar bilgi sunmanin ve tiretmenin yeni yontemlerine
agmay1 amaglar (MacDonald & Hunter, 2018). Sanat temelli aragtirmada amag herhangi bir kesinlik
arayisi degildir. Burada amag, perspektiflerin gelistirilmesi olarak tanimlanabilir. Ornegin gelenekselci
olarak tamimlanabilecek arastirmacilar i¢in kesin agiklamalar ve guvenilir éngdrilerde bulunmak
onemliyken; sanat temelli arastirmacilar, egitim fenomenine yeni bir bakis 6nermeyi amaglamaktadir
(Barone & Eisner, 2011).
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niianslar1 ve ayrintilar1 ortaya ¢ikarmak i¢in son derece kullanigh bir yoldur. Anlati
arastirmasinda temel bir 6ge olan hikaye anlatimi siireci, her biri i¢ ice ve dongiisel
olan diyalog ve yansitma i¢in firsat saglar. Okul-gevre iliskileri bélgesel, sosyal ve
kilttirel faktorlere gore degisim gosterebildiginden ¢alisma sayisinin artirilmasi ve
cesitlendirilmesi yararli olabilecektir. Nitel aragtirmalarla birlikte genis katilimli nicel

aragtirmalarin da yapilmasinda fayda oldugu diisiiniilmektedir.
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8. EKLER

Ek 1: Izin Belgesi

TG,
VALILIGI
il Milli Egitim Midiirligii

Say1  :26292541-44-E.7481172 12.04.2019
Konu : Arastrma izni
(Veysel SENYIGIT)

MARDIN ARTUKLU UNiVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Bilimler Enstitiisit Miidiirligii)

fgi :03.04.2019 tarihli ve 300 sayili yaziniz.

Enstitiiniiz Egitim Yonetimi Anabilim Dali Tezli Yiiksek Lisans Programi d@rencisi
Veysel SENYIGIT'in "EgitimYénetiminde Baski Gruplari;Yerel Aktorler" baglikli yiiksek
lisans tez calismasi kapsaminda Midirliigiimiize bagh ilgesinde bulunan
Anaokulu, ilkokulu, Ortaokul ve Liselerde gérev yapan okul miidiirleri ile goriisme
yapilmasina iligkin ilgi yazi ve ekleri degerlendirilmis olup;

Séz konusu goriisme sonuglarmm Midirliglimiizee paylagilmasi ve goriismenin
egitim ogretim faaliyetini aksatmadan, goniillii katilimer belgesi alinip, goniillilik esasina
dayali olarak 14.06.2019 tarihine kadar yapilmasinda herhangi bir sakinca goriilmemistir.

Bilgilerinize arz ederim.

il Milli Egitim Miidiirii
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Ek 2: Katihm Kabul Formu

Saym Katilimcimiz

Katilacagmiz bu ¢alisma, “Egitim Yonetiminde Baski Gruplar: : Yerel Aktorler” adiyla,
Veysel SENYIGIT tarafindan 21.03.2019 - 15.05.2019 tarihleri arasinda yapilacak bir aragtirma
uygulamasidir.

Arastirmanin Hedefi: Egitim Ydnetiminde Okul Miidiirlerinin karsilagmis olduklari
[¢/Dig Paydas-Aktor baskilari ve bunlarla baga ¢ikma stratejileri ile bu alanda neler
yapilabilecegi konusudur.

Arastirmanin Nedeni: O Bilimsel arastirma Tez calismasi

Arastirmanin Yapilacag: Yer(ler): M.E.B’ bagli resmi Ilkokul, Ortaokul ve Liseler

Aragtirma Uygulamast: O Anket @ Goriisme

O Gozlem 0 SR S

Arastrma T.C. Milli Egitim Bakanligi'nin ve okul/kurum y&netiminin izni ile
gergeklesmektedir. Aragtirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliilik esasina dayal
olmaktadir. Calismada sizden kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla
gizli tutulacak ve sadece aragtirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece aragtirmada
kullantlacak ve tiglincti kisilerle paylasiimayacaktir.

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar igermemektedir. Ancak,
katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama
isini yarida birakabilirsiniz.

Katilimi onaylamadan &nce sormak istediZiniz herhangi bir konu varsa sormaktan
¢ekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,
sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,

Arastirmaci  :Veysel SENYIGIT

iletisim Bilgileri :0506 858 6811

L T

//Yukartda bilgileri bulunan aragtirmaya katilmay: kabul ediyorum.

15/04/2019

isim-Soyisim imza: |
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Ek 3: Goriisme Sorulari

Sayin Katilimer

Ben Mardin Artuklu Universites Yiiksek Lisans dgrenciyim. Ismim Veysel SENYIGIT.
Katilacaginiz bu ¢ahsma, "Egitim Yonetiminde Baski Gruplari @ Yerel Aktorler” adh Yiksek
Lisans Tez ¢aligmamda kullanacagim bir aragtirma uygulamasidir.

Arastirmamin Hedefi: Egitim Yonetiminde Okul Midirlerinin Karsilasnus olduklar Ig/Dis
Paydag-AKtor baskilart ve bunlarla baga ¢ikma stratejileri ile bu alanda neler yapilabilecedi
konusudur.

Arastirma T.C. Milli Egitim Bakanligi'nin ve okul/kurum vonetiminin izni ile gergeklesmektedir.
Arastirma uygulamasima katilim tamamiyla gondllillilk esasma dayali olmaktadir. Calismada
sizden kimlik belirleyvici higbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla gizli tutulacak ve
sadece aragtirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece aragtirmada kullanilacak ve
tgline Kigilerle paylasilmayacaktir,

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak, katilim
sirasinda sorulardan va da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama igini
yarida birakabilirsiniz.

Katilimi  onaylamadan once sormak istediginiz herhangi bir Konu varsa sormaktan
¢ekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulagarak soru sorabilir,
sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimla.

Okul yoneticisi olarak gimdiye kadar gorev yaptigmiz;

1. Okullarin genel olarak ¢evresini nasil degerlendiriyorsunuz?

2. Okullarin gevresindeki hangi aktorlerin (kigiler/kurumlar/kuruluglar) okulu ya da okul
yonetimini etkiledigini diigtintiyorsunuz?

3. Okul gevresinin (paydaglar-aktorler) okul yonetiminden ne tiir talepleri olmaktadir? Bu
konuda vasadiginiz olaylardan bahsedebilir misiniz?

4. Okullarda, aktdrlerin taleplerine ne sekilde cevap vermeye galistifimzi
deneyimlediginizi drmeklerle agiklayabilir misiniz? Kargilanmasi veya yonetilmesi gii¢
talepler olduysa bunlar sizde ne gibi duygular olusturdu?

5. Okullar ile gevresi arasinda gelisen iligkiler ve bu iligkilerin okul yvonetimine
yansimasina iligkin neler diigiiniivorsunuz?

6. Okul ¢evresi aktorlerle iligkilerin saghkh yiriitiilmesi adina ihtivag duydugunuz

diizenlemeler var mi1? Bu konuda deneyimlerinizi paylagir misiniz?
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9. OZGECMIS

Kisisel Bilgiler
Ad1 Soyadi

Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu
Lisans Ogrenimi (2008)

Bildigi Yabanci Diller

Is Deneyimi

Caligtigt Kurumlar
Katildig1 Kurslar
Tletisim

E-Posta Adresi

Telefon

: Veysel SENYIGIT

: 01.01.1988-Viransehir

: Dicle Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller

Egitimi ingilizce Ogretmenligi

: Ingilizce

. 2018- Ulugbey Ortaokulu-Virangehir

2008-2018 Hiirriyet Ilkogretim/Ortaokulu-Viransehir

: 2013- Language And Methodology For Teachers of English- UK

2010- Teacher Refresher Courses in England: Methodology and
Language Skills- UK

: vyslsenyigit@hotmail.com

: 05068586811

99



T.C.
MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

INTIHAL RAPORU

Tez Bashigr: E§itim Yonetiminde Baski Gruplari: Yerel Aktorler

Yukarida baghigi gosterilen Tez ¢aliyjmamin kapak sayfasi, giris, ana boliimler ve sonug kisimlarinda
olugan toplam 107 sayfalik kismina iligkin 12/07/2019 tarihinde tez danismanim tarafindan ¢‘Turnitin’’
adli intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orjinallik

raporuna gore, tezimin benzerlik orani % 5’tir.
g—

Uygulanan Filtrelemeler:
Kaynakca harig
Alntilar dahil

Aciklamalar:

Mardin Artuklu Universitesi *“Turnitin’’ adli intihal tespit programi sonucunda; azami benzerlik
oranlarina gére Tez galismamin herhangi bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel
durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin
dogru oldugunu beyan ederim.

Adi Soyadi:Veysel SENYIGIT

Ogrenci No:16762007 Tarih ye\imza

Programi :Egitim Y6netimi 12/071/2019
J

Statiist ~ :Tezli Yiiksek Lisans (

Danigman Onay1 Wbilim
Dog. Dr. M. Cevat YILDIRIM r. Or. (0
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