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KATILIMCI HiPERMETINSEL SOZLUKLERIN HABER MEDYASI iCERIGINDEKI iZDUSUMU:
EKSi SOZLUK ORNEGI

Sezer Ahmet KINA216
OZET

Web 2.0 ile birlikte ortaya cikan yeni medya ortamlarinda olusturulan kullanici tiirevli icerik,
haber istihbarati niteligi tasimaya, yorum kaynagi olmaya ve habere konu edilen seyin
toplumsal o6lcekteki karsiigina doniik fikir edinilebilecek bir yanki evreni islevi gérmeye
baslamistir. Katilimc1 hipermetinsel sozliiklerde tiretilen igerikler, diger yeni medya
ortamlarindakinden farkli olarak tematik siniflandirma ve basliklar altinda toplanmaktadir.
Toplumsal, siyasal, ekonomik, kiiltlirel ve giindelik herhangi bir gelisme hakkinda icerik
olusturulan sozliiklerin; haber medyasi ¢alisanlari i¢in takip etmesi ve igerik taramasi kolay bir
yapisi ve isleyisi bulunmaktadir. Bu durum, sézliiklerdeki icerigi, haber medyasinda iiretilen
icerik ile iliskisi baglaminda odaga almay1 ve bunun dolayiminda gazeteciligin donlisiimiine
dair yapilacak bir tartismay1 énemli kilmaktadir. Bu ¢alismada, Eksi Sézliik’te iiretilen icerigin,
haber medyasi metinlerinin igerigine nasil etki ettigi yoniindeki temel soruya yanit aranmistir.
Calisma evreninin temsil orani yiiksek olmasi amaciyla Tiirkiye'deki en yiiksek ziyaretgi
trafigine sahip internet haber portali olan sabah.com.tr, anaakim haber medyasinin 6nemli
temsilcilerinden hurriyet.com.tr, muhafazakar bir izlerkitleye hitap eden yenisafak.com ve
milliyetgi-Atatiirkcli bir yayin cizgisine sahip olan sozcu.com.tr érneklem olarak seg¢ilmistir.
Son li¢ y1l icerisinde yayimlanan ve icinde Eksi Sézliik 1afz1 gecen medya metinlerine tiir, konu
ve Sézliik icerigi ile iliski baglaminda icerik ¢oziimlemesi yapilmistir. Ulasilan bulgulardan
hareketle, Sézliik'teki igerigin, ¢6zlimleme birimi medya metinleri baglaminda hem istihbarat
toplamaya hem de eldeki verilere yonelik tarama yapmaya imkan veren yapisinin haber
medyasi calisanlari i¢in 6nemli bir destekleyici unsur oldugu goriilmustiir. Sonug olarak, yeni
medya ortamlarinda tretilen igerigin haber medyasinda kullanilmasinin olasi nedenleri ve
sonuclar ile sahaya gitmeden masabasinda gerceklesen bu gazetecilik formunun tarihsel
arkaplani ve yapisal zorunluluklar1 agimlanmistir.

Anahtar Kelimeler: yeni medya ortamlari, katilimci sozliikler, haber istihbarati, internet haber
portallari, gazeteciligin dontistimii
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THE PROJECTION OF COLLABORATIVE HYPERTEXT DICTIONARIES ON THE CONTENTS
OF NEWS MEDIA: THE INSTANCE OF EKSi SOZLUK

Abstract

The user-generated content which created in the new media environments that emerged with
Web 2.0 has become a source of news intelligence, a source of interpretation, and an echo
universe from which opinions can be formed towards the social response of what is reported.
Unlike in other new media environments, the contents produced in the collaborative hypertext
dictionaries are grouped under the thematic classification and titles. The content about social,
political, economic, cultural and daily facts that are created in the dictionaries, have easy
structure and operation for following and scanning content for employees of the news media.
This situation makes it important that focusing the content of the dictionaries in the context of
its relationship with the content produced in the news media, and hereby a discussion on the
transformation of journalism. In this study, the answer to the basic question about how does
the content produced in Eksi Sozliik affect the content of the news media texts is sought. For
the sake of high representation rate of research universe, as of internet news portals such as
sabah.com.tr which has the highest visitor traffic in Turkey, hurriyet.com.tr as being important
representative of mainstream news media, yenisafak.com addressing to conservative audience,
sozcu.com.tr having a nationalist-Kemalist publishing line have been selected as the sample.
The content analysis has been done to the media texts which has been published in the last
three years and which have the word of Eksi Sozliik in the context of the relationship with the
content of genre, subject and the content of Sézliik. With reference to findings, the structure of
the content of Sézliik which enables both gathering intelligence and screening on available data
has been seen an important supportive factor for employees of the news media in the context
of media texts which are analysis units. Consequently, the possible reasons and the results of
usage of the content which is produced in the new media environments in the news media and
the historical background and structural imperatives of this form of journalism scope of which
is not field has been explained.

Keywords: newmediaenvironments, collaborative dictionaries, intelligence of news, internet
news portals, the transformation of journalism
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1. GIRIS

Medya; izlerkitlenin politik, ekonomik, ideolojik, giindelik, kiiltiirel, sosyal, tarihi ve sair
konuda gergeklesen bir olay veya olgu hakkinda bilgi (knowledge) ya da malumat (information)
sahibi olmasi amaciyla faaliyet gosteren ve cesitli iletisim araglarini (medium) kullanarak
liretim yapan aktorlerin icinde yer aldig1 toplumsal kurumun genel adidir. Yeni bin yilin basi
itibariyla internet teknolojisinde Web 2.0 adiyla anilan ve O'Reilly'nin manifestosuyla (30 Eyliil
2005) yayginlasip poplilerlesen (Lister, Dovey, Giddings, Grant ve Kelly, 2009: 204-206) yeni
bir ¢evrimin ortaya ¢ikmasi, medyada icerik iiretimine farkli eksenler kazandirmis ve boylece
haber tretim faaliyetlerinin yeni medya ortamlarindan bagisik olmadig1 bir form ortaya
cikmistir. Analitik bir nesne olan internetin Web 2.0 ¢evrimiyle birlikte ortaya c¢ikan yeni
iletisim araglarinin; yeni medyanin dijital kodlama sisteminde temellenme, biiyiik bir
kapasitede ve yiiksek seyreden bir hizla gerceklesen iletisimi miimkiin kilma, aktdrler arasinda
es zamanliligy, karsilikliligi ve ¢ok katmanlligi temin etme ve ¢oklu medya bicimselligi gibi
sagladigl teknik imkanlar sayesinde kullanilmasi (van Dijk'tan aktaran Binark, 2007: 5) haber
medyasinin dijital icerige olan ilgisini artirmistir. Bu calismada da habercilik alaninin disinda
kalan ancak kamunun, bilgilenme amaciyla (da) kullandigir bir yeni medya ortami olan
katilmci hipermetinsel soézliikklerden (collaborativehypertextdictionaries) Eksi Sozliik'te
liretilen icerigin; haber medyasindaki icerik iiretiminde nasil izdiisiim buldugu, ne amacla
kullanildig1 resmedilmek istenmis ve olusan tablodan hareketle habercilik faaliyetinin
doéniisimiiniin serimlenmesi hedeflenmistir. Bu baglamda haber medyasinin ilgisini yonelttigi
dijital icerigin tasidigi anlamlar, beraberinde getirdigi yenilikler ve tiim bu gelismelerin
yasandigl alan olarak yeni medya ortamlarinin 6neminin alti ¢izilmistir.

Kitle iletisimi ve Kisilerarasi iletisim arasindaki geleneksel ikiligin ortadan kalktig1 yeni medya
ortamlarinda kullanicilar; geleneksel kitle medyasinin (okuyucu mektuplari gibi) sundugunun
Otesinde imkanlar elde ederek kendileri igerik olusturmaya ve olusturdugu icerigi dolasima
sokmaya baslamistir (Liders, 2008: 683). Alanyazinda "kullanic tiirevli" 6nadiyla yer bulan
soz konusu icerigin (user generated content) katilimci internet temasi etrafinda yapilan
tanimlamasinda i. belirli bir 6lciiye kadar kisisel 6lcekte bir katkiyla karakterize olduguy, ii.
kamusal erisilebilirlige sahip olabilmesi icin yayimlanmasi gerektigi ve iii. birtakim mesleki ve
profesyonel rutin alanlarin disinda olusturuldugu seklinde ii¢ niteligi sunulmaktadir
(OECD'den aktaran Naab ve Sehl, 2017: 1258). Kullania tiirevli igerikle birlikte 'yayinda
olmak’, 'haber bildirmek’, 'gelisme aktarmak'; artik yalnizca bir medya ¢alisani tarafindan dile
getirilen ve/ya gerceklestirilen edimler olmaktan ¢ikmis; bu hat iizerinde olusan yurttas
haberciligi (citizen journalism) formu gibi Orneklerle icerik iiretilen medyanin sinirlari
genislemis, hatta muglaklagmistir.

Kullanica tiirevli icerigin kendini goriiniir kildig1 alanlardan biri olan ve Web 2.0 ile birlikte
yayginlik kazanan yeni medya ortamlari; ayni zamanda icra edilen habercilik faaliyetlerinin,
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dolayisiyla medya ve iletisim alanyazinina katki saglamak amaciyla yiiriitiilen akademik
calismalarin, birer sahas1 ve kaynagi olmaya baslamistir. Boylece geleneksel ve kurumsal
medya gruplar1 bilinyesinde faaliyet gosteren gazetecilerin iiretecekleri igerige dair bu
ortamlarda da iz siirmesi icin bir itki olusmustur. Bu gelisme, haberciligin 'masabasi’ formunun
artisinin da 6nlinli agmistir. Zira haber medyasinda icerik liretiminin bilgilenme, arastirma,
haber kaynagi bulma ve haber toplama gibi asamalarinin 6nemi dogrultusunda medya
calisanlarinin sosyal iliskileri 6nemli bir islev gérmektedir ve geleneksel medyadan dijital
medyaya gegis siireci, s6z konusu iliskilerin de kullanici tiirevli icerigin goriiniir oldugu sosyal
paylasim aglar1 ve anlik haberlesme uygulamalar1 gibi siber ortamlara uzanacak sekilde
yelpazesini genisletmistir.

Anilan siber ortamlardan biri de bu calismanin arastirma nesnesi olarak belirlenen ve haber
medyasinda Uretilen igerik lizerinde bir payr oldugu savunulan katilimci hipermetinsel
sozliiklerdir. Bu so6zliiklerin, kullanicilarin birbiriyle yukarida anildigi gibi dogrudan sosyal
iliski gelistirmesine imkan vermeyen, bir 'anonimlik’ 6zelligi s6z konusu olsa da; s6zliiklerdeki
teknik altyapi her tiir fikir, bilgi, yorum ya da malumatin dolasimina olanak tanimaktadir. Bu
durum da katilmci hipermetinsel sozliikleri hem medyada faaliyet gosteren kurumsal
aktorlerin ve/ya medya calisanlarinin varlik gosterdigi hem de genis toplumsal kesimlerin
kullanicist oldugu bir kamusal mekan niteligine kavusturmaktadir. Bdylelikle habercilik
faaliyeti yiiriiten aktorler i¢in s6z konusu sézliikler; iiretilecek medya iceriginin bilgisini ya da
malumatini iceren, olusturulacak icerige dair edinilen bir istihbarata déniik arastirma
yapilabilen, dolayisiyla haber kaynagi islevi tasiyan ve haber toplanabilen bir yapiya ve icerige
sahip olmaktadir. Buradan hareketle sozliikler, medya ve iletisim calismalarina doniik
alanyazina katki saglama amaci dogrultusunda odaga alinabilecek bir arastirma nesnesi olarak
degerlendirilebilir bir yon de tasimaktadir.

Turkiye'de faaliyet gosteren ilk katilimci hipermetinsel sozliik olan ve bilinyesinde Tiirkge
icerik iretilen diger sozliiklerle karsilastirildiginda yiiksek oranda seyreden bir ziyaretci
trafigi bulunan (Alexa, 31 Mart 2018b) EksiSézliik'lin odaga alindig1 bu calismada, Sézliik'te
tretilen icerigin; arastirmanin O6rneklemi olarak belirlenen dort yaygin 6lgekli gazetenin
internet haber portalinda dolasima sokulan igeriklerinde nasil yer buldugu iizerinden bir
tartisma Orllmistir. Haber iiretiminin gercekligin yeniden insaa edildigi bir diizlemde
islemesi onkabuliinii de géz oniinde tutarak bu ¢alismada haber medyasi igeriginin, yeni
medya ortamlarindan biri olan katilimci hipermetinsel sozliiklerde iiretilen icerikle etkilesimi
ve doniisiimii irdelenmistir.

2. ALANYAZIN TARAMASI

Yirmi yila yaklasan bir siiredir yayinda ve kullanimda olan Eksi Sézliik ve diger katilimci
hipermetinsel sozliikler {izerine yapilan ve c¢evrimici ortamlarda taranan yahut bilgisi
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paylasima acik olan akademik c¢alismalara bakildiginda medyadaki igerik iiretimi ile
sozliiklerde iiretilen icerik arasindaki iliskinin odaga alinmayan bir konu oldugu
goriilmektedir. Bugiine kadar Tiirkiye'de Eksi Sézliik'e ve diger katilimci hipermetinsel
sozliiklere dair, sozliikleri konu alan ya da sozliiklerin saha olarak kullanildigi ikisi doktora, on
ticii yiiksek lisans tezi olmak lizere toplam on bes lisansiistli tez calismasi hazirlanmis ve
bunlar haricinde de ¢ok sayida akademik calisma ytiriitilmiistiir.

Hazirlanan tezlerin genelinde arastirma teknigi olarak sdéylem veya icerik ¢céziimlemesi tercih
edilmis, (Beydes, 2018; Yasa, 2017; Yiicel, 2017; Korkmaz, 2017; Daglhioglu, 2015 ;Yalc¢in, 2015;
Yildirim, 2015; Korkmaz, 2014; Turan, 2013; Kir, 2008; Erol, 2003) bunun yani sira
antropolojik ve etnolojik izleklere sahip betimleyici calismalar da yapilmis (Tiirk, 2017; Cebeci,
2014; Algiil, 2011) ve ek olarak bir tane de alimlama c¢alismasi (Ecevit, 2017) yapilmistir.
Toplumsal cinsiyet ve iktidar (Erol, 2003), internetin kimlikler ve kiiltiirlerle etkilesimi (Kur,
2008), cevrimici ve yeni iletisim oriintiileri (Algiil, 2011), yeni medyada tlire-tliketim ve katilim
olgusu (Turan, 2013), pazar odakli ¢evrimici gruplar (Cebeci, 2014), kamusal politikalarin
olusturulmasinda sosyal paylasim aglarinin etkisi (Korkmaz, 2014), simgesel siddetin yeni
medya ortamlarindaki goriiniimii (Yalgin, 2015), yeni medya ortamlarinda yurttaslarin savas
ve korku soylemini yeniden iiretmesi (Beydes, 2018), miiltecilere doniik sdylemler (Yildirim,
2015), nefret sdylemi (Yasa, 2017), kavramlarin Tiirkcelesmesi (Daglioglu, 2015), dijital kiiltiir
ve yapisal bazda degisime ugrayan iletiler (Yiicel, 2017), kutsalligin insas1 (Korkmaz, 2017),
televizyon dizileri ve izlerkitle sadakati (Ecevit, 2017) ve politik kutuplasmanin sanal
cemaatlerdeki izdiisiimii (Tirk, 2017) gibi temalar EksiSozliik'in de yer aldigi arastirma
sahalar1 lizerinden yiritiilen ¢alismalarla irdelenmistir. Yapilan ¢alismalara dair olusan bu
genel cerceve, Sézliik iceriginin olusturdugu genis spektruma yonelik de bilgilendirici bir yon
tasimaktadir.

EksiSézliik'e dair yiritilen akademik c¢alismalarda sunulan bulgular, Sozlik'teki girdi
metinlerin (entry) haber medyasi icin iiretilen icerigin beslenebilecegi yonler tasidigini da
serimlemektedir. Akyazi (2014), Tiirkge icerik lreten katilimci hipermetinsel sozliiklerdeki
nefret sdylemine yonelik yaptig1 ve Eksi Sozliik ile beraber Uludag Sézliik, ITU Sézliik, Cogito
Sozliik ve GS SézIliik'i saha olarak belirledigi ¢alismasinda; anilan sézliiklerin -varliklarinin
devami adina olusturulan iceriginin- alanda otorite sahibi aktorler tarafindan gelistirilecek bir
filtreleme sistemiyle denetlenmesinin gerekliligini savunmaktadir (192). Bu savunu,
sozliiklerdeki icerigin dezenformatif yonler tasiyan niteligine dikkati c¢ektigi kadar;
kullanicilarin her tiir olay ve olgu hakkinda herhangi bir filtreleme sisteminden ge¢gmeden
girdi metin olusturabildiginin de altini ¢cizmektedir. Dolayisiyla EksiSézliik, haber medyasi i¢cin
tretilecek olan icerige (dezenformatif bir yonii olmasinin da ihtimal dahilinde oldugu
gozetilerek) kaynak niteligi tasiyabilmektedir.

Uzunoglu, katilimcr hipermetinsel sozliiklerdeki icerigin, kamusal kanaatlerin olusumu ve
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olusan kanaatler arasinda ortaya ¢ikan uzlasimlarin ve etkilesimlerin boyutlarn iizerindeki
etkilerini ¢ozlimledigi calismasinda; gliniimiizde katilimc1 medya araglarinin seckin, yiiksek
egitim dlizeyine sahip beyaz yakali bireylerin yogunluklu olarak kullandiklari medya tipleri
olarak betimlendigini aktarmaktadir (Glott, Schmidt ve Ghosh'tan aktaran Uzunoglu, 2015:
429).

Eksi S6zliik'in kurucusu Kapanoglu, "Sézliik'teki yazar ve moderatdér profilini tanimlamanin
Tiirkiye'deki insan profilini tanimlamak kadar zor" oldugunun altimi ¢izerek Sézliik'te aktif
olan insanlar icin "'internet kullanicisi' diye baglayabilirim. Cogunlugu 18-25 yas arasi da
diyebiliyorum sozliik istatistiklerinden. Ama kendi bakis agimdan [..] ¢ogunun acik goriisli
insanlar oldugunu soyleyebilirim" 6zetlemesini yapmaktadir (aktaran Aydemir, 2011: 362-
363). Eksi Sézliik'iin kentli ve orta sinif gencligi anlamak isteyen arastirmacilar i¢in karmasik
ancak kapsamli bir kaynak olma niteligi tasidigini savunan Liikiislii'ntin (2011: 52) su pasaj,
alternatif bir bilgi, madlumat ve haber kaynagi olarak Eksi Sézliik'e dair betimleyici bir ¢ergeve
cizmektedir (2011: 52):

“[..] Sloganinda da agik¢a belirtildigi gibi bu internet sitesi ne bir forum sitesi ne de
chat platformudur, bu web sitesi kutsal ya da degil bilgi kaynagi islevi gormektedir. [...]
Takma isimler kullanilarak girilen bagslik ve entry'lerle cesitli kavramlar, mekdnlar,
insanlar, vs. ile ilgili hislerin, diisiincelerin aktarildigi, ayni bashk altinda ¢ogunlukla
birbirinden farkli ve hatta zit fikirlerin yer alabildigi, 1980 sonrast kusagin alternatif
[..] basvuru kitabt haline gelmistir Eksi Sézliik. Web sitesinin orgiitlenisine
bakildiginda sézliik yazari olmanin aslinda oldukca zahmetli bir is oldugu géze ¢arpar.
"Yazar" statiisiinii kazanmadan 6nce caylak yazar olmak gerekmektedir. Yazarlik
statiisti ancak 6nceden belirlenen tarihlerde caylak yazarlarin girmis olduklar
entry'lerin ve basliklarin kalitesini, okunma sayisini sozliik yazarlari degerlendirdikten
sonra verilir. [...] Eksi Sozliik'e entry girme kurallari iginde girilen entry'de verilen
bilginin dogru olmasi gibi bir kural yoktur ancak hicbir denetim mekanizmasinin
olmadigi da séylenemez.”

Yukarida aktarilan dnermeler ve alintilanan betimlemelere ek olarak Sézliik'te Politika baslig
altina girilen metinlerdeki olumsuz yorumlardan hareketle, Sézliik yazarlarinin siyasete karsi
olan elegtirel tutumlarini serimledigi ve Sézliik'te siyaset iistli bir kimlik olusturulmaya
calisildigl savunulmaktadir (Liikisli, 2011: 60). Bu savunu, medya icerik {ireticilerinin
Sozliik'teki bilgi ve malumat yiginlarini kullanma potansiyeli tasimalarina rasyonel ve mesru
bir zemin kazandirmaktadir. Zira her ne kadar medya igerik tireticilerinin yapisal yanhliklarina
dair gliglii argiimanlara dayandirilan elestirel bir alanyazin olusmussa da tarafsiz ve nesnel
icerik iretimi; normatif ve ideal bir form olarak medya icerik lreticileri tarafindan halen
savunulan bir etik ilke yonii tasimaktadir.
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Eksi Sozliik'te Uretilen soylemlerin de akademik ¢alismalara konu edildigi goriilebilecegi saha
calismasinda Nefes, Tiirkiye'deki cevrimici anti-semitizme yonelik yaptig1 arastirmasinda "ag
tabanli yeni bir kamusal alan" oldugunu savundugu Eksi S6zliik'iin, kullanicilarina her tir
sosyal ve politik konuda, sansiirden uzak bir sekilde demokratik, rasyonel ve elestirel
soylemler olusturmalarini tesvik etmekte oldugu gorisiini paylasmaktadir (2015: 30).
Sozliik'in politik ve sosyal icerikli metinlere sahip olan yapisina teknik diizeyde es zamanlligin
ve sanal mevcudiyet halinin eslik etmesi; genelde medyada igerik liretiminin 6zelde ise haber
tiretiminin sahip olmasi gereken temel 6zelliklerden biri héline gelen 'hizli olma’, 'zamanla
yarisma' gibi taleplere bir arz kaynagi olacagindan, medya icerik liretiminde Eksi SozIiik'iin de
bir haber kaynag olarak kullanilmasi olanagi dogmaktadir.

Eksi Sozliik'teki igerigin sosyal ve politik altyapisi disinda makro-ekonomik gelismelere
dokunan ve buna ek olarak idari ve finansal oldugu kadar toplumsal normlarin ve kaliplarin
liretimine dair yapilan temsil ve alimlama ¢alismalarinda da kullanilan bir yapisinin oldugu
goriilmektedir. Son-Turan, yiiksekégrenim 6grencilerine kamu kurumlarindan saglanan burs
ve kredi yardimlarina dair yiriittigii calismasinda Eksi Sozliik'te konuya dair olusan igerikten
taradigt 870 girdi metinden faydalanmistir (2016: 10). Erim ve Emgin ise televizyon
programlarinin toplumsal cinsiyet normlarinin ve toplumsal kalipyargilarin iiretimindeki
etkisine tekil bir saha iizerinden odaklandiklar1 calismalarinda, dort ayri baslk iizerinden
toplamda 287 girdi metni taramis ve kullanmistir (2013: 3). Dolayisiyla yapilan ¢alismalarla
beraber olusan genis spektrum; S6zliik'lin, her tiir konuda icerik {iretilen bir kamusal mekan
oldugu yoniindeki 6nermeyi desteklemenin 6tesinde, yapilan ¢alismalarin tasarlanimlarindan
ve muhtevalarindan goriildigi iizere ekonomik ve ideolojik-kiiltiirel konulara dair tretilen
medya i¢eriklerinde de kullanilabilecek bir kaynak oldugu gorisiinii kuvvetlendirmektedir.

3. KAPSAM, AMAC VE YONTEM

Tiirkiye'de faaliyet gosteren ilk katilimc1 hipermetinsel sozliik Eksi Sozlik'tiir. Gliniimiizde de
faal olan Eksi Sozliik, yaziimc1 Sedat Kapanoglu tarafindan sourtimes.org'un etkinlik alam
(domain) kullanilarak gelistirilmis ve ilk kez 1999 yilinin subat ayinda kullanima agilmstir.
Internet sayfasindaki tanimlama béliimiinde "sozciikk ve terimler konusunda kullanicilarin
subjektif sunumlariyla genisletildigi" ifade edilen Sézliik; yazar olan her kullanicinin, kurallar
dahilinde kalarak ve moderatorlerin denetiminde olarak, bashik agma, acilan basghklara girdi
metin yazma, uygunsuz icerigi sikayet etme (gammaz olma) gibi pratikleriyle isleyen ve
iceriginde her tiir konu, kavram, olay, olgu ve sair sey hakkinda bilgi, malumat, taniklik, elestiri,
oneri ve sair iceren metinler bulunan bir formata sahiptir. igerik olusturmanin yani sira
olusturulan igerigin okunmasinin da temel kullanim 6zelliklerinden olmasi, EksiSézliik'e
cevrimi¢i katilm ve izleme pratikleri baglaminda 6zgin bir konum saglamaktadir (Dogu,
Ziraman ve Ziraman, 2009: 124).
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Yazarlarinin sozliige ekledikleri basliklarda, acgilan basliklara girdikleri metinlerde niiktedan
bir bigcem kullanarak veya aldatma, dezenformasyon yayma ve benzeri amaclarla icerik
olusturduklar1 (da) gézlenebilmesinin yanm sira, EksiSozIiik'iin igeriginin tekdiize ve bagdasik
oldugu soylenemez. Zira kimi orneklerde de olusturulan icerigin gercekei, tanimlayic1 ve
aciklayic yonler tasidig gozlenebilmektedir.

Sézliik, sayfa araytliziindeki sol ¢ercevenin, iist kisimda yer alan ("bugiin”, "glindem", "tarihte
bugiin" gibi) boliimlerin ve ("siyaset”, "spor”, "iliski", "seyahat" ve sair bir¢cok) tematik
sekmelerin secilerek degismesiyle yazar kullanicilar ve (her bolimiin ve sekmenin
gorinmemesi  gibi baz1  kisitlamalarla) liye olmayan ziyaretgiler tarafindan
kullanilabilmektedir.

Tiirkiye'den % 77.8, Almanya'dan % 3.9, Amerika'dan % 2.8, Azerbaycan'dan % 2.2,
Ingiltere'den ise % 1.8 oraninda ziyaretci yiizdesine sahip olan "kutsal bilgi kaynagl" sayfa
baslikli eksisozluk.com'un ziyaretci trafigi orami % 33.2, ziyaret¢i basina giinliikk sayfa
goriintiileme ortalamasi 6.5, ziyaretcilerin sayfada giinliik gecirdikleri stlire ortalamasi 8 dakika
41 saniyedir (Alexa, 31 Mart 2018a). Dolayisiyla sayfa trafigi diger Tiirkce icerik iiretilen ve
Tirkiye'den erisim saglanan internet sayfalarina kiyasla yiiksek oranlarda seyreden ve tematik
bilgi, malumat ve benzeri bircok 6ge iceren Sézliik'lin, haber medyasi icerigi iiretimindeki
etkisinin ve payinin olup olmadigi, varsa bunlarin hangi gazetelerin internet portallarinda
ve/ya internet gazetelerinde ne diizeyde oldugu, hangi temalarda ve alanlarda iiretilen icerigin
Sozliik referansh kullanildig1 bu ¢alismaya motivasyon saglayan bir nitelik tasimaktadir. Bu
motivasyondan hareketle bu calisma, internet haber medyasinda iiretilen igerigin EksiSézliik'te
tretilen icerik ile olan iliskisini ve Sézliik iceriginin liretilen medya icerigindeki payini
serimleme amaci da tasimaktadir.

Alexa verilerine gore (31 Mart 2018b) Tiirkiye'de en ¢ok ziyaret edilen elli internet
sayfasindan haber, kose yazisi, yorum/degerlendirme yazisi gibi sair tiirde medya metni icerik
lireten internet sayfalarimin kategorik bazda siralamasi su sekildedir: 1. sabah.com.tr 2.
haber7.com 3. ensonhaber.com 4. hurriyet.com.tr 5. yenisafak.com 6. milliyet.com.tr 7.
mynet.com 8. sozcu.com.tr 9. star.com.tr 10. yeniakit.com.tr 11. haberturk.com 12.
haberler.com 13. turkiyegazetesi.com.tr. Bu dogrultuda c¢alismada yukarida ifade edilen
eksende icerik Ureten ve siralanan internet sayfalar1 arasindan kotali érnekleme yoluna
gidilerek bir tercihte bulunulmustur. Bu baglamda Tiirkiye'deki internet kullanicilar
tarafindan en ¢ok ziyaret edilen internet haber portali olarak sabah.com.tr, anaakim medyanin
onemli temsilcilerinden Hiirriyet gazetesinin internet portali hurriyet.com.tr, muhafazakar ve
miitedeyyin bir izlerkitleye hitap eden bir saha olarak yenisafak.com ile milliyetci ve Atatiirkeii
cizgide habercilik faaliyeti yliriiten ve icerik Ureten sozcu.com.tr arastirmanin evreni olarak
belirlenmis ve bu internet sayfalarinda 15.04.2015-15.04.2018 tarih araliginda, EksiSozliik
icerigiyle ilgili yayimlanan son ii¢ yilin haber ve kose yazisi, yorum/degerlendirme yazisi,
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galeri ve video icerikleri ¢6ziimleme birimi olarak sec¢ilmigtir.

Neuman'a gore kotali drneklemeyle arastirmaci, farkliliklarin 6rneklemde bulunmasini ve
¢oziimlemeye dahil edilmesini saglar (2013: 322). Nitekim bu c¢alismada da icerik
coziimlemesinin medya ve iletisim ¢alismalarinda en ¢ok kullanildigi amaglardan biri olan
"resmetme" (Gunter'den aktaran Geray, 2011: 153) hedeflenmis ve farkli angajman ve yayin
politikasina sahip olmasi gozetilerek belirlenen 6rneklem kiimesinin; EksiSozliik'teki icerigi,
kendi igerigini olustururken nasil kullandig1 resmedilmek istenmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Calismanin amaci dogrultuda o6rnekleme dahil edilen internet sayfalarinda bulunan
arama/tarama sistemlerindeki algoritmalarin, s6z konusu sayfalarin yazilimlarinda belirlenen
farkli teknik oOnceliklere gore calismasindan ve bu durumun o6rneklem belirlenmesini
zorlastirmasindan dolayi, arastirmanin evreni iizerindeki s6z konusu tarih araliginda
yayimlanan icerige, Google arama motoru sayfasi iizerinden ulagilmistir.217 Orneklem
belirleme baglaminda tercih edilen kistaslar dogrultusunda, anahtar kelimeler2!8 araciligiyla
yapillan aramalar sonucunda sabah.com.tr'de 37 adet, hurriyet.com.tr'de 200 adet,
yenisafak.com'da 19 adet, sozcu.com.tr'de 88 adet olmak iizere toplam 344 adet aym icerik
tespit edilmistir. Ulasilan bu toplam icerige yonelik yapilan taramada ise sabah.com.tr'deki 8,
hurriyet.com.tr'deki 34, yenisafak.com'daki 3, sozcu.com.tr'deki 15 (toplamda 60) adet
icerigin; yer aldiklar: internet sayfalarindaki birérnek kaynak konumlayicilarinda (url) ya da
bizatihi kaynaklarin kendisinde anahtar kelimelerin bulunmasi sebebiyle arama sonuglarina
yansidig1 ve bu iceriklerde Eksi Sézliik icerigiyle ilgili herhangi bir bulguya rastlaniimadig:
ortaya ¢ikmistir. Buradan hareketle s6z konusu 60 igerigin arastirmanin 6rneklemine dahil
edilmeyecek bir muhtevaya sahip oldugu goriilmiistiir.

® sabah.com.tr @ hurriyet.com.tr
yenisafak.com @ sozcu.com.ir

Grafik 1: Gozimleme birimi toplam igerigin ylzdelik dagilimi

217 Belirtilen igerige 16 Nisan 2018'de erisim saglanmistir.
218 eksi sozliik, eksisozliik, eksi sozluk, eksisozluk
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Dolayisiyla belirlenen o6rneklem dahilinde yapilan icerik taramasi sonucunda sirasiyla
sabah.com.tr'de % 10'luk bir orana tekabiil eden 29, hurriyet.com.tr'de % 58'lik bir orana
tekabiil eden 166, yenisafak.com'da % 6'lik bir orana tekabiil eden 16 ve sozcu.com.tr'de ise %
26'lik bir orana tekabiil eden 73 olmak iizere toplamda 284 icerik, ¢6ziimleme birimi olarak
belirlenmistir. Buradan hareketle Hiirriyet gazetesinin internet haber portalinda igerik
tiretilirken Sozliik'iin 6nemli bir kaynak olarak kullanildigi, hurriyet.com.tr'yi yaklasik yarisi
kadar bir oranla sozcu.com.tr'nin takip ettigi; sabah.com.tr'de ve yenisafak.com'da ise
konvansiyonel haber kaynaklarinin siber ortamlarda iiretilen igerige gore cok daha fazla tercih
edildigi goriilmektedir.

M haber W kdse yazisi roportaj
M degerlendime M galerihaber M video haber

0 55 110 165 220

Grafik 2: Céziimleme birimi toplam igerigin tlr bazinda sayisal dagilimi

Cozlimleme birimi toplam icerigin tiir olarak kategorilendirilmesiyle 205'inin haber, 43'linilin
kose yazisi, 21'inin roportaj, 14'liniin degerlendirme, 8'inin galeri haber, 7'sinin video haber
oldugu sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla EksiS6zliik iceriginin; haberin yani sira, kdse yazisi ve
roportaj gibi konvansiyonel haber medyasinin temel metin formlarinin iiretiminde de
kullanilmakta oldugu goriilmektedir. Hatta 6rneklem genelinde s6z konusu konvansiyonel
medya metni formlarinin internet haberciligiyle birlikte ortaya cikan galeri haber ve video
haber gibi formlara gore daha ¢ok kullaniliyor olusu; EksiSézIiik'lin igeriginin dijital habercilik
formlarinin haricinde de tercih edilen ve haber medyasina icerik olusturan muhabir, editor,
yazar ve sair 6zneler tarafindan kullanilan bir nitelige sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

M insan hikayeleri popdiler kiltdr yeni medya ortamlar politika
W hibrit gocuk istisman cinsel istismar W toplumsal kutuplagma
teknoloji siddet M ekonomi W terér-giivenlik
tarih spor beslenme hava olaylan
M yardm kampanyalar dolandiricilik B kent hukuk-adalet
 cinayet sans oyunlar B eviiik toplumsal tepkiler
W gezi calisma kosullar Il toplumsal eylemler

0 75 150 225 300

Grafik 3: Géziimleme birimi toplam igerigin konu bazinda sayisal dagilimi
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Cozlimleme birimine dahil edilen icerigin konu olarak kategorilendirilmesiyle s6z konusu
icerikte genis bir kapsam alanina sahip, hem kamuoyu tarafindan taninan hem de 'siradan’
insanlarin giindelik, genel itibariyle sansasyondan ve magazinellikten uzak hikayelerinin 69
haberle digerlerine gore daha fazla odaga alman bir konu oldugu saptanmustir. insan
hikayelerinin tiir bazinda 41 haberde, 15 roportajda, 5 galeri haberde, 4 kose yazisinda, 3
video haberde, 1 degerlendirmede konu edildigi gériilmiistiir.

Biinyesinde edebiyattan sinemaya, televizyon programlari ve dizilerinden yaygin giyim
tarzlarina degin, yasam dizgesi icinde yer alan bircok kiiltiirel aktivitenin ve giindelik
pratiklere dair seylerin bulundugu popiiler kiiltiiriin, konu edildigi toplam icerik sayis1 34 tiir.
Bu igeriklerin 14'i haber, 10'u degerlendirme, 7'si kose yazisi, 3'ii de roportaj tiiriinde
olusturulmustur.

Coziimleme birimi toplaminda yer alan 26 igerigin, sosyal paylasim aglari, bloglar, wikiler,
katilimc1 hipermetinsel sozliikler gibi alanlarin genel bir tanimlanmasi igin kullanilan yeni
medya ortamlariyla; 21 icerigin ise icine politik figiirlerden siyasi partilere, demokratik kitle
orgltlerinden yasanmakta olan aktiiel gelismelere varan pek ¢ok 6genin dahil edildigi politika
konusuyla ilgili oldugu tespit edilmistir. Yeni medya ortamlarinin konu edildigi toplam igerigin
23'0 haber, geri kalan 3 tanesi ise kdse yazisi, roportaj ve galeri haberdir. Politikayla ilgili
iceriklere bakildiginda ise 15'inin haber, 5'inin kdése yazisi, 1'inin de réportaj oldugu
goriilmektedir.

Cozlimleme birimi toplam igeriginin konu bazinda sayisal dagiliminda en ¢ok konu edilen
besinci tema 20 adet igerikle 'hibrit' olarak tamimlanmistir. Hibrit igeriklerin tamami tir
bazinda kose yazisi olarak iretilmistir. Bu ¢alismada s6z konusu tanimlamanin tercih
edilmesinin ardinda yazarlarin kése yazilarinda, birden ¢ok konu, olay, olgu ve Kkisi lizerine
metinlerini tasarlamalari ve bu iceriklerde odaga birden fazla seyin alinmasi yatmaktadir.

® Plus:

Cocuklu olmakla ¢cocuk olunmuyor 23
Nisan hepimize lazim

NILAY ORNEK

f v

Gorsel 1: GCoztimleme biriminde konu bazinda hibrit bir kdse yazisi

Orneklemde yer alan icerikler arasinda toplumsal bir anomaliyi isaret eden ¢ocuk istismari
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(14), cinsel istismar (13), toplumsal kutuplasma (11), siddet (10), terdr-giivenlik (8),
dolandiricilik (3) ve cinayet (2) konularina dair de olusturulan medya metinleri s6z konusudur.
Geri kalan igeriklerde odaga alinan konulara bakildiginda ise bunlarin teknoloji (10), ekonomi
(7), tarih (5), spor (5), beslenme (4), hava olaylar (4), yardim kampanyalar1 (4), kent (3),
hukuk-adalet (3), sans oyunlar1 (2), evlilik (2), gezi (1), ¢alisma kosullar1 (1), toplumsal
tepkiler (1) ve toplumsal eylemler (1) hakkinda olduklar1 goriilmektedir. Olusan bu tablo hem
EksiSézliik'te Uretilen icerigin hem kapsaminin genisligi hem toplumsal, politik, giindelik ve
ekonomik bir baglama oturabilecegi hem de medya aktdrlerinin birgok konuda Sézliik icerigini
bir kaynak olarak gérmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

M haber kaynad M yorum kaynag yanki evreni

120
90
60

30

0
Grafik 4: Cézimleme birimi toplaminda Eksi Sézlik'un kullanim gercevesi

Calismada EksiSozliik'teki icerigin, 6rneklemde yer alan internet sayfalarindaki haberlerin ve
diger tiirlerde medya metinlerinin olusturulmasinda dogrudan etkisi olmasi ve s6z konusu
haberlerin ve diger tiirlerdeki medya metinlerinin iiretiminin FEksi Sozliik'teki icerikten
hareketle gerceklesmesi; FEksiSozIiik'in 'haber kaynagl' seklinde c¢ercevelenmesi olarak
tanimlanmistir. S6zliik igeriginin haber kaynagi olarak kullanildig1 ¢oziimleme birimlerinde
Gorsel 1'de goriildiigii gibi metnin konusu dogrudan Sézliik ile ilgili olmasa da, o konuya iliskin
Sozliik'te Uretilen icerikten hareketle ¢c6ziimleme birimi olan medya metninin iiretilmesi s6z
konusu olabilmektedir.

Ozan Tufan'in pasi sosyal
medyay salladi

1 pastir, umut bulut daha oyuna girmemisken verilen bu pas|
tmis ve ardndan da gollimiz gelmistir. helal olsun ozan!
(eksisiizlUk-morganize isler)

Gorsel 2: Goziimleme biriminde Eksi Séziiik iceriginin haber kaynagi olarak
kullanildigi bir galeri haber

1646



Orneklemde yer alan internet sayfalarinda herhangi bir olay ve olguyla ilgili haber ve diger
tiirlerde medya metinleri liretilirken, s6z konusu tiiriin yaraticisi olan muhabir, editdr, yazar
ve sair Ozneler tarafindan o olay ve olguyla ilgili Eksi Sézliik'teki igerikten yorum ve/ya
yorumlarin dogrudan aktarilmasi/alintilanmasi; bu ¢alismada Eksi S6zIiik'tin 'yorum kaynagi'
olarak cercevelenmesi seklinde tanimlanmistir.

| Hiirriyel R SporArenn Video  Seyshat

Seyirciyi utandiran Son Zenne

~« B0 —atm Hor T

OYUN bitti...

Gorsel 3: Coztmleme biriminde Eksi Szilk igeriginin yorum kaynadi olarak
kullanildigi bir degerlendirme

Orneklemdeki haber portallarinda bir olay ve/ya olguya iliskin medya metni iiretilirken, o olay
ve olguyla ilgili Sézliik'te yazarlar tarafindan agilan baslik ve/ya basliklarin "giindem"
sekmesine girmesinin, liretilen medya metinlerinde yer bulmasi ve bu metinlerde "glindem"in
degistiginin izleyiciye aktarimi; ¢alismada Eksi Sézliik'iin 'yanki evreni' olarak cercevelenmesi
seklinde tanimlanmistir. Dolayisiyla Sézliik'lin yanki evreni olarak ¢ercevelendigi metinlerde
dogrudan bir girdi metin ve/ya baslik alintis1 yapilmamakta, metne konu olan olayin izleyiciye
aktarilmasinin yani sira bu olaya iliskin Sozliik'te de bir giindem olustugunun vurgulanmasi
s0z konusu olmaktadir.

| Eylem Eksi Sézlik'te ginlin en gok konusulan konular arasina girdi.

Gdrsel 4: Cozimleme biriminde Eksi Sézlik'tn yanki evreni olarak kullanildigi bir haber
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Bu dogrultuda Sozliik iceriginin 113 ¢6zlimleme biriminde (% 40) haber, 110 ¢6ziimleme
biriminde (% 39) ise yorum kaynagi olarak c¢ercevelendigi; Sézliik'te olusturulan icerigin
ornekleme dahil edilen 61 (% 21) ¢éziimleme biriminde ise yanki evreni olarak kullanildig:
tespit edilmistir. Dolayisiyla toplam ¢6zlimleme biriminin % 79'u, haber medyasi calisanlari
tarafindan tretilirken Sozliik igerigine ya istihbarl malumat edinmek (Sézliik'ii haber kaynagi
olarak kullanmak) ya iiretilen icerigin konusuna dair farkli goriisler sunmak (Sézliik'ti yorum
kaynagi olarak kullanmak) amaciyla kesinkes basvuruldugu; geri kalan % 21'lik dilime giren
medya iceriginde ise, Uretilen medya metninin konusuna yonelik toplumsal o6l¢cekteki
reaksiyonlara dair s6z sdylemek amaciyla Sézliik iceriginin kullanildig1 goériilmektedir. Olusan
bu tablo, medya metinleri lretilirken Eksi Sozliik'teki "glindem" hareketliliginden ziyade
bizatihi "glindem"e giren basliklarda olusturulan girdi metinlere, yani muhtevaya daha ¢ok
dikkat edildigini ortaya koymaktadir.

konu h.k.s. yks. yes. konu h.k.s. y.k.s. yes.
insan hikayeleri 26 31 12 beslenme 1 2 1
popdler kaltir 13 13 8 hava olaylar 1 2 1
yeni medya ortamlari 14 7 5 yardim kampanyalar 1 1 2
politika 9 7 5 dolandiricilik 2 1
hibrit 4 12 4 kent 2 1
Gcocuk istismari 9 4 1 hukuk-adalet 3
cinsel istismar 4 3 6 cinayet 2
toplumsal kutuplasma 6 4 1 sans oyunlari - - 2
teknoloji 5 4 1 evlilik 2
siddet 4 4 2 toplumsal tepkiler 1
ekonomi 2 5 gezi - 1
teror-glivenlik 5 3 - calisma kosullari - - 1
tarih 2 2 1 toplumsal eylemler - 1
spor 2 2 1 toplam 113 110 61

h.k.s.: haber kaynagi sayisi | y.k.s.: yorum kaynagi sayis | y.e.s.: yanki evreni sayisi

Tablo 1: Sézluk igeriginin haber&yorum kaynagdi ve yanki evreni olarak kullanildigi goztimleme birimlerinin
konu bazli dagilimi

Cozlimlemleme birimlerinin yer aldig1 internet haber sayfalarina ayr1 ayr1 bakacak
olundugunda EksiSozliik igeriginin;

= sabah.com.tr'deki 29 ¢6ziimleme biriminin 12'sinde haber kaynagi, 15'inde yorum
kaynag, 2'sinde yanki evreni;

*  hurriyet.com.tr'deki 166 ¢oziimleme biriminin 63'iinde haber kaynagi, 67'sinde yorum
kaynag), 36'sinda yanki evreni;

= yenisafak.com'daki 16 ¢odziimleme biriminin 5'inde haber kaynagi, 7'sinde yorum
kaynagi, 4'linde yanki evreni;

= sozcu.com.tr'deki 73 ¢oziimleme biriminin 33'inde haber kaynagi, 21'inde yorum
kaynagi, 19'unda ise yanki evreni olarak kullanildig1 gériilmektedir.
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Buradan hareketle Sozliik igeriginin ¢oziimleme birimlerinin yer aldifl internet haber
sayfalarindaki cerceveleme bazli yiizdelik oranlarina bakildiginda sabah.com.tr
ornekleminin % 41'inde, hurriyet.com.tr o6rnekleminin % 38'inde, yenisafak.com
ornekleminin % 31'inde, sozcu.com.tr 6rnekleminin ise % 45.5'inde S6zliik igeriginin haber
kaynag olarak kullanildigl sonucuna ulasilmaktadir. Dért haber portalinda da dikkati ¢ceken
husus, Sozliik'iin haber kaynagi olarak cercevelendigi metinlerin ¢ogunlugunun (% 81) tiir
bazinda haber formatinda olusturuldugudur. Onu takiben s6z konusu metinlerin sirasiyla % 8
kose yazisi, % 5 galeri haber, % % 4 degerlendirme, % 2 video haber tiirtinde olusturuldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla Sézliik iceriginin hem konvansiyonel hem de dijital haberciligin
temel formlarini besleyen bir yapi arz ettigi sonucuyla burada da karsilasilmaktadir.

W sabah.com.tr B hurriyet.com.tr yenisafak.com [l sozcu.com.tr
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0 30 60 90 120

Grafik 5: Sozlik igeriginin haber kaynagi olarak gergevelendigi ¢ozimleme
birimlerinin sayisal dagilimi

Haber kaynagi olarak Sézliik icerigini kullanan her bir haber portalinin ayr1 ayn tiir bazinda
dagilimina bakildiginda;

= 9% 455'lik bir orana sahip sozcu.com.tr'nin, s6z konusu orana tekabiil eden 33
iceriginden metinsel olarak 29'unun haber, 2'sinin kdse yazisi, 1'inin video haber,
1'inin ise galeri haber tiirtinde olusturuldugu,

* % 41'lik oranla ikinci sirada yer alan drneklem olan sabah.com.tr'nin s6z konusu
oranina tekabiil eden 12 iceriginden metinsel olarak 7'sinin haber, 3'iiniin galeri haber,
2'sinin ise kose yazisi tliriinde olusturuldugu,

= 9% 38'lik oranla ii¢lincii sirada bulunan hurriyet.com.tr'nin s6z konusu oranina tekabiil
eden 63 iceriginden metinsel olarak 50'sinin haber, 5'inin koése yazisi, 4'liniin
degerlendirme, 2'sinin galeri haber, 2'sinin de video haber tiiriinde olusturuldugu,

= % 31'lik oranla son sirada olan yenisafak.com'un s6z konusu oranina tekabiil eden 5
icerigin tlimiiniin metinsel olarak haber tiirtinde olusturuldugu goriilmektedir.
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Grafik 6: Sézlik igeriginin yorum kaynag olarak cergevelendigi ¢éziimleme
birimlerinin sayisal dagilimi

Sézliik iceriginin 6rneklemde yer alan internet haber sayfalarinda yorum kaynagi olarak
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cercevelenmesine bakildiginda sabah.com.tr'de % 52, hurriyet.com.tr'de % 40.5,
yenisafak.com'da % 44, sozcu.com.tr'de ise % 29 oranlarinda kullanildif1 sonucuna
ulasilmistir. Bu baglamda;

= % 52'lik oranla Sézliik iceriginin yorum kaynagi olarak en ¢ok kullanildig1 6rneklem
olan sabah.com.tr'nin, s6z konusu orana tekabiil eden 15 iceriginden metinsel olarak
7'sinin kose yazisi, 5'inin haber, 2'sinin roportaj, 1'inin ise galeri haber tiiriinde
olusturuldugu,

* % 44'lik oranla ikinci sirada yer alan 6rneklem olan yenisafak.com'un séz konusu
oranina tekabiil eden 7 iceriginden metinsel olarak 5'inin kdse yazisi, 2'sinin ise haber
tiiriinde olusturuldugu,

* % 40.5'lik oranla tglincii sirada bulunan hurriyet.com.tr'nin séz konusu oranina
tekabiil eden 67 iceriginden metinsel olarak 33'liniin haber, 17'sinin réportaj, 11'inin
kose yazisy, 6'sinin da degerlendirme tiiriinde olusturulduguy,

* % 29'luk oranla son sirada yer alan sozcu.com.tr'nin s6z konusu oranina tekabiil eden
21 igerigin metinsel olarak 13'lniin haber, 6'sinin kdse yazisi, 1'inin degerlendirme,
1'inin de roportaj tiirtinde olusturuldugu goriilmektedir.
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Grafik 7: Sézliik igeriginin yanki evreni olarak gergevelendigi ¢dziimleme
birimlerinin sayisal dagilimi

Sézliik iceriginin 6rneklemde yer alan internet haber sayfalarinda yanki evreni olarak
cercevelenmesine bakildiginda sabah.com.tr'de % 7, hurriyet.com.tr'de % 21.5,
yenisafak.com'da % 25, sozcu.com.tr'de ise % 26 oranlarinda kullanildig1 sonucuna ulagiimistir.
Dolayisiyla Sézliik iceriginin yanki evreni olarak;

* % 26'lik oranla en ¢ok kullanildig1 6rneklem olan sozcu.com.tr'nin, sé6z konusu orana
tekabiil eden 19 igeriginden metinsel olarak 16'sinin haber, 2'sinin video haber, 1'inin
de kose yazisi haber tiiriinde olusturuldugu,

* % 25'lik oranla ikinci sirada yer alan 6rneklem olan yenisafak.com'un s6z konusu
oranina tekabiil eden 4 iceriginden metinsel olarak 2'sinin haber, 1'inin réportaj,
1'sinin ise degerlendirme tiiriinde olusturuldugu,

= % 21.5'lik oranla 6rneklemde igiincii en ¢ok kullanildigl hurriyet.com.tr'nin soz
konusu oranina tekabiil eden 36 iceriginden metinsel olarak 28'inin haber, 3'iiniin
kose yazisy, 2'sinin degerlendirme, 2'sinin video haber, 1'inin de galeri haber tiiriinde
olusturuldugu,

= % 7'lik oranla 6rneklemde en az kullanildig1 sabah.com.tr'nin s6z konusu oranina
tekabilil eden 2 icerigin metinsel olarak 1'inin haber, 1'inin kodse yazisi tiiriinde
olusturuldugu goriilmektedir.
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toplaminda Eksi Sézliik birimlerinin Uretilmesinde Eksi
iceriginin dogrudan kullanim Sézlik iceriginin dogrudan etki
dizeyleri dlzeyleri

Calismanin 6rnekleminde yer alan medya metinlerinin igeriklerine yonelik yapilan metin
tasarlanim diizeyli ¢6ziimlemede ise 198 ¢6zlimleme biriminde (% 70) Eksi Sozliik iceriginin
dogrudan kullanildigi ve/ya alintilandigi, ayni medya igeriklerinin 130'unun (% 46)
iretilmesinde de, metinlerin tasarlanimlarindan hareketle, Eksi Sézliik iceriginin dogrudan
etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Sézliik igeriginin dogrudan kullanildigr ve/ya alintilandigl s6z konusu 198 ¢oziimleme
biriminin;

= 96's1 haber kaynagi olarak cercevelenen 113 ¢6ziimleme biriminin % 85'ine,
= 88'iyorum kaynagi olarak cercevelenen 110 ¢6ziimleme biriminin % 80'ine,
= 14'G yanki evreni olarak cergevelenen 61 ¢oziimleme biriminin % 23'line tekabiil
etmektedir.
Sozliik iceriginin dogrudan etkiye sahip oldugu s6z konusu 130 ¢ézlimleme biriminin;

= 107'si haber kaynagi olarak cergevelenen 113 ¢dziimleme biriminin % 95'ine,
= 13"l yorum kaynagi olarak cercevelenen 110 ¢6ziimleme biriminin % 12'sine,
= 10'u yanki evreni olarak ¢ercevelenen 61 ¢oziimleme biriminin % 16.5'ine tekabiil
etmektedir.
Dolayisiyla yapilan sayisal ¢ozliimlemeler goz oniline alindiginda FEksi Sézliik igeriginin

orneklemdeki medya metinlerinin liretilmesinde oynadig1 roliin 6nemi géze ¢arpmakta, bu
icerigin haber medyas1 ¢alisanlari icin en ¢ok haber kaynagi olarak kullanilmasi (113 adet),
ona yakin oranda da yorum kaynagi olarak cercevelenmesi (110 adet) ve geriye kalan 61 adet
¢coziimleme biriminde ise yanki evreni olarak yer bulmasi sonucuyla karsilasilmaktadir.

Olusan bu genel kompozisyonun Reuters Institute for the Study of Journalism'in 2016 tarihli
Digital News Report calismasinda Tiirkiye'de yeni medya ortamlarinin internet kullanicilari
tarafindan haber kaynag olarak kullanilma oraninin % 73 olmasindan ve Tiirkiye'nin diinya
ortalamasiin % 51 oldugu bu cercevede, yeni medya ortamlarinin haber kaynagi olarak en
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cok kullanildig1 ikinci tilke durumunda bulunmasindan (Reuters Institute, 2016: 72) bagisik
diisiiniilmemesi gerekmektedir. Oyle ki, Tiirkiye séz konusu arastirma érnekleminde yer alan
tilkeler arasinda % 27'lik bir oranla ¢evrimici haber tiiketimi i¢in ilicret 6denen birinci iilke
sirasinda yer almaktadir (Reuters Institute, 2016: 72). Ayni raporun 2017 tarihli edisyonunda
da Tiirkiye'deki internet kullanicilarinin haber almak icin son li¢ yildir en ¢ok yeni medya
ortamlarini ve internet haber sayfalarini kullandig1 aktarilmaktadir (Reuters Institute, 2017:
98; Reuters Institute, 2017a: 9). Dolayisiyla Tiirkiye'de haber medyasinda faaliyet gosteren
kurumsal aktorlerin hem yeni medya ortamlarinda, heniiz bu ortamlara 6zgii icerik iliretmek
konusunda kayda deger bir ilerleme kaydedemese de azindan konvansiyonel formda
tirettikleri metinleri yeni medya ortamlarinda dolasima sokarak, varlik gostermesi hem de
katilmcr hipermetinsel sozliikk olarak Eksi Sézliik icerigini, iirettikleri medya metinlerinde
dikkate almasi ve hatta haber kaynagi olarak kullanmasi; anilan raporlarda da serimlenen
toplumsal ve politik konjonktiiriin bir ¢iktisi niteligi tasimaktadir.

5. SONUC

Sunulan bulgular ve serimlenen tartisma 1siginda katilimci hipermetinsel sézliiklerin haber
medyasinda lretilen icerige bir kaynak niteligi tasidig1, Eksi Sozliik sahasi lizerinden ortaya
konulurken; bu sonucun ardyoresindeki biri dogrudan, digeri ortiik olmak tlizere iki temel
siirece deginmek gerekmektedir.

S6z konusu siireglerin ilki ve dogrudan olani, teknigin olanaklarinin artmasi ve bunun
internette yasanan yeni ¢evrimler aracilifiyla toplumsal yagamin tiim safhalarina sirayetidir.
Bu durum, teknik bir altyap: lizerinde icra edilen habercilik mesleginin déniisiimiine de itki
olmustur. Oyle ki s6z konusu teknik altyapimin kullanimina izin veren iletisim araglan
sayesinde ortaya ¢ikan esanlilik ve ¢ok katmanlilik, bu meslek biinyesinde iiretim faaliyetinde
bulunan aktdrlerin aktaracagl bir haber, iiretecegi bir medya metni igeriginde yapacagi
‘oradayim/oradaydim' vurgusunu talilestirmis; dijital kodlamanin hizi beraberinde getirmesi
ve iletisimin kapasitesini genisletmesi, anilan aktorlerin haberciligini isleyen zaman ile yarisa
sevk etmis ve ¢oklu medya bigimselligi, ortaya konan ve izleyicinin tiikettigi tirlinlerin formunu
degistirerek temel diizeyde bir elektronik okuryazarligi elzem kilmistir.

Ikinci ve értiik siireg, Tiirkiye'de medyanin 1980'lerle birlikte gecirdigi yapisal déniisiimiin
halen siiren sancilaridir. Buna gore s6z konusu sancilarin ardinda yatan; goreli olarak 'halkin
haber alma hakki' gibi kamucu bir refleksle icra edilen habercilik faaliyetlerinin, izlerkitleden
tliketiciye ve yurttastan miisteriye dogru yasanan dontisiimde cisimlestigi lizere, ekseninin
kirilmasidir. Her ne kadar teknolojinin devrimci doniisiim kabiliyeti, alternatif anlamda goreli
kamucu habercilik faaliyetlerine yeni alanlar agma potansiyeli tasisa da, bu tiir habercilik
faaliyetlerinin genis bir izlerkitle tarafindan takipcisi olunan anaakim medya gruplarinin
faaliyetleri karsisinda miitevazi bir olgekte kaldigi tartismasizdir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan
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medya metinlerinde her ne kadar belli diisiingiisel angajmanlarin s6z konusu metinlere
sirayeti s6z konusu olsa da viilgar olarak goriinen, titketim odakliligin 6nplanda olusudur.

Buradan hareketle bir yeni medya ortami olarak Eksi SozIiik'iin iceriginin haber medyasinda
hem haber kaynagi hem yorum kaynagi hem de yanki evreni olarak izdiisim bulmasinin iki
nedeni, iki de sonucu bulunmaktadir. Nedenlerden ilki, Eksi Sézliik gibi hem yazar hem de
ziyaret¢i olarak ¢ok fazla kullanicist bulunan, giindemi iilke giindemine paralel seyreden ve
spordan politikaya, tarihten seyahate pek cok konuda icerik iiretilen bir kamusal mekanin
takibi kolay bir yeni medya ortami olmasi; ikincisi de, haber medyasinda tiretilen icerigin
magazinel ve tabloit niteliginin bir yeni medya ortamindaki igerigin iretilecek medya
metninde kullanilmasinda sakinca dogurmayacagidir.

Eksi SézIiik'tin igeriginin haber medyasinda izdiisiim bulmasinin sonuglarina bakilacak olursa;
ilki, haberin degisen yapisinin haber medyasindaki tiretim iliskilerinin bir ¢iktis1 olmasindan
hareketle gazeteciligin mesleki olarak doniisiimii ve giderek masabasinda icra edilen bir
faaliyet haline gelmesidir. Oyle ki, ¢calismanin saha bulgularinda da sabit oldugu iizere, bir
gazeteci roportaj yapacag: bir kimseye yonelik 6n¢alismasini artik o kisiye dair EksiSézliik'te
tiretilen girdi metinler lizerinden yapabilmekte; bir muhabir, haber icin 'sahaya inmek' yerine
Sozliik giindemini takip ederek ya da Sézliik'te "en begenilen entry"lere dair birer tarama
yaparak istihbarat toplayabilmekte; meslege analog bir teknik altyapi s6z konusuyken
baslamis ve medyada uzun yillar varlik géstermis bir yazar, kdsesinde tartistifi bir konuyu
Sézliik'teki girdi metinlerden alintilar yaparak irdeleyebilmektedir.

Sozliik iceriginin haber medyasinda kendine yer bulmasinin ikinci ¢iktisi da, saha bulgularinda
da gorildiigi lizere toplumsal bir anomali niteligi tasiyan ve s6z konusu anomaliye maruz
kalan bireyler iizerinde patolojik sonuglar doguran cocuk istismari, cinsel istismar ve siddet
gibi her firsat ve kosulda magdurlar ve yakinlari tarafindan disavurumu miimkiin olmayan
yasanmigliklarin Sézliik'teki anonim kimlik dizgesi dolayimiyla paylasilmasina, bunun {izerine
s0z konusu olaylarin haberlestirilebilmesine ve gereken adli siire¢lerin baslamasina imkan
saglanmasidir. Boylelikle s6z konusu olaylara dair kamusal bir bilincin ve duyarlihigin
olusmasina zemin hazirlanmasi miimkiin olabilmektedir.

KAYNAKCA

Alex. eksisozluk.com Traffic Statistics. Erisim 31 Mart 2018a,
https://www.alex.com/siteinfo/eksisozluk.com.

Alex. Top Sites in Turkey. Erisim 31 Mart 2018b,
https://www.alex.com/topsites/countries/TR.

1653



Algiil, A. (2011). Cevirimici Mekanin Yol Actig1 Yeni iletisim Oriintiileri: "ITU Sozlik"
Orneginde Antropolojik Bir Inceleme. Yayimlanmamis doktora tezi, Yeditepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Akyazi, A. (2014). Yeni iletisim Ortamu Olarak Dijital Katihma Sézliiklerde Nefret Soylemi.
Marmara Heti§im Dergisi, 22, 183-193.

Aydemir, A. T. (2011). Roportaj: Sedat Kapanoglu. A. T. Aydemir (Ed.), Katilimin "e-hali":
Gengclerin Sanal Alemi icinde (360-364). Erisim 1 Nisan 2018,
https://ekitap.alternatifbilisim.org/files/katilimin-e-hali.pdf.

Beydes, N. G. (2018). The Politics of Fear on Eksi S6zliik After the Reina Massacre.
Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi, Istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Binark, M. (2007). Yeni Medya Calismalari. M. Binark (Ed.), Yeni Medya Calismalari icinde (5-
17). Ankara: Dipnot.

Cebeci, G. (2014). Pazar Odakli Online Topluluklarin Netnografik Analizi: Miizik Sektdriinde Bir
Arastirma. Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Daglioglu, K. C. (2015). Kiiresel Yeni Medya Kavramlarinin Tiirkcelesme Siireci. Yayinlanmamis
yiiksek lisans tezi, Istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Dogu, B,, Ziraman, Z., Ziraman, D. E. (2009). Web Based Authorship in the Context of User
Generated Content, An Analysis of a Turkish Web Site: Eksi Sozluk. D. Riha ve A. Maj (Ed.), The
Real and The Virtual i¢inde (119-125). Oxford: Inter-Disciplinary Press.

Ecevit, A. (2017). What Do Audiences Think About Literary Adaptations: A Reception Study on
Turkish TV Series and Fidelity. Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, lhsan Dogramaci Bilkent
Universitesi Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitiisti.

Erim, D. ve Emgin, B. (2013). The Playful Crafting of Gender in Derya Baykal’s TV Shows. 5T
2013 Gendered Perspectives in Design Conference'da sunulan bildiri. Erisim 1 Nisan 2018,
https://www.researchgate.net/publication/304165722_The_Playful_Crafting_of Gender_in_De
rya_Baykal%27s_TV_Shows.

Erol, M. (2003). iktidar, Teknoloji ve Maskiilinite. Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Yildiz
Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Geray, H. (2011). Toplumsal Arastirmalarda Nicel ve Nitel Yontemlere Giris: {letisim Alanindan
Orneklerle. Ankara: Genesis Kitap.

1654



Kir, G. (2008). internet ve Geng Kimligi, Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Kocaeli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Korkmaz, M. (2014) Sosyal Medya-Kamu Politikalar Etkilesimi: Gezi Parki Olaylar1 Uzerine Bir
Degerlendirme. Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusi.

Korkmaz, S. (2017) Reconstructing the Sacred on Social Media: Eksi Sozliik Example.
Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi, istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Lister, M., Dovey, ], Giddings, S., Grant, I. ve Kelly, K. (2009). New Media: A Critical Introduction.
New York: Routledge.

Liiders, M. (2008). Conceptualizing Personal Media. New Media & Society, 10 (5), 683-702.

Liikiisli, D. (2011). Bilisim Teknolojileriyle Orgiitlenen Genglik Hareketleri ve Yeni Bir Siyaset
Arayisi. A. T. Aydemir (Ed.), Katilimin "e-hali": Genclerin Sanal Alemi i¢inde (48-67). Erisim 1
Nisan 2018, https://ekitap.alternatifbilisim.org/files/katilimin-e-hali.pdf.

Naab, T. K. ve Sehl, A. (2017). Studies of User-Generated Content: A Systematic Review.
Journalism, 18 (10), 1256-1273.

Nefes, T. S. (2015). Online Anti-Semitism in Turkey. New York: Palgrave Macmillan.

Neuman, W. L. (2013). Toplumsal Arastirma Yontemleri: Nitel ve Nicel Yaklasimlar. Ankara:
Yayin Odasi.

O'Reilly, T. (30 Eyliil 2005). What Is Web 2.0: Design Patterns and Business Models for the
Next Generation of Software. Erisim 26 Mart 2018, http://facweb.cti.depaul.edu/jnowotarski/
se425/What%201s%20Web%202%20point%200.pdf.

Reuters Institute for the Study of Journalism (2016). Digital News Report 2016. Erisim 7
Haziran 2018, http://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files /research /files/
Digital%2520News%2520Report%25202016.pdf.

Reuters Institute for the Study of Journalism (2017). Digital News Report 2017. Erisim 7
Haziran 2018,

https:/ /reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files /Digital%20News%20Report%20
2017%20web_0.pdf?utm_source=digitalnewsreport.org&utm_medium=referral.

Reuters Institute for the Study of Journalism (2017a). Digital News Report 2017: Turkey
Supplementary Report. Erisim 7 Haziran 2018,
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2017-

1655


http://facweb.cti.depaul.edu/jnowotarski/
http://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/research/files/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/

11/Turkey%20Digital%20News%Z20Report.pdf.

Turan, E. A. (2013). Yeni Medya Ortamlarinda Ure-Tiiketicilik ve Katilim Olgusu: Eksi Sézliik ve
Okan Bayiilgen'in Talk Show'unda Etkilesim. Yayimlanmamis yliksek lisans tezi, Baskent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Son-Turan, S. (2016). The Blooming Student Loan Crisis in Turkey. FinanDebt 2016 3rd
International Conference on Debt Crises and Financial Stability Proceedings Book icinde (7-12).
Erisim 1 Nisan 2018, https://www.researchgate.net/profile/Semen_Son_Turan/publication
/317007485_The_Blooming_Student_Loan_Crisis_in_Turkey/links/591df331aca272d31bcda0
ed/The-Blooming-Student-Loan-Crisis-in-Turkey.pdf.

Tirk, G. D. (2017). Sanal Cemaatler ve Tiirkiye'de Siyasal Kutuplasma. Yayimlanmamis yiiksek
lisans tezi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Uzunogluy, S. (2015). Bir Postmodern Intiharin Ardindan Eksi Sézliik'te Kanaatlerin Olusumu ve
Gruplarin Bicimlenme Stirecleri. E-journal of Intermedia, 2 (2), 424-439. Erisim 31 Mart 2018,
http://intermediaZ2.ticaret.edu.tr/index.php/intermedia/article /view/37.

Yalcin, N. (2015). Sosyal Medyada Simgesel Siddet: Eksi Sozliik Ornegi. Yayimlanmamus yiiksek
lisans tezi, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yasa, H. (2017). Nefret Séylemi insasinda Sosyal Medyanin Rolii: Eksi Sozliik Ornegi.
Yayilanmamus yiiksek lisans tezi, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yildirim, S. (2015). Tiirkiye'deki Konusmalarda Suriyeli Siginmacilarin Sosyal insasi: Sosyal
Medya ve Agiklayici Repertuarlar. Yayinlanmamuis yiiksek lisans tezi, istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yiicel, R. (2017). Yazih Kiiltiir-Dijital Kiiltiir Baglaminda Mesajin Degisen Yapisi (Ornek Olay:
Ana Britannica Ansiklopedisi ile Eksi Sozliik Karsilastirmasi). Yayinlanmamis doktora tezi,
Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

1656


https://www.researchgate.net/profile/Semen_Son_Turan/publication

